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Co prinasa nemocnica novej generacie?

lie€ivé prostredie,

organizac¢na struktura zlozena z klastrov,

plavajuce 16zka,

operac¢né saly s technolégiou prudenia supercistého vzduchu,
tzv. triage pacientov na novom urgentnom prijme,

roboticky automat, ktory pripravi lieky pre kazdého pacienta,
Ciarové kody na zvySenie bezpec€nosti pacienta,

nemocnic¢ny informaény systém novej generacie;

LiecCivé prostredie

Jednym z dominantnych znakov michalovskej nemocnice je lieCivé prostredie. Nemocnica
nielenze musi plnit v8etky svoje medicinske ulohy, ale zarovefi musi vytvarat také
prostredie, aby sa tam pacient citil dobre. Prijemné prostredie navodzuje v novej budove
pouzitd kombinacia interiérovych prvkov, tvarov a harmonickych farieb. Stavbu tvoria Styri
patia a vdaka presklenym plocham ma kazda miestnost’ v budove dostatok denného svetla.

To, ¢o nevidno navonok, ale €o je velmi dblezité v kontexte lieCiveého prostredia, je spravna
akustika. Michalovska nemocnica disponuje Specifickou atmosférou, o ktoru sa staraju
hlavne vnutorné zahrady a atria. K celkovej pohode prispieva aj jednoducha navigacia
v priestoroch budovy. V ramci uplatnenia principu dvoch smerov navstevnik pofahky najde
lekara alebo svojho pribuzného na 16zkovom oddeleni.

Klastre a plavajuce 16zka

Organizacna Struktura novej michalovskej nemocnice bude zlozena z Kklastrov, Cize
zoskupeni pribuznych medicinskych odborov. Napriklad klaster Zena a dieta bude zdruzovat
pbérodnicu, gynekolégiu, Sestonedelie, neonatolégiu a pediatriu do jednej oSetrovacej
jednotky. Kazdy z pacientov bude méct lezat na hociktorej izbe, kde prefi bude volné
vhodné [6Zko. Zatial €o sestry sa budu starat o v8etkych pacientov na zverenom useku,
lekari za nimi budu chodit podla svojej $pecializacie, napriklad internisti za internistickymi
pacientmi. Za plynuly chod novych organizaénych jednotiek budu zodpovedat manazéri
klastrov.

Zmyslom klastrového &lenenia je efektivnejSie vyuzivanie 16zok. Pri tradi¢nej organizacnej
Strukture ma kazdé oddelenie k dispozicii vymedzeny pocCet 16zok, €o vSak spdsobuje
problémy, ked treba hospitalizovat’ viac pacientov, nez su jeho kapacitné moznosti. L6Zka na
inych oddeleniach pritom mézu byt volné.
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Clenenie a Struktura klastrov
Klastre v nemocnici novej generacie:
Klaster Pracoviska tvoriace osetrovaciu jednotku
Internisticky interné odd., neuroldgia, plucne odd.
Chirurgicky chirurgia, traumatolégia, urolégia, ortopédia
Zena a dieta poérodnica, gynekolégia, Sestonedelie, neonatoldgia, pediatria

OAMIS a urgentny prilem | odd. anestézioldgie a multiodborovej intenzivnej starostlivosti,
urgentny prijem

Diagnosticky radiodiagnostika, poc¢itaovy tomograf, magneticka
rezonancia, mamografia, sonograf

Centralne operacné saly | centralne operacné saly, centralna sterilizacia

Klastre v samostatnom paviléne v rdamci nemocniéného arealu:

| Onkologicky | radioterapia, klinicka onkoldgia, ambulantna chemoterapia |

| Infektologicky | infektoldgia |

Klaster, ktory ma vzniknat buddci rok na péde suéasného chirurgického pavilénu:

| Ambulantny | poliklinika, ambulancie

Nemocniény informacény systém

Novy nemocni¢ny informacny systém (NIS), ktory bude pouzivat michalovska nemocnica,
patri k najmodernejSim v stredoeurépskom regione. V takej velkej komplexnosti a zostaveni
jeho funkcii ho nevyuZziva zZiadne iné zdravotnicke zariadenie na Slovensku ani v zahranici.

Novy NIS ponuka vylepSené pouzivatelské rozhranie, umoziiuje Strukturované zadavanie
dat a prinaSa vyrazne vy3Siu mieru elektronizacie dat, ¢im sa vytvaraju predpoklady na
plynuly prechod Michaloviec na plne bezpapierovu nemocnicu. To je nas dlhodoby
strategicky zamer.

Oproti tradi€nym nemocniénym informacnym systémom, ktoré zastreSuju lieCbu pacienta
separatne po jednotlivych oddeleniach, bude novy systém evidovat pacienta poCas celého
pobytu v nemacnici. Lekari a sestry z rdbznych pracovisk tak o fiom budi mat komplexny
prehfad. Budu vediet, kde sa nachadza, aké absolvoval vySetrenia, aké zakroky ho eSte
Cakaju Ci aké ma vysledky laboratornych testov.

Systém vyrazne zvySi efektivitu prace zdravotnickeho persondlu a vyuzivania kapacit
nemocnice. Pomo&zZe preciznejSie planovat hospitalizacie, operacie, zdravotnicky material,
krv, lieky Ci stravu a zaroven umozni vytvarat pre lekarov a sestry konkrétne ulohy s funkciou
zasielania notifikacii. Zakladny modul bude uvedeny do prevadzky 1. decembra.
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Urgentny prijem a OAMIS

Nemocnica bude mat moderny urgentny prilem s oddelenymi vstupmi pre pacientov
dovezenych rychlou zachrannou sluzbou a peSich. Ich oSetrenie bude zalozené na
modernom triediacom systéme pacientov (tzv. triage), €0 znamena, Ze pacienti budu po
zaregistrovani rozdeleni do piatich skupin podla zavaznosti ich zdravotného stavu a to bude
urCovat poradie ich oSetrenia. Osoby s potrebou resuscitacie a bezodkladnej podpory
Zivotnych funkcii budu mat' najvysSiu prioritu a budu sa rieSit bezodkladne.

Urgentny prijem bude mat Styri ambulancie — pre internistickych, traumatologickych,
neurologickych a chirurgickych pacientov. Jeho sucastou bude aj jednotka urazovej
starostlivosti (crash room), ¢o je mala operacna sala s rontgenom a resuscitacnou technikou,
ktora bude sluzit na rychlu stabilizaciu stavu pacientov po tazkom, zivotaohrozujucom
uraze. Pri nejasnej diagnéze sa pacienti budu doCasne umiesthovat na expektatné
pracovisko so Siestimi |6Zzkami, kde absolvuju dalSie diferencialno-diagnostické ukony.

Urgentny prilem bude organizaCne, priestorovo i personalne prepojeny s oddelenim
anestéziolégie a multiodborovej intenzivnej starostlivosti (OAMIS). Budu na fiom
umiesthovani pacienti, ktori si budu vyZadovat neodkladnu podporu Zivotnych funkcii a
zvySenu opateru. Pracovisko bude mat k dispozicii 20 Specialnych 16zok pre dospelych a tri
pre detskych pacientov. Na OAMIS budu sustredené pévodné anestéziologicko-resuscitacné
oddelenia a jednotky intenzivnej starostlivosti interného oddelenia, chirurgie, neurolégie,
traumatolégie a pediatrie.

Vyhodou centralizovaného pracoviska je, Ze vytvara predpoklady pre multiodborovua
spolupracu. Na jednom mieste sa budu nepretrzite nachadzat' vSetci potrebni Specialisti, ¢o
prispeje k rychlejSiemu a presnejSiemu stanoveniu diagnézy a poskytnutiu liecby.

Centralna pripravovia liekov

V Michalovciach ako prvej a zatial jedinej nemocnici v stredoeurépskom regidéne budu
vyuzivat tzv. centralnu pripravoviu liekov (CPL). Lekari budu predpisovat medikacie
elektronicky cez nemocni¢ny informacény systém. Na zaklade toho roboticky automat v CPL
pripravi pre kazdého pacienta na ureny €as bali¢ek s predpisanymi davkami liekov a oznadi
ho jedineénym Ciarovym koédom.

Sestra na oddeleni zodpovedna za podavanie liekov sa po obdrzani baliCka bude musiet
najprv sama identifikovat' prostrednictvom ID karty a nasledne ¢itackou Ciarového koédu overi
totoznost’ pacienta i to, Ci je baliCek s liekmi uréeny naozaj jemu. Lieky bude méct podat
jedine vtedy, ak budu sediet udaje na bali¢ku aj naramku pacienta. Nemocni¢ny informacny
systém bude zaroven zaznamenavat, €i boli lieky podané pacientovi v predpisanom Case.
Centralna pripravovna liekov predstavuje vyznamnu investiciu do bezpec&nosti pacienta.

Ciarové kody

Kazdy pacient po prijati na hospitalizaciu dostane naramok s C&iarovym koédom, ktory
zabezpedi jeho jednoznacné oznacenie a identifikaciu. Ak napriklad lekar bude potrebovat
zistit totoZnost' pacienta postihnutého demenciou, staci, aby prilozil ¢itacku k naramku a
okamzite bude vediet, o koho ide. Ciarovy kéd bude tieZ sluZit na identifikaciu pacienta pri
podavani liekov, €o vyluci ich zamenu. Na naramku sa bude nachadzat aj tlaCidlo na
privolanie sestry.
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Operacné saly

Nemocnica bude disponovat Siestimi centralnymi operacnymi salami so SpiCkovymi
pristrojmi a anestéziologickou technikou, ktoré sa budu vyuZivat na tzv. velké zakroky. Dve z
nich budu vybavené technoldgiou prudenia supercistého vzduchu, ¢o vytvori vysoko sterilné
prostredie. Délezitu ulohu bude zohravat aj moderné osvetlenie generujuce beztienove,
jasné a homogénne svetlo, ktoré zabezpecCi vysoky vizualny komfort a vyborné pracovné
podmienky pre operatéra a zdravotnicky personal. Na operaénych salach budu velkoplosné
obrazovky, na ktorych si Clenovia operacného timu budd méct nechat zobrazit napriklad
rontgenové snimky.

Pri projektovani operaénych priestorov bol pouZity koncept stropnych zavesov, takze vacsina
pristrojového vybavenia nebude postavena na podlahe, ale bude visiet zo stropu, ¢o umozni
ucinnejSiu a rychlejSiu dezinfekciu operaénych sal medzi jednotlivymi operaciami.
Videotechnika s vysokym rozliSenim umozni zaznamenavat a vysielat priame prenosy
operacii, pricom ich priebeh budu méct sledovat v seminarnej miestnosti napriklad Studenti
mediciny. Nemocnica sa chysta organizovat operaéné workshopy aj pre kolegov z ostatnych
nemocnic Sveta zdravia.

Okrem centralnych operacnych sal, ktoré budu sustredené na jednom podlazi, bude mat
nemocnica aj dve saly pre jednodfiovd chirurgiu a jednu sekénu salu na vykonavanie
akutnych cisarskych rezov, ktora sa bude nachadzat v klastri Zena a dieta pri pérodnych
izbach. Operaéné saly pre jednodnovu chirurgiu sa primarne budu vyuzivat na malé zakroky
a intervencie, ale su koncipované a zariadené tak, Ze sa na nich budu moct robit’ aj operacie
vacSieho rozsahu. Budu teda zaroven sluzit ako rezervné operacné priestory.

Pérodnica a porodné izby

Nemocnica bude mat Styri moderné pbérodné izby, ktoré su navrhnuté tak, aby buducim
mamickam poskytli prijemné a intimne prostredie. Na pdrod sa budu méct pripravovat za
pritomnosti blizkych osdb, i uz partnera, matky alebo duly. Na tychto izbach budu prebiehat
aj samotné poérody, kedze su vybavené ako plnohodnotné pérodné saly. RodiCka sa tak
nebude musiet nikam presuvat. V pripade, Ze sa nevyskytnu komplikacie, matku po pérode
prevezu na Standardnu izbu.

Standardné vybavenie izby

V novej budove bude 339 plavajucich 16zok. Budu sa nachadzat zvaésa v jednol6zkovych
izbach (75), zvySok su dvojlozkové. VSetky izby budu vybavené polohovatelnymi postefami,
WiFi pristupom na internet, IP televiziou, toaletou a sprchou. Su€astou jednoldézkovych izieb
bude tiez roztahovacia pohovka, na ktorej budd moct prespat pribuzni pacienta alebo
sprevadzajuce osoby.

Nemocnica bude ponukat za priplatok aj nadstandardné izby s doplnkovymi sluzbami
(napriklad vyber z viacerych druhov jedal). Tie budu v porovnani s beznymi izbami vybavené
aj vacsim televizorom s rozSirenou ponukou programov, rychlovarnou kanvicou, mikrovinkou
a elektrickou polohovacou posteflou.
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IP televizia

V priestoroch nemocnice bude technologicky partner nemocnice Orange zabezpecovat
televizne sluzby. Okrem Standardného vysielania budu televizory v izbach uz Coskoro
zvySovat komfort pacientov aj prostrednictvom personalizovanych funkcii. Umoznia
napriklad zobrazit' konkrétny plan lieCby pacienta, teda to, kedy ho ¢aka odber krvi, EKG
vySetrenie Ci chirurgicky zakrok alebo do buducna aj objednanie sluzieb, napriklad masaze.

Inteligentné vyt'ahy

Z hladiska stavebnych inovacii patri k najddlezitejSim zmenam nova koncepcia vytahov. Tie
sa nebudu privolavat zauzivanym spdsobom, ale zdravotnicky personal, pacienti a
navstevnici si na ovladacom paneli vopred navolia podlazie, na ktoré budu chciet ist. Toto
rieSenie ma oproti tradinému rieSeniu niekolko vyhod z hladiska efektivity, logistiky i
bezpecnosti prevadzky.

V nemocnici budu celkovo Styri vytahy, priCom dva budu urené pre verejnost. Novy
vytahovy systém zabezpedi, Zze sa nepovolané osoby nedostanu do priestorov, kde by sa
nezdravotnici nemali dostat. RozliSované budu aj pristupové prava pre zamestnancov
nemocnice, ktoré sa budu regulovat pomocou identifikacnych kariet. Personal, ktory nebude
mat pristup napriklad do sektoru centralnych operacnych sal, sa tam nedostane.

Inteligentny vytahovy systém zarovert umozni prioritné jazdy. SluZbukonajuci lekar povolany
k resuscitacii pacienta bude mat absolutnu prednost. Okamzite sa mu pristavi najblizsi volny
vytah a bez zastavky ho odvezie na poZadované miesto. Vytah vezuci sanitara s
nemocniénym odpadom do suterénu taktiez nezastavi nikomu inému, aby nedoSlo ku
kontamindcii. Takychto scenarov bude do systému zakompovanych viacero.
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