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1. VSeobecné informacie

1.1. Historia

S dejinami Roznavy uzko suvisi starostlivost’ o chorych, starych, chudobnych l'udi, siroty
a opustené deti. NajstarSie stopy tejto starostlivosti siahaji az do 16. storocia. Z roku 1569 su
zaznamy z fungovania mestského Spitdla, sluziaceho ako sirotinec a docCasny domov
chudobnych.

Mo6zZzeme  povedat, Ze v minulosti prave zéasluhou majetnych ludi, miest, obci,
dobroc¢innych spolkov, cirkvi, nezostali 'udia odkazani na pomoc druhych, sami so svojimi
problémami.

Chudobinec sa po starocia zachoval, az do roku 1951, ked’ v juni Okresny narodny vybor
zalozil prvy domov dochodcov, ako Statne ucelové =zariadenie socidlnej starostlivosti
S pociatocnym stavom obyvatel'ov 22. Prva pracovnicka bola pani Terézia Huddkova — kucharka
a prva veduca domova dochodcov bola pani Maria Prokopova. Postupne sa zariadenie budovalo,
vybudovali sa socidlne zariadenia, izby, kuchyna, kniznica, altdnok vo dvore. Poskytovanie
socialnych sluzieb sa rozvijalo od poskytovania opatrovatel'skej starostlivosti a minimalnej
kultarnej cinnosti, postupnym skvalithovanim, ¢o sa prejavilo najprv prijatim prvych
zdravotnych sestier, neskor prijatim prvej socialnej pracovnicky, ktord zabezpecovala evidenciu,
styk s uradmi, kultirnu ¢innost’ a iné. Od januara rokul991, Okresny trad v Roznave zriadil
zariadenie ako samostatni rozpoctovl organizdciu a V aprili v roku 1992 sa prestahovalo na
Betliarsku ul. ¢. 18, kde su uzZ moznosti poskytovania kvalitnejSich socidlnych sluzieb. Koncom
roka 1993 sa zacali pocitat’ aplatit thrady za poskytované sluzby. V roku 1996 sa stal
zriad'ovatelom zariadenia Krajsky trad v KoSiciach. V roku 1998 vysiel zakon o socidlnej
pomoci a v domove dochodcov sa postupne rozsirovala socialna evidencia, vznikali naroky na
kvalifikaciu a odbornii sposobilost’ zamestnancov. Dalsia zmena nastala v juli roku 2002 opat
nastala zmena zriad'ovatel'a — stal sa nim KoSicky samospravny kraj a zariadenie sa stalo
domovom dochodcov a domovom socidlnych sluzieb. Organiza¢nou sucast’ou zariadenia sa stal
utulok v Dobsinej. Bol to zaciatok poskytovania sluzieb podl'a individudlnych potrieb, postihnuti
obyvatelov. DSS — znamenal vlastne klientov - dochodcov so zdravotnymi postihnutiami. Uz
vtedy sa kladol doraz na kvalitu poskytovanych sluzieb a hladali sa Standardy kvality. Prvy
monitoring kvality sa konal v roku 2004, d’alsi v roku 2006.Vystupy z monitoringov priniesli
postupné zavadzanie individudlnej prace s obyvatelmi, venovanie vacSej pozornosti prave
najviac postihnutym obyvatelom, rozSirovanie radu odbornikov v naSom zariadeni, co
znamenalo nutnost’ vzdeldvat a Skolit’ sa, rozSirovat’ a skvalitiiovat’ socidlny usek a dbat’ na
kvalitné oSetrovatel'stvo na zdravotnom tuseku. Rok 2006 nas prinatil rozmyslat’ o dalSom
rozvoji zariadenia a vytvorit’ prvii Koncepciu rozvoja zariadenia v zmysle Koncepcie rozvoja
KSK. Dalsim medznikom bol rok 2008, a to vplyvom nového zakona o socialnych sluzbach,
ktory nas opat’ prinutil rozmyslat’ o d’alSom smerovani zariadenia. Smerovanie zariadenia sme
zvolili v prospech kvalitnej starostlivosti 0 nasich klientov. To znamena, ze podl'a dlhodobych
prieskumov diagndz klientov, sme dospeli k nutnosti Specializovat’ sa v oSetrovatel'stve aj
V socialnej praci na ich najCastejSie diagnézy. Tak vzniklo od 1. januara 2010 zariadenie
SUBSIDIUM — Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluZieb,
ktorého organizacnou sucastou sa stalo zariadenie podporovaného byvania v Dobsinej,
vzniknuce z utulku. Aj vznik tohto zariadenia podmienili potreby jeho klientov.
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Co znamena pre nas pojem SUBSIDIUM?

Je to latinsky vyraz, ktory v sebe zahtiia niekol'’ko vyznamov, ale predovsetkym sa jedna
0 plnovyznamové slovo, ktoré znamena : pomoc, vypomoc, asistenciu, oporu, podporu.

Tieto vyznamové pojmy plne vystihuji zameranie zariadenia pre poskytovanie
socialnych sluzieb.

Princip subsidiarity znamena - ak je nepovolené¢ odobrat’ jednotlivcom to, ¢o moézu
vykonavat’ vlastnymi silami a vlastnymi Gsilim, a pridelit’ to spoloc¢enstvu, tak je nespravodlivé
preniest’ na vicsiu a vyssiu spolocnost’ to, ¢o moézu vykonavat’ mensie a nizSie spolocenstva.
Jednoducho povedané, veci sa maju realizovat v prirodzenej postupnosti: jednotlivy clovek —
rodina — SirSia rodina - susedia - obec — region (okres, kraj) — $tat — medzinarodné spolocenstvo,
Cize zabezpeCovat najnizsie, ako je to mozné. Vtedy sa totiz veci robia najefektivnejSie, s ¢im
bezprostrednejSim poznanim daného problému a so zapojenim najmensieho byrokratického
aparatu. Pomoc zhora mé byt len v takom rozsahu a len dovtedy, nakolko je to nutné¢, ma sa
chépat’ ako pomoc k svojpomoci.

MensSia zloZka spolo¢nosti rieSenim svojho problému prispieva k dobru vicsich zloziek 1
celej spolo¢nosti. Spolo¢nost’ je zdrava, ked’ su jej bunky, Casti zdravé. Dodrziavanie tohto
principu zarucuje, Ze mensie zlozky spolocnosti nezatazuju zbyto¢ne vicsie zlozky a umoziuju
im koncentrovat’ sa na strategické veci, za ktoré su skutocne zodpovedné. Okrem toho, prave
tento pristup je v sulade s ddstojnost'ou a slobodou ¢loveka, umoziuje rozvoj jeho talentov a
sucasne podporuje jeho sebaddveru a sebatctu.

Nazov ,,SUBSIDIUM* nadcasovo vystihuje vSetky atributy ¢innosti zariadenia v sucasnosti,
ale aj v buduicnosti. Chceme byt modernym poskytovatel'om socialnych sluzieb, ktory dava
priestor pre sebarealizaciu klientov, ale aj persondlu ako podporného prostriedku pre
zabezpecenie kvality Zivota klientov a umoziiuje plne vyuzivat' potencial kazdého €lena tejto

.....

1.2. ldentifika¢né udaje

Nézov zariadenia: SUBSIDIUM — Specializované zariadenie, zariadenie pre seniorov
a domov socialnych sluzieb

Adresa zariadenia: Betliarska 18, 04801 Roznava

Statutarny zastupca zariadenia: Ing. Maria Wernerova — riaditel’ka
ICO: 00 695 327

DIC: 2020941208

Bankové spojenie: 7000186193/8180

Telefon: 058/7343504

Mobil: 0905 438850

Web: www.subsidium.sk

e-mail: subsidium@vucke.sk

1.3. Predmet ¢innosti a kapacita zariadenia

Predmetom ¢innosti zariadenia SUBSIDIUM je poskytovanie socialnej sluzby podl'a zdkona ¢.
448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)
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a vykonava odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti, zabezpecuje vykonavanie tychto ¢innosti alebo
utvara podmienky na ich vykonéavanie v rozsahu ustanovenom zakonom, pre jednotlivé druhy
socialnej sluzby, ktoré poskytuje.

Celkova kapacita zariadenia SUBSIDIUM je 160 prijimatel'ov socialnych sluZieb,
ztoho: SZ 50 prijimatel'ov socialnych sluzieb

ZpS 60 prijimatelov socidlnych sluzieb

DSS 50 prijimatel'ov socidlnych sluzieb

ZPB 8 prijimatel'ov socialnych sluzieb

1.4. Organizaé¢na Struktura

| SUBSIDIUM - $pecializované zariadenie, zariadenie pre seniorov a DSS RoZnava od 1.7.2012

Riaditel P:1

Usek riaditela P: 6 Usek zdravot. P: 42 Usek stravovaci P: 18 Usek socialny P: 11 Usek technicky P: 14
Hlavna sestra P:1 Vedtca useku P:1 Veduca Useku P:1 Veddci tuseku P:1
| Zast. riad. pre Usekova sestra Diétna sestra || Socialny prac. Vodié
projekty P:0 P:1 P:1 P:3 P:1
Ekondmka Sestra na ambul. | | Kuchar | Referent soc. Kotolria
P:1 P:1 P:6 prace P:1 P:5
|| Referent PaM | | Sestra Pomocny kuchar | Ergoterapeut Vratnica
P:1 P:15 P:6 P:2 P:5
| Referent BOZP | | Fyzioterapeut | | Skladovad uctovn. InStruktor soc. Pracovna
P:1 P:2 P:1 rehabilitacie P: 3 P:2
Social. - ekon. | | Sanitar Sklad. - admin. | Psychol6g
pracovnik P:1 P:4 pracovnitka P:1 P:1
Administrativ. L | Opatrovatel || Skladnik Zariad. podpor.
pracovnik P:1 P:18 P:1 byvania P: 3
L Bufetarka Socidlny prac. Opatrovatel
P:1 P:2 P:1
Celkovy pocet: 95
. W r v r
1.5. Kvalifika¢na Struktura
Stredné vzdelanie 28 29,47%
Uplné stredné vzdelanie s maturitou 43 45,26%
Vyssie odborné vzdelanie 2 2,11%
Vysokoskolské vzdelanie . stupiia 9 9,47 %
Vysokoskolské vzdelanie II. stupna 13 13,69 %
SPOLU 95 100%
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2. Cinnost’ zariadenia SUBSIDIUM

2.1. Predmet ¢innosti

Zariadenie SUBSIDIUM ako Specializované zariadenie poskytuje za podmienok ustanovenych
zédkonom celoro¢nu pobytovl socialnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je odkdzana na
pomoc inej fyzickej osoby a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia r6zneho typu etioldgie a hluchoslepota. Zariadenie SUBSIDIUM ako Specializované
zariadenie poskytuje pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne poradenstvo,
socialnu rehabilitaciu, oSetrovatel'sku starostlivost’, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie,
Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje pracovnu terapiu

a zaujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na ischovu cennych vect.

Zariadenie SUBSIDIUM ako zariadenie pre seniorov poskytuje za podmienok ustanovenych
zdkonom celoro¢nl pobytovu socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek
aje odkazana na pomoc inej fyzickej osoby alebo poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov. Zariadenie SUBSIDIUM ako zariadenie pre
seniorov poskytuje pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne poradenstvo,
socialnu rehabilitaciu, oSetrovatel'sku starostlivost’, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie,
Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje zaujmovu €innost’ a utvara
podmienky na uschovu cennych veci.

Zariadenie SUBSIDIUM - zariadenie socialnych sluzieb ako domov socialnych sluzieb
poskytuje za podmienok ustanovenych zakonom celoro¢nti pobytova socialnu sluzbu dospelej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej osobe, ktord je
nevidiaca alebo prakticky nevidiaca. ~ Zariadenie SUBSIDIUM - zariadenie socialnych sluzieb
ako domov socidlnych sluzieb poskytuje pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, oSetrovatel'ski starostlivost, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie,
zabezpecuje pracovnu terapiu a zdujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na tischovu cennych veci.

Organizac¢nou sucast’'ou zariadenia SUBSIDIUM, ktora nema pravnu subjektivitu, je :

Zariadenie podporovaného byvania, Betliarska 18, 048 01 Roznava - poskytuje
za podmienok ustanovenych zakonom socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkdzana na
pomoc inej fyzickej osoby, ak je odkazana na dohl'ad, pod ktorym je schopna viest’ samostatny
zivot; toto zariadenie poskytuje dohlad, ubytovanie, socidlne poradenstvo, pomoc pri
uplatnovani prav aprdvom chranenych zaujmov, utvara podmienky na pripravu stravy
a vykonava socialnu rehabilitaciu.
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Ciele kvality na rok 2012

Pripravit’ akény plan na zabezpecenie podmienok oSetrovatel'skej starostlivosti a socidlnej prace
zvysujucemu sa poctu klientov v Specializovanom zariadeni a zacat’ jeho realizaciu.

Pripravit’ akény plan na zniZenie energetickej naro¢nosti zariadenia.

Pripravit’ ndvrh deinstitucionalizacie zariadenia vratane pripravy podmienok na vytvorenie
Specializovaného zariadenia ambulantnou formou a prestahovanie ZpB.

Zabezpecit’ pravidelnu aktualizaciu web stranky zariadenia.

V spolupraci s Agentarou regionalneho rozvoja zacat’ pripravné prace na spracovani koncepcie
rozvoja zariadenia.

Uzatvorit' zmluvny vztah s UPSVaR na vyuZivanie absolventskej praxe a dobrovol'nickej
¢innosti.

Pripravit’ a realizovat’ program propagécie zariadenia smerom k externému prostrediu.
Pripravit’ plan a prihlasit’ sa do sut'aze ,,Narodna cena Slovenskej republiky za kvalitu 2013,

Zaviest’ evidenciu pohl'adavok a pravidelne vyhodnocovat’ majetkové pomery povinnej osoby.

2.2. Plnenie ciePov v roku 2012

Socialny usek

Cielom socialneho useku v roku 2012 bolo prisposobit’ ¢innost’ zvySujicemu sa poctu
prijimatel'ov socidlnych sluZieb v §pecializovanom zariadeni.

V roku 2012 sme prispdsobovali individualnu a skupinovu socidlnu pracu individudlnym
potrebam, zdravotnému stavu, moznostiam a schopnostiam prijimatel'ov socidlnych sluzieb.
Vytvorili sme tri skupiny socidlnej rehabilitacie pod vedenim Siestich inStruktorov socialnej
rehabilitacie, ktori su prijimatel'om socialnej sluzby napomocni pri udrziavani ich samostatnosti
a sebestacnosti.

Pripravili sme ndvrh deinStitucionalizacie, v ramci ktorého sme pripravili priestory a
prestahovali Zariadenie podporovaného byvania z Dobsinej do Roziavy do priestorov zariadenia
SUBSIDIUM. Od 1.7.2012 sme pre Styroch prijimatelov socialnych sluzieb vybavili
vykonéavanie aktivanych préac, jeden sa zamestnal pri odstrafiovani povodiovych §kod
prostrednictvom Mestského uradu v Roznave. Tieto aktivity prispeli k zvySeniu ich Zivotnej
urovne. Prepracovali sme  dokumentaciu Zariadenia podporovaného byvania na nové
podmienky. Urobili sme pripravy na zriadenie denného centra Specializovaného zariadenia
ambulantnou formou pre uvedenie do prevadzky od 1.1.2013. Zariadili sme priestory,
zabezpecili personalne podmienky a néplil pre socidlnu pracu.

Ako novl metédu v procese socidlnej prace sme zaviedli rezonanénii muzikoterapiu,
adaptany proces a psychologicki diagnostiku.  V procese socidlnej prace poskytujeme
ergoterapiu, arteterapiu, canisterapiu, tréningy pamdti, tanecno-pohybovu terapiu, hudobné
dopoludnia, hudobno-nabozenské dopoludnia. Tyzdenne organizujeme posedenia V cukrarni
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Siesta, navstevujeme hospitalizovanych prijimatelov socialnych sluzieb v Nemocnici sv.
Barbory v Roznave, organizujeme kulttrne, spolo¢enské a Sportové podujatia.

Zdravotny usek

Cielom zdravotného tuseku v roku 2012 bolo prisposobit’ ¢innost’ zvysujucemu sa poctu
prijimatel'ov socidlnych sluzieb v Specializovanom zariadeni.

Do osetrovatel'skej starostlivosti sme implementovali prvky bazalnej stimulacie pri
polohovani leziacich prijimatelov socialnych sluzieb ako prevenciu vzniku dekubitov. Pri
kfmeni, pouzitim bazalnej stimulacie, dochadza k zlepSeniu prijmu stravy, pri auditivnej a
optickej stimulacii dochadza k psychickej vyrovnanosti a k dobrej nalade a pri taktilno-haptickej
stimulécii sa tieZ navodzuje pokojnd a priatel'skd atmosféra. Pouzivanim prvkov bazalnej
stimulacie dosahujeme aj znizenie potreby medikament6znej liecby.

Deinstitucionalizaciou zariadenia doslo k vytvoreniu troch tsekov, tseku $pecializovaného
zariadenia, zariadenia pre seniorov auseku domova socialnych sluzieb. Proces komplexnej
oSetrovatel'skej starostlivosti zabezpeCuje sluzby pre vSetky tri useky zariadenia. Pripravili sme
personalne a kvalifika¢né podmienky a technické podmienky. Pre kazdy usek zariadenia sme
vytvorili oSetrovne, vykonali sme opravy v troch kipel'niach.

Poskytujeme oSetrovatel'sku, fyzioterapeutickll, opatrovatel’sku starostlivost’ imobilnym
prijimatelom socialnych sluzieb a prijimatelom, ktori potrebuju zvySeny psychiatricky dozor.
Vykonavame cinnosti podla dosiahnutej kvalifikdcie zamestnancov v sulade s organizacnou
Struktirou zariadenia. Monitorujeme a uspokojujeme potreby prijimatel'ov socidlnych sluzieb
podla vypracovanych $tandardov, postupov, smernic a prevadzkového poriadku. Velky doraz
kladieme na prevenciu vzniku dekubitov.

Stravovaci usek

Cielom stravovacieho useku v roku 2012 bolo prispdsobit’ ¢innost’ zvySujlicemu sa poctu
prijimatel'ov socialnych sluzieb v $pecializovanom zariadeni.
Tento ciel sme dosahovali modernizaciou vybavenia kuchyne, zvySovanim odbornej
urovne zamestnancov, skvalithovanim diétneho stravovania, zvySovanim urovne prepravy
a podavania stravy prijimatel'om socialnych sluZzieb a to tak, ze:

e Zakupili sme konvektomat, univerzadlny robot na mixovanie stravy, plynovy kotol,
plynovu panvu, univerzalnu mycku riadu a dve chladnicky, termokazety

e Vypracovali sme plan HACCP, vyskolili sme personél

e Pripravili  arealizovali sme  besedy sprijimatelmi  socidlnych  sluzieb
0 zdravom stravovani

Na proces stravovania ma vplyv zvySujici sa pocet prijimatelov socidlnych sluzieb
V Specializovanom zariadeni ato V potrebe pripravy vacSiecho mnozstva diétnej stravy.
Pripravujeme stravu: kaSovita, s obmedzenim soli, racionalnu, stravu s obmedzenim tuku,
Setriacu, diabetickl a bezlepkovu. O bezlepkovu stravu sme roz$irili nase diétne stravovanie
v roku 2012.

V nasledujticej tabulke je prehlad a porovnanie mnoZstva porcii diétnej stravy pripravenej
stravovacim usekom za roky 2010 — 2012. Je zrejmy narast pripravovanej kasovitej stravy
zvySenim poctu prijimatel'ov socialnych sluzieb v $pecializovanom zariadeni v roku 2012:
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Prehl'ad o mnozstve pripravovanych porcii diétnych jedal

Rok kasovita | obmedzenie | racionalna | obmedz | Setriaca | diabeticka | bezlep | Spolu
soli tuku kova

2010 | 10495 | 13523 278835 77513 | 16751 | 70031 467148

2011 | 8296 12027 283551 75188 | 11624 | 74087 464773

2012 | 19721 | 6251 292065 69877 | 4987 76414 580 469895

Technicky usek

Cielom technického useku v roku 2012 bolo znizenie energetickej ndrocnosti zariadenia.
Nasledujtce grafy zndzoriiuju vyvoj spotreby plynu, elektrickej energie a vody za roky 2007 az
2012:

Opatrenia k znizeniu spotreby plynu:

e Pokracovali sme s vymenou termostatickych hlavic na radidtoroch(25 ks)
e (Odstranovali sme kryty radiatorov na II. poschodi

e Nainstalovali sme 44 kWh plynovy kotol na ohrev TUV, ¢im sme zamedzili pouZivanie
120 kWh kotla

Medzi rokmi 2008 — 2012 sme usetrili 6915 m3 plynu na karenie
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Opatrenia k znizeniu spotreby elektrickej energie:

e Vymena klasickych ziaroviek za tisporné
e Vymena starSich elektrickych velkokuchynskych zariadeni a zariadeni pracovne za nové
uspornejSie alebo za plynové
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Uspora medzi rokmi 2011 a 2013 je 10 876 kWh elektrickej energie

elektrina 2009 - 2012
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Opatrenia k znizeniu spotreby vody:

e Vymena rozvodu studenej, teplej a vratnej vody, ktord zabezpeci lepsi prietok vody
a zamedzi vypustaniu vody pri kipani

e InStalovanie zmidkéovaca vody Vdecembri 2012, od ktorého ocakavame uspory
Vv spotrebe Cistiacich a dezinfekénych prostriedkoch, znizenie opotrebovania zariadeni
Vv kuchyni, pra€ovni, sanitdrnych zariadeniach

Z grafu je zrejmy pokles spotreby vody v rokoch 2007 — 2012 o 19 398 m3
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Pracovna

Narast celkového mnoZstva Satstva a bielizne v jednotlivych rokoch je evidentny od roku
2009 do 2012 o 3 313 kg a je ovplyvneny zvySovanim poctu prijimatel'ov socialnych sluzieb
V §pecializovanom zariadeni.

Opatrenia:

- inStalacia zariadenia na centralne zméikc¢ovanie upravuje vodu, ¢im dosahujeme Setrenie prac¢ok
a lepsiu ucinnost’ prostriedkov na pranie,

- zriadenie chranenej dielne S 2 pracovnikmi pri oSetrovani Satstva,

- prijatie 1 pracovnicky do pracovne.

Pranie pradla v kg 2009 - 2012
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rok 2009 2010 2011 2012
spolu 12767 15575,5 15750 16 080

Usek riaditel’a
Ciele useku riaditel’a:

1. Uzatvorit’ zmluvny vztah s UPSVaR na vyuZivanie absolventskej praxe a dobrovolnickej
¢innosti

2. Pripravit plan a prihlasit’ sa do sut’aZe ,,Narodna cena Slovenskej republiky za kvalitu 2013

3. Zaviest evidenciu pohl'adavok a pravidelne vyhodnocovat’ majetkové pomery povinnej
osoby.

Ciel' ¢. 1

Vyvoj prijmov z Gradu prace

2010 2011 2012
Mzdy a odvody 13240,8 | 12987,08 | 4534,48
Ostatné naklady 92,29
SPOLU 13240,8 | 12987,08 | 4626,77
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Pocet uchadza¢ov o zamestnanie cez dohody s UPSV a R:

Typ dohody 2010 2011 2012 Zamestnali sme
spolu

Absolventska prax 4 3 3 1

Dobrovol'nici 0 2 3 3

Chranené pracovisko 0 0 2 2

Znevyhodneny uchadzac 0 1 1 2

Zapracovanie znevyhodneného U 0 1 0 1

0Z

Regionalne zamestnavanie 7 1 0 8

Ciel' €. 2

- Vroku 2010 sme ziskali certifikait STN EN 9001:2009 /EN ISO 9001:2008 v odbore
»Poskytovanie celoro¢nej pobytovej socidlnej sluzby seniorom a ob¢anom so zdravotnym
postihnutim

- Vroku 2011 a 2012 sme kontrolnymi auditmi tento certifikat obhajili

-V roku 2012 sme vytvorili tim modelu CAF

- Zabezpecili sme Skolenie pre personal a pre ¢lenov timu CAF

- Pripravili sme plan k splneniu podmienok k prihlaseniu sa za pouzivatel'ov modelu CAF

Model CAF je nastroj pre spolo¢ny systém hodnotenia kvality. Je dostupny pre verejnu
spravu, je bezplatny, l'ahko pouzite'ny nastroj na pomoc organizaciam na zlepSenie vykonnosti.
PomoézZe organizacii samohodnotenim odhalit miesta na zlepSovanie, atym pomoOct
V konkurenénom boji a zostat’ na trhu. My ocakavame, ze pouzivanim tohto modelu l'ahSie
odhalime a pomenujeme moznosti zlepSovania naSej organizicie. Urime spravnu Koncepciu
rozvoja a zabezpecime prijimatel'om socialnych sluzieb aj vSetkym zainteresovanym stranam, od
ktorych sme Vv naSej praci zavisli, vicsiu spokojnost’ s nasimi sluzbami.

Ciel' €. 3

- Zaviedli sme evidenciu pohladavok a pravidelne vyhodnocujeme majetkové pomery

povinnej osoby

Pracou useku sme dosiahli, Ze neevidujeme ziadne pohladavky voci zmluvnym partnerom,
ktorymi st prijimatelia socidlnych sluZieb a povinné osoby.

2.3. Propagacia

Propagaciu zariadenia vykonavame prostrednictvom internej a externej komunikacie:

Intern4 komunikacia v zariadeni SUBSIDIUM je zabezpecend formou:

e vnutornych dokumentov informa¢ného systému (dokumentacia SMK)

e porad a semindrov na jednotlivych usekoch v nadviznosti na vysledky rokovani gremialnej
porady, elektronickej siete, elektronickej posSty

e vnutornych informacnych vyvesiek

11
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e priamej vzajomnej komunikécie zamestnancov pre zabezpecovanie procesov, bez ohl'adu na
ich organiza¢né zaradenie

e pravidelnou formalnou a neformalnou komunikaciou s prijimatel'mi socidlnej sluzby
e vnutorného rozhlasu

e prikazov riaditel’a
Externd komunikécia je zabezpefend formou:
e pracovnych stretnuti a porad na urovni KSK
e pracovnych stretnuti s predstaviteI'mi miest a obci v regione

e stretnuti s pracovnikmi zariadeni socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti KSK,
napr. workshopy

e stretnuti so spolupracujucimi organizaciami

e stretnuti s rodinnymi prislusnikmi prijimatelov socialnych sluzieb (konzulta¢né listy)
e stretnuti v ramci poradenstva s buducimi prijimatel'mi socialnych sluzieb

e Cinnosti v rdmci budovania kontaktného miesta centra Memory

e (innosti za i¢elom propagécie zariadenia

e prostrednictvom web stranky zariadenia

Komunikécia sustred’'uje identifikované potreby a oCakévania a ich prenos ku riaditel'ovi
zariadenia. Nasledne podnecuje ich vyhodnotenie, rozbor, reakciu a premenu relevantnych
potriecb a ocakdvani na poZiadavky, informovanost a tvorbu optimalnych hodnot pre
zainteresované strany zariadenia. Pomaha vytvaraniu stratégie a cielov

2.4. Vzdelavanie

Celoro¢né vzdelavanie zamestnancov prebiehalo na zéklade planu vzdeldvania, ktory vychadza
zZ potrieb prijimatel'ov socialnych sluzieb, zvySujucemu sa poctu prijimatel'ov v Specializovanom
zariadeni. Ciel'om vzdeldvania je zabezpecit' kompetentnost’ zamestnancov na kazdej pracovnej
pozicii, s ¢im suvisi zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb.

Celoro¢ne prebicha v naSom zariadeni supervizia, ktorej cielom je hladanie rieSenia pri
naro¢nych pracovnych situaciach.

V roku 2012 sa zGcastnilo d’alSieho vzdeldvania 57 zamestnancov, z toho 25 zamestnancov
useku zdravotného, 12 zamestnancov useku socidlneho a 20 zamestnancov z tseku riaditela,
stravovacieho Useku a technického useku.

V zariadeni sa pravidelne konali interné vzdeldvacie aktivity — seminare na useku socialnom,
zdravotnom a stravovacom.

12
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2.5. Zameranie

Orientacia na prijimatel’a socialnych sluzieb je prioritnou zélezitost'ou v praci celého personalu,
¢o je podporené¢ zvySovanim odbornosti, uplatiovanim etiky a zdsad manazérstva kvality
V spolupraci s prijimatelom  socidlnych sluzieb a zainteresovanymi stranami, sposobmi
komunikdcie s nimi a prijimanim poziadaviek, d’alej ich preverovanim a zabezpeCovanim.

Zariadenie SUBSIDIUM udrzZuje sustavne proces vyhodnocovania a premietania skusenosti
profesiondlnych socidlnych, zdravotnickych a ostatnych zamestnancov do praktického Zivota
persondlu jednotlivych utvarov formou celozivotného vzdelavania a priebeznou komunikaciou
so zaujmovymi skupinami. Zamerom je dosiahnut’ optimalnu spokojnost’ prijimatel'a socialnych
sluzieb, orientaciou na neho a reagovat’ na jeho problémy.

2.6. Spolupraca s verejnost’ou

Identifikovani klucovi partneri, ktorymi su hlavne prijimatelia socidlnych sluzieb a
zainteresované strany:

1. Kosicky samospravny kraj — zriadovatel naSej organizacie, spolutvorca stratégie
aplanov zariadenia SUBSIDIUM a ziadatel' o poskytovanie socidlnych sluzieb pre
prijimatel'ov socidlnych sluzieb do domova socidlnych sluzieb, Specializovaného
zariadenia a zariadenia podporovaného byvania

2. Mesto Roznava — spolutvorca stratégie zariadenia, ziadatel’ o poskytovanie socialnych
sluzieb pre prijimatelov socialnej sluzby do zariadenia pre seniorov, partner pre
vyhl'adavanie klientov zariadenia SUBSIDIUM pri budovani kontaktného miesta Centra
Memory.

3. Obce amesta vkoSickom regione — Ziadatelia o poskytovanie socialnych sluzieb do
zariadenia pre seniorov

4. Prijimatel’ socialnej sluzby — klient, sktorym mame uzavreti zmluvu o poskytovani
socialnych sluzieb - odberatel’

5. Opatrovnik a rodinny prislusnik prijimatela socialnych sluzieb - klient, s ktorym mame
uzavretu zmluvu o plateni thrady za poskytované socialne sluzby

6. Obcianske zdruzenie Jesen zivota — podpora prijimatelov socialnych sluzieb zariadenia
SUBSIDIUM

7. Dobrovol'nici — dobrovol'ni doplnkovi poskytovatelia produktu

8. Vedenie zariadenia — zabezpecuje zdroje, poskytovatel’ produktu

9. Zamestnanec zariadenia — poskytovatel’ produktu

10. Zariadenia socialnych sluzieb — marketingové informdcie, porovnavanie

11. Dodéavatelia — partneri podl'a zmliv o dodavke tovaru, prac a sluzieb

12. Spolupracujice organizacie — partneri podl'a zmliv o spolupraci

Vsetci partneri su zapojeni do ¢innosti organizacie zavedenych v systéme manazérstva kvality.
Spolupraca s partnermi je pldnovana a vyhodnocovana.

13
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2.7. Projekty

V zaujme skvalitiiovania poskytovanych socialnych sluzieb sme v roku 2012 pracovali na tychto
projektoch:

Schvélené projekty :

- Starostlivost’ o I'udi s Alzheimerovou chorobou
- Partnerstvo v projekte s Gemerskym osvetovym strediskom v Roznave ,,Spolo¢ne za
integraciu®

Podané projekty :

- ,,Spolu s nami““ — vyzva konta Orange — Zelena pre seniorov 2012 — neschvaleny projekt

-, Zateplenie budovy, vymena okien, slne¢né kolektory“ — vyzva environmentalneho
fondu Ministerstva Zivotného prostredia

- Devitmiestne motorové vozidlo pre zdravotne postihnutych prijimatel'ov socidlnej
sluzby s hydraulickym zdvihanim — dotacia Ministerstva prace socialnych veci a rodiny —
schvaleny v roku 2013 .

14
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3. Sprava o hospodareni

Opis ahodnota majetku vo vlastnictve | Sumav €
uctovnej jednotky
Pozemky 103 460,47
Budovy, stavby 1721 166,46
Stroje, pristroje, zariadenia, inventar 137 235,58
Dopravné prostriedky 38 929,28
SPOLU 2000 791,79
Drobny hmotny majetok a operativno- | Sumav €
technicka evidencia majetku na
podsuvahovom Ucte
DHM 370 254,70
OTE 36 109,62
SPOLU 406 364,32
Zasoby Suma v €
Sklad kuchynskych potrieb 6 077,70
Sklad potravin 11 422,82
Sklad ¢istiacich potrieb 96,75
Sklad kancelarskych potrieb 776,75
Sklad pradla, odev, obuv OOPP 4 276,03
Sklad majetku 2 140,80
Sklad materialu na ergoterapiu 202,48
Pohonné hmoty v nadrziach aut 276,07
SPOLU 25269,40
Pohladavky Hodnota pohl'adavok Opis

\AS
Pohladavky klientov 270,27 | Pohl'adavky- kratkodobé
318
Pohladavky klientov 1 012,95 | Pohl'adavky dlhodobé
318
Ostatné pohl'adavky 318 649,57 | Pohl'adavky kratkodobé
Iné pohladavky 378 2537,46 | Urad prace — mzdy a odvody

kratkodobé

Spolu 4 470,25

Finan¢ny majetok — zostatky bankovych G¢tov a cenin k 31.12.2012:

Kratkodoby finan¢ny majetok Hodnota v €

k 31.12.2012
Ostatné bezné ucty 221 97 623,18
Ceniny 213/ zndmky/ 170
Spolu 97 793,18
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Zavizky podla doby splatnosti Vyskav € Lehota splatnosti
K31.12.2012 k 31.12.2012
Neinvesti¢ni dodavatelia 321 33 097,89 | Do lehoty
Kratkodobé rezervy 323 50 050,79 | Do lehoty
Pozostalosti klientov 325 3 386,79 | Do lehoty
Zamestnanci 331 44 576,47 | Do lehoty
Zamestnanci 333 33,30 | Do lehoty
Zuctovania s poistoviami 336 33 360,66 | Do lehoty
Dan zo mzdy 342 5809,71| Do lehoty
Nezinkasované prijmy 351 1 932,79 | Do lehoty
Iné zavazky 379 10 757,32 | Do lehoty
Spolu 183 005,72
Zavazky zo socialneho fondu:
Socialny fond Rok 2012
Stav k 1.januaru 758,32
Tvorba socialneho fondu 7034,74
Cerpanie socidlneho fondu /strava, regenerécia 6 805,78
pracovnej sily/
Stav k 31.decembru 2012 987,28
Informacie o vynosoch a nakladoch:
Vynosy - popis a vySka vyznamnych poloziek:
Druh vynosov Popis /¢islo uctu a nazov/ Sumav €
Trzby za vlastné vykony a tovar 602 — Trzby z predaja sluzieb 446,902,51
Trzby za tovar 604 — Trzby za tovar 3421,50
z prevadzkovej a finan¢nej cinnosti | 653 zuctovanie zakonnych rezerv 49 769,79
a zuctovanie
Finan¢né vynosy 662 Uroky 27,17
Vynosy z transferov a rozpoctovych | 691 vynosy z beznych transferov 1514 938,02
prijmov
vobciach, VUC, av RO aPO|[692 vynosy zkapitilovych 48 358,50
zriadenych obcou transferov
alebo VUC 693 Vynosy  samospravy 4 626,77
Z beznych transferov zo S R a od
inych subjektov verejnej spravy
694 — Vynosy samospravy 4 158,00
z kapitalovych transferov zo SR
aod inych subjektov verejnej
spravy
Spolu 2072 202,26
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Naklady - popis a vySka vyznamnych poloziek:

Druh nakladov Popis /Cislo uctu a nazov/ Suma v €
Spotrebované nakupy 501 — Spotreba materialu 291 852,65
502 — Spotreba energie 156 645,63
Sluzby 511 — Opravy a udrziavanie 38 987,27
512 — Cestovné 4 060,22
513 — Naklady na reprezentaciu
518 — Ostatné sluzby 107 869,53
Osobné naklady 521 — Mzdové néklady 651 235,59
524- Z4konné soc. poistenie 226 340,74
525 —Ostatné soc. poistenie DDP 8 891,15
527- zakonné soc. davky 13 029,85
Dane a poplatky 532 — Dan z nehnutel'nosti 4 391,39
538 — Ostatné dane a poplatky 5 218,79
Odpisy, rezervy a opravné polozky |546- Odpis pohl'adavok 0
548 — Ostatné naklady na 12,67
prevadzku
z prevadzkovej a financnej Cinnosti | 551- Odpisy dlhod. majetku 52 516,50
a zactovanie
casového rozliSenia 553 Tvorba zék. rezerv. z prev. 50 050,79
¢in.
Finan¢né néklady 568- Ostatné finan¢né naklady 267,74
Néklady na transfery anaklady|588 — Naklady 2z odvodov 449 426,34
Z odvodu prijmov prijmov
589- naklady z buduceho odvodu 919,84
prijmov
Dane z prijmov 591- Dan z prijmov 5
Spolu 2061 721,69
Zuctovanie prijatych transferov v ¢leneni podl'a jednotlivych poloZiek stivahy:
Nazov zostatku | Stav Druh Prijem Zhaétovan | Zuctova | Stav
vV ¢leneni  podla|zavizku transfer |bezného/ |ie nie zavizku
Struktiry stivahy |k 31.12.2011 |u kapitalov |do do k 31.12.2012
/bezny, |ého vynosov |vynosov |z dovodu
kapitalo |transferu |bezného |budtcich |prijatych
vy/ uctovnéh |obdobi |transferov
o0 obdobia | /acet
384/
355 — zuctovanie |1 006 207,31 BT 29 551,23 | 48 358,50 987 400,04
transferov
Informécie o tidajoch na podsuvahovych tctoch:
Druh polozky Opis polozky Hodnota
Hodnoty prijaté do tschovy Vkladné knizky 43 722,30
Hodnoty prijaté do tischovy Pozostalosti klientov 3 386,79
SPOLU 47 109,09

17




Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM

Informécie o rozpocte a hodnotenie plnenia rozpoctu za rok 2012:

V sulade s § 12 ods. 1 Zdkona NR SR ¢. 583/2004 Z.z. o rozpoctovych pravidlach
samospravy v zneni neskorSich predpisov a v stlade s Uznesenim ¢. 345/2011 Zastupitel'stvo
Kosického samospravneho kraja konané¢ho dna 12.12.2011 v KoSiciach schvalilo rozpoctovej
organizacii Subsidium — SZ, ZpS a DSS rozpodet na rok 2012 a s naslednymi upravami
rozpoc¢tu nasledovne:

Rozpocet prijmov za rok 2012:

Polozka Nazov polozky Schvéleny Rozpotet 00
Zdroj ekonomickej | ekonomickej rozpodet smenach
Klasifikacie |klasifikacie P
46 10122 223001 Za predaj sluzieb 211 000,00 211 000,00
46 10122 223003 Stravné 15 000,00 15 000,00
46 10201 223001 Za predaj sluzieb 197 000,00 197 000,00
46 10201 223003 Stravné 5 000,00 5 000,00
111- 107 10201 312001 Zo SR 2112,26
11T1 10201 311 Granty 2 650,32
1172 10201 311 Granty 467,71
46 10201 243 Z uct. fin. hosp.
S 428 000,00 433 230,29
polu
Rozpocet vydavkov za rok 2012:
Polorka Nazov Skutocnost” k
Funk¢na polozky G y 31.12. 2012
Program |klasifika | Zdroj ekor)om’. ekonomicke SChvavleny ROZP(?CGt PO bezného
. klasifika |. rozpocet zmenach - .
cia cie I . uctovn_eho
klasifikacie obdobia
11100
700100 |10201 ; 600 BV 1508,74 1508,74
700100 [10201 |11T1 |600 BV 2 650,32 2 650,32
700100 |[10201 |11T2 |600 BV 467,71 467,71
700100 [10201 |41 600 BV 320 689,00| 349 506,00 349 506,00
700100 |[10201 41004 |600 BV 603,52 603,52
700100 [10201 |46 600 BV 202 000,00 202 000,00 202 000,00
700100 |[10122 |41 600 BV 705 159,00 736 853,00 736 828,50
700100 [10122 |46 600 BV 226 000,00| 226 000,00 226 000,00
Spolu 1453 848,00| 1519589,29| 1519564,79
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Program Zdroj |Polozka |Nazov polozky|Schvéaleny [Rozpocet [SkutoCnost’ k
ekonom. [ekonomickej rozpocet |po 31.12.2012
klasifika |klasifikacie zmenach |bezného
cie uc¢tovného

obdobia

a b c d 1 2 3

700100 [10201 |43 713 Nakup prevadz. 0 28 285,00 28 284,80

strojov

700100 [10201 |43 714 Nakup nakl. vozidiel |0 249,00 249,00

700100 (10201 |43 716 Pripr. a proj. dok. |0 180,00 180,00

700100 [10201 |43 717 Pristavby, nadstavby |0 838,00 837,43

Spolu 0 29 552,00 29 551,23

Cerpanie beznych vydavkov za rok 2012

Specializované zariadenie

Ekonomicka klasifikacia Skutocnost v€| Rozpocetv € Cerpanie v %
Mzdy 197926,36 197926,36 100%
Odvody — zdr. a socialne 71959,33 71959,33 100%
Cestovné 497,49 497,5 99,99%
Elektricka energia 33580,76 33580,76 100%
Plyn 18227,55 18227,55 100%
Vodné a sto¢né 10382,87 10382,87 100%
Postov. a telek. poplatky 1185 1185 100%
Interiérové vybavenie 3186,99 3186,99 100%
Vypoctova technika 621,61 622 99,93%
Prevadzkové stroje 95,44 95,44 100%
Vseobecny material 9511,43 9511,43 100%
Knihy a ¢asopisy 144,79 144,79 100%
Pracovné odevy, obuv 581,85 582 99.97%
Potraviny 80010,06 80012 99,99%
Pohonné hmoty 1655,88 1655,88 100%
Servis a udrzba vozidiel 505,05 505,05 100%
Udrzba inter. vybavenia 72,84 72,84 100%
Vyp. technika - GdrZzba 62,99 70 100%
Udrzba prev. strojov 914,28 915 99,92%
Udrzba budov a priest. 9199,29 9200 99,99%
Prendjom 42,02 422 99,57%
Skolenia, kurzy , semin. 1431,6 1432 99,97%
Vseobecné sluzby 27923,72 27924 99,99%
Popl. - odpad, zdr. sluzby 2598,94 2599 99,99%
Pridel do soc. fondu 1448,83 1450 99,91%
Odmeny na zakl. dohod 900,99 901 100%
Dane z nehnutel'nosti 2295,18 2296 99,96%
Transfery 1859,01 1859,01 100%
Bezné vydavky spolu 478822,15 478836 99,99%
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Cerpanie beznych vydavkov za rok 2012

Domov socidlnych sluzieb:

Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM

Ekonomicka klasifikacia Skutocnost’ v € Rozpodet v€ | Cerpanie v %

Mzdy 180377,64 180377,64 100%
Odvody — zdr. a socialne 65113,24 65113,24 100%
Cestovné 450,16 452 99,59%
Elektricka energia 15093 15093 100%
Plyn 16355,43 16357 100%
Vodné a sto¢né 9395,08 9395,08 100%
Postov. a telek. poplatky 1072 1072 100%
Interiérové vybavenie 2883,78 2884 99,99%
Vypoctova technika 562,47 562,47 100%
Prevadzkové stroje 86,36 86,36 100%
Vseobecny material 7701,87 7703 99,98%
Knihy a Casopisy 131,01 131,01 100%
Pracovné odevy, obuv 526,5 526,5 100%
Potraviny 72986,69 72987 99,99%
Pohonné hmoty 1258,36 1258,36 100%
Servis a udrzba vozidiel 383,83 383,83 100%
Udrzba inter. vybavenia 65,93 66 99,89%
Vyp. technika - udrzba 56,99 56,99 100%
Udrzba prev. strojov 827,29 827,29 100%
Udrzba budov a priest. 8362,56 8362,56 100%
Skolenia, kurzy , semin. 1195,4 1195,85 99,96%
Vseobecné sluzby 25662,24 25664 99,99%
Popl. - odpad, zdr. sluzby 2351,68 2351,68 100%
Pridel do soc. fondu 1310,99 1310,99 100%
Odmeny na zékl. dohod 684,7 685 99,95%
Dane z nehnutel'nosti 2096,21 2096,21 100%
Transfery 1681,94 1681,94 100%
Bezné vydavky spolu 418673,35 418681 99,99%
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Cerpanie beznych vydavkov za rok 2012
Zariadenie podporovaného byvania:

Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM

Ekonomicka klasifikacia Skutocnost’ v € Rozpocet v € Cerpanie %

Mzdy 35000 35000 100%
Odvody — zdr. a socialne 13722,45 13722,45 100%
Cestovné 94,88 94,88 100%
Elektricka energia 2919,98 2919,98 100%
Plyn 3053,72 3053,72 100%
Vodné a stoéné 1980 1980 100%
Postov. a telek. poplatky 227 227 100%
Interiérové vybavenie 607,76 608 99,96%
Vypoctova technika 118,56 118,56 100%
Prevadzkové stroje 18,2 18,2 100%
Vseobecny material 622,9 622,9 100%
Knihy a €asopisy 27,62 27,62 100%
Pracovné odevy, obuv 110,97 110,97 100%
Udrzba inter. vybavenia 13,89 13,89 100%
Vyp. technika - udrzba 12,02 12,02 100%
Udrzba prev. strojov 174,36 175 99,63%
Udrzba budov a priest. 1715,84 1715,84 100%
Prenajom 422,7 4227 100%
Skolenia, kurzy , semin. 373 373 100%
Vseobecné sluzby 2834,25 2836 99,93%
Popl. - odpad, zdr. sluzby 495,62 495,99 99,92%
Stravovanie 156,75 156,75 100%
Pridel do soc. fondu 276,3 276,3 100%
Transfery 354,23 354,23 100%
Bezné vydavky spolu 65333 65336 99,99%
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Cerpanie beznych vydavkov za rok 2012

Zariadenie pre seniorov:

Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM

Ekonomicka klasifikacia Skutocnost’ v € Rozpocet v € Cerpanie %
Mzdy 231845,9 231845,9 100%
Odvody — zdr. a socialne 84436,87 84436,87 100%
Cestovné ‘ 3122,81 3122,81 100%
Elektricka energia 19291 19291 100%
Plyn 33570 33570 100%
Vodné a sto¢né 20876,81 20876,81 100%
Postov. a telek. poplatky 2304,42 2304,42 100%
Interiérové vybavenie 1200 1200 100%
Vypoctova technika 0 0 100%
Prevadzkové stroje 300 300 100%
Vseobecny material 13199,41 13199,41 100%
Knihy a €asopisy 100 100 100%
Pracovné odevy, obuv 2092,29 2092,29 100%
Potraviny 92391,65 92391,65 100%
Pohonné hmoty 1987,44 1987,44 100%
Servis a udrzba vozidiel 389,95 389,95 100%
Udrzba inter. vybavenia 200 200 100%
Vyp. technika - udrzba 523,78 523,78 100%
Udrzba prev. strojov 1599,11 1599,11 100%
Udrzba budov a priest. 13834,22 13834,22 100%
Skolenia, kurzy , semin. 1746,91 1746,91 100%
Propagicia, rekl., inz. 287,98 287,98 100%
Vseobecné sluzby 20535,19 20535,19 100%
Popl. - odpad, zdr. sluzby 302 302 100%
Pridel do soc. fondu 4000 4000 100%
Odmeny na zakl. doh6d 4500 4500 100%
Transfery 2098,55 2098,55 100%
Bezné vydavky spolu 556736,29 556736,29 100%
Prijmy za rok 2012

Subsidium - SZ, ZpS a DSS Roziiava

Nazov Prijmy v € Rozpocet v € % plnenia

Prijmy za sluzby ZpS 206 017,32 206 000 100,00 %
Prijmy za sluzby SZ 111 264,49 100 000 111,26 %
Prijmy za sluzby DSS 101 559 43 99 000 102,58 %
Prijmy za sluzby ZPB 4 505,36 5000 90,10 %
Ostatné prijmy 29884,87 23230,29 128,65 %
Spolu prijmy 453 231,47 433 230,29 104,62 %
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Ekonomicko opravnené naklady za rok 2012

Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM

Zariadenie Pocet poberatel'ov Vyska EON za rok Vyska EON na
socidlnych sluzieb k | 2012 jedného PSS za rok
31.12.2012 2012

Zariadenie pre 78 644 643,21 8 264,66

seniorov

Domov socidlnych 38 296 897,04 7 813,10

sluzieb

§pecializované 42 328 150,20 7 813,10

zariadenie

Zariadenie 8 51 135,36 6 391,96

podporovaného

byvania

SPOLU 166 1320 825,81

Ekonomicky opravnené naklady podla zakona ¢ 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach su naklady na
¢innosti uvedené v § 16 odborné Cinnosti , § 17 obsluzné ¢innosti a § 18 dalSie ¢innosti uvedeného

zakona.
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Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM
4. Ciele a aktivity na rok 2013

Po vyhodnoteni c¢innosti roka 2012 sme stanovili ciele na rok 2013 tak, aby zodpovedali
hlavnému ciel'u zariadenia, ktorym je neustale zlepSovanie poskytovanych socidlnych sluzieb
v sulade s efektivnym hospodarenim s finanénymi prostriedkami a zameraniu zariadenia.

Ciele kvality vyplyvajiace z hlavného ciel’a:

1. Prispdsobenie komplexnej oSetrovatel’skej starostlivosti a socialnej prace zvysSujucemu sa
poctu klientov v SZ — vypracovanie a plnenie akéného planu na rok 2013.

2. Pripravit akény plan na znizenie energetickej narocnosti zariadenia — vypracovanie
a plnenie akéného planu na rok 2013.

3. Pokracovat’ v realizacii deinstitucionalizacie zariadenia.
4. Zaviest komplexny informacny systém v zariadeni.

5. V spolupraci s Agentarou regiondlneho rozvoja spracovat’ Koncepciu rozvoja zariadenia
vratane stratégie rozvoja.

6. Ziskavat' financné prostriedky z malych grantovych schém.
7. Vytvorenie kontaktného miesta Centra Memory.

8. Ucast’ na XIV. roéniku sut'aze ,,Narodna cena Slovenskej republiky za kvalitu 2013,

5. Pripravované projekty

- Projekt na zateplenie budovy, slne¢né kolektory, vymena okien — je podany
z environmentalneho fondu Ministerstva Zivotného prostredia. V pripade netispechu budeme
realizovat’ vymenu okien vo vlastnej rézii.

- Projekt na Upravu izieb na bezbariérové — zahfna rekonstrukciu kupel'ni na bezbariérove,
zavedenie signalizacného systému sestra — klient, protipoZiarny signaliza¢ny systém,
poziarne uzavery

- Rekonstrukcia kuchyne

- Partnerstvo v projektoch s Gemerskym osvetovym strediskom, mestom Roznava, DSS
Jasanima a Obcianskym zdruzenim Jesen zivota

- Projekty z dotacii Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny

- Projekty z malych grantovych schém
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Vyroc¢na sprava 2012 SUBSIDIUM

6. Rizika

Systematicky analyzujeme interné silné stranky a oblasti na zlepsenic. SWOT analyzou v roku
2006 sme zistili nase silné stranky a oblasti na zlepSenie. Vysledkom SWOT analyzy sa stala
potreba rieSenia kvality poskytovanej socidlnej sluzby, ktorti spdsobila vysoka cena energii,
zvySujuci sa pocet imobilnych prijimatel'ov socidlnych sluzieb anedostatocne ohodnoteni
zamestnanci. Vysledkom realizacie zmien na zvySenie kvality poskytovanych sluzieb bol akény
plan. Pravidelne sledujeme, vyhodnocujeme a aktualizujeme plnenie rocnych cielov koncepcie
rozvoja. V roku 2013 reagujic na celospolo¢enské zmeny zaciname pracovat na Koncepcii
rozvoja zariadenia na roky 2014 — 2020. Za¢iname opat’ analyzami silnych a slabych stranok
a analyzou vysledkov za predchadzajuce roky.

Z predchadzajucich analyz sme definovali nasledujuce rizika:

zmena legislativy

e zmena koncepcie socialnych sluzieb na $tatnej urovni a na urovni zriad'ovatel'a
e zmena hospodarskej a ekonomickej situdcie zariadenia

e zmena poziadaviek prijimatel'ov socialnych sluzieb

6.1. Nastroje riadenia rizik

Viziu néasho zariadenia, vyhlasenu v Politike kvality aktualizovant v marci 2012, ktorou je
,Dosiahnut' veduce postavenie medzi podobnymi zariadeniami v regiénoch vychodného
Slovenska® a poslanie zariadenia, vychadzajice tiez z Politiky kvality aje nim:*“ Poskytovat
kvalitné socialne sluzby seniorom a zdravotne postihnutym obcanom podl'a ich individualnych
potrieb a realnych o¢akavani®, znamena to pre nas stale zlepSovanie naSej Cinnosti. Definovali
sme to uz v Koncepcii rozvoja zariadenia v roku 2006 (dlhodoby ciel’ na roky 2007-2013),
v Ak¢nom plane na roky 2009-2011, (strednodoby ciel’), v plane realizacie optimalizacie v roku
2010, (kratkodoby ciel’), ¢iZe v trojro¢nych a ro¢nych planoch rozpoctu a ro¢nych ciel'ov kvality,
tak, aby sme naplali hlavny ciel, definovany v Politike kvality: ,Neustale zlepSovanie
poskytovanych socidlnych sluzieb v sulade sefektivnym hospodarenim s finanénymi
prostriedkami®. Pri vypracovavani koncepcie rozvoja zariadenia, strednodobych, kratkodobych
planov a cielov zariadenia, vychadzame z analyzy rizika, ktorou je pre nas SWOT analyza a
Analyza vplyvu zmien zariadenia, v nasledujticej tabul’ke:

K priprave koncepcie rozvoja zhromazd’'ujeme informacie, tieto analyzujeme a preskimavame.
Posobenie avzajomné prepojeniec vplyvu zmien na cinnost' organizacie Vvyjadrujeme
V nasledujucej tabulke: Analyza vplyvu zmien zariadenia
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Ekonomické —

financna kriza od r. 2008

Technologické — zniZovanie
energetickej ndroc¢nosti <«—>

|

Vizia a stratégia —

Politicko — prdvne —zmena
legislativy -Deinstitucionalizacia

Koncepcia rozvoja G
r.2011
Demograficky vyvoj —

Ekologické — separovanie
a likvidovanie odpadu

<:::> zvysSovanie poctu tazko
zdravotne postihnutych

prijimatelov soc. sluzieb

Pri vypracovavani koncepcie rozvoja v roku 2006, jej aktualizacii v jednotlivych rokoch, pri
rozhodnutiach o zmene Vv plane rozpoctu sme vychadzali z analyz zmien, ktoré na seba vzajomne
posobia a ovplyviuja ¢innost’ nasho zariadenia.

V Roznave, 31.05.2013
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Prilohy

arteterapia arteterapia

ergoterapia ergoterapia
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Muzikoterapia muzikoterapia
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Trénig pamdte Trénig pamdte

Somaticka stimuldcia — poloha hniezdo




