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Pojmy suvisiace s trendmi v socialnych sluzbach

Modernizacia systému sociadlnych sluzieb v SR v 21. storoc¢i je spojena aj so zmenou
odbornej terminologie, ktora reflektuje europskej trendy rozvoja socialnych sluZieb.

Deinstitucionalizacia socialnych sluzieb je politicky a socidlny proces postupného
prechodu od inStitucionalnej starostlivosti (v pobytovych vel'kokapacitnych
zariadeniach socidlnych sluzieb urcenych pre urcité skupiny ob¢anov podla ich veku ¢i
zdravotného postihnutia) knezavislému Zzivotu spodpornymi sluzbami v komunite
(komunitnymi socialnymi sluzbami). ZabezpeCuje detom aj dospelym moZnost Zit
v blizkom susedstve s priatel'mi v prirodzenom prostredi obce/ v komunite.

Dobrovol'nicky program oznacenie pre komplex aktivit zameranych na riadenie
dobrovol'nikov v konkrétnej organizacii. Pozostdva z najma ztychto etdp: priprava
programu, nabor dobrovolnikov, pohovor s dobrovolnikom, priprava dobrovolnika,
vlastna dobrovol'nicka €innost, hodnotenie programu

Formalne dobrovol'nictvo - organizovana neplatena praca prostrednictvom skupin,
klubov, organizacii, ale aj organov samospravy v prospech ostatnych lI'udi ¢i spolo¢nosti.

Inklazia sa casto nespravne vnima ako synonymum integracie. Model inklizie na
rozdiel od modelu integracie vychadza z odliSnych hodnot a principov. Kym spoloc¢enska
integracia podporuje zmeny v socializacii I'udi s postihnutim, inklizia kladie doéraz na
zmeny spravania sa celej spoloc¢nosti k 'ud'om s urcitou odliSnostou. V ramci prechodu
od integracie kinkluzii dochadza k vzajomnej tolerancii a vytvaraniu priestoru pre
skuto¢nud rovnopravnost a partnerstvo.

Komunitné dobrovolnictvo - dobrovolnictvo vobciach - ide najma o Clenov
miestnych spolkov, klubov, asociacii a jednét (ako hasici, pol'ovnici, rybari, zdhradkari,
vcelari, futbalisti a pod.), ktori udrZziavaju lokalny spolo¢ensky Zivot.

Komunitné socialne sluzby umoznuji, aby obcan vyuzival socidlne sluzby v mieste
svojho bydliska a sticasne, aby sa na aktivitach v svojej komunite mohol zucastnit’ ako
aktivny clen. Podporuju obc¢anov - uZivatel'ov socidlnych sluZieb na zaklade individualne
spracovanych ciel'ov a planov v Zivote podl'a ich predstav.

Koordinator dobrovol'nickeho programu - moZe byt zamestnancom organizacie,
alebo tymito tlohami mo6Ze byt povereny vybrany dobrovol'nik v organizacii. Je vhodné,
aby absolvoval akreditované vzdelavanie v oblasti manazmentu dobrovolnictva. Jeho
ulohou je riadit dobrovolnicky program - najma uskutoc¢niovat ndbor dobrovol'nikov,
zabezpecovat komunikaciu s dobrovol'nikmi, s personalom organizacie a dobrovolnikmi
aklientmi avedenim organizacie. Zabezpecuje avedie vstupné pohovory s
dobrovolnikmi, uzatvara snimi dohody, riadi ich <¢innost, vedie evidenciu
dobrovol'nikov, superviziu a iné.

Manazment dobrovolnictva - profesiondlna priaca zameranda na organizaciu
dobrovol'nickej Cinnosti, ale aj odbor, ktory je mozné Studovat
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1. Legislativne vychodiska

Vychodiskami pre definovanie Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v KoSickom kraji
naroky 2016 - 2020 su trendy a politiky z narodnej a regionalnej urovne.

1.1 Narodna uroven

Systém sociadlnych sluzieb je dynamickym systémom, ktory od roku 2011 podliehal
viacerym legislativnym zmenam. Priority rozvoja v socialnych sluzbach na narodnej
urovni v oblasti legislativy je moZné identifikovat' aj sledovanim zmien v relevantnej
legislative:

Zakon ¢ 50/2012 Z.z., ktorym sa meni adopiiia zakon o socidlnych sluzbach
s u€innostou od 1. 3.2013:

- vyznamnda zmena sp6sobu financovania ZSS zriadenych alebo zaloZenych obcami
aneverejnymi  poskytovatelmi vybranych druhov socidlnych sluzieb
prostrednictvom ucelovej dotacie zrozpoctovej kapitoly MPSVR SR
prostrednictvom finan¢ného prispevku obciam

Zakon 185/2012 Z.z. s ac¢innostou od 29. 6.2012:

- zruSil predchadzajicim zakon ¢. 502012 povinnost samospravy urcovat thradu
za vybrané socidlne sluzby najmenej vo vyske 50% ekonomicky opravnenych
nakladov na socidlnu sluzbu. Obce a VUC si nad'alej urcuju vysku thrady od 0 do
100% ekonomicky opravnenych nakladov danej socialnej sluzby.

Zakon ¢. 485/2013 Z.z. s uc¢innostou od 1.1.2014:

- zlepSenie kvality socidlnych sluZieb, ich udrzatel'nost a dostupnost

- ochrana prijmu prijimatel'ov SS s nizkymi prijmami

- podpora zariadeni rodinného typu - obmedzenie kapacity pri zriad'ovani novych
ZSS

- nova skupina socidlnych sluzieb krizovej intervencie - komunitné centra
aterénna socidlna sluzba krizovej intervencie - rieSenie problémov
v segregovanych komunitach,

- dalSie nové druhy SS: sluzba vcasnej intervencie, Specifikuje sa poskytovanie SS
v zariadeni podporovaného byvania v byte alebo rodinnom dome, stanovuje sa
vekova hranica pre pobyt vtomto zariadeni avZpS, obmedzuje sa moZnost
celoro¢ného pobytu v DSS.

upravuju sa podmienky kvality socidlnych sluzieb a systém ich hodnotenia.

Zakon ¢ 185/2014 Z.z., ktorym sa meni adopliia zakon ¢ 578/2014 Z.z.
o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkon v zneni neskorsich
predpisov aozmene adoplneni niektorych zakonov sucinnostou od 1. 7.2014
novelizoval aj zakon 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach:
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- nova pravna uprava, ktora zabezpecuje dovtedy neuskuto¢nenu previazanost
pravnej dpravy poskytovania zdravotnej starostlivosti pravnych predpisoch
v oblasti zdravotnej starostlivosti, s pravnou dpravou poskytovania zdravotne;j
starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti vo vybranych zariadeniach
socialnych sluzieb, ustanovenou v zakone o socialnych sluzbach.

Novela zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach vykonana zakonom ¢. 219/2014
Z.z. o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ¢innosti v oblasti
socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych zdkonov:
- reaguje na novd pravnu Upravu socialnej prace a podmienok na vykon socialnej
prace, a to previazanost'ou kvalifikacnych predpokladov na vykon socialnej prace
v socialnych sluzbach s tymto zakonom.
- Dalej sa odstrafiuje pravna prekazka na moZnost poskytovania socialnej sluzby
v zariadeniach uvedenych v § 34 aZ 40 aj fyzickej osobe, ktorej sud ulozil
ochranné liecenie, ochrannu vychovu alebo umiestnenie v deten¢nom ustave,
ktoré a maju vykonat ambulantnou formou, a fyzickej osobe, ktorej sid ulozil
ochranny dohl'ad.

Politika a trendy Eurépskej tnie v socialnej oblasti sa preberaji do narodne;j
legislativy. Na narodnej Grovni sd vypracované ,Stratégia deinstitucionalizdcie systému
socidlnych sluZieb a ndhradnej starostlivosti v Slovenskej republike“ (2011) a ,Ndrodny
akcny plan prechodu z instituciondlnej na komunitnu starostlivost' v systéme socidlnych
sluzieb na roky 2012 - 2015“. Oba dokumenty v stlade so socialnou politikou EU
zvyraznuju potrebu humanizacie socidlnych sluZieb a zmenu systému institucionalnej
starostlivosti prevladajucej v podmienkach Slovenskej republiky - deinstitucionalizovat’
a transformovat ho na systém s prevahou sluZzieb a opatreni poskytovanych
v prirodzenych spoloCenstvach organizacne a kultirne ¢o najviac podobnych beZnej
rodine, kedZe nie je moZné uz nadalej ignorovat poznanie, Ze insStituciondlna
starostlivost' s kolektivnym pristupom vedie nielen k traumam a negativnemu vplyvu na
zdravie a osobny rozvoj jednotlivca, ale vedie k socidlnemu vyliceniu, bezmocnosti,
pasivite a nemoznosti plnohodnotného obcianstva.

V roku 2014 boli prijaté , Ndrodné priority rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2015 -
2020“ ktoré reflektuju aktudlnu situaciu poskytovania socialnych sluzieb v Slovenskej
republike, predovSetkym nedostatok Kkapacity socidlnych sluzieb poskytovanych
v prirodzenom (domacom a komunitnom) prostredi obcanov, potrebu zabezpeclenia
udrZatel'nosti financovania socialnych sluZieb a rozvoja ich kvality. Vychadzaju z potrieb
identifikovanych v narodnom i eurdpskom kontexte, s akcentom na dostupnost
a pristupnost’ socialnych sluzieb a ich dlhodobu finan¢nu udrZzatelnost a efektivnost.
Dokument akcentuje I'udsko-pravny rozmer a orientaciu na potreby a preferencie
ich prijimatel'ov socialnych sluZzieb.

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb v SR su stanovené takto:
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- zabezpecit realizaciu prava obc¢ana na poskytovanie socialnej sluzby,

- zabezpecit dostupnost socialnych sluZieb v sulade spotrebami ciel'ovych skupin a
komunity,

- zabezpecit rozvoj socidlnych sluZieb dostupnych pre osoby v segregovanych
lokalitach s pritomnostou koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby,

- zvySit dostupnost komunitnych socialnych sluziebl s doérazom na rozvoj
socidlnych sluZieb pre rodinu, ktora sa stara o svojho c¢lena, odkazaného na
pomoc inej osoby pri sebaobsluhe,

- deinstitucionalizovat’ socialne sluzby,

- presadit princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socialnej starostlivosti,

- zaviest systém zabezpeCenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

Strategicky rdmec rozvoja socidlnych sluzieb do roku 2030 v SR je vroku 2015
v Stadiu pripravy.

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d'alej len ,MPSVR
SR“) kazdoroctne pripravuje ,Sprdvu o socidlnej situdcii obyvatelstva Slovenskej
republiky“, ktora informuje o stave a vyvoji socidlnej situacie obyvatel'stva na Slovensku
na zaklade socialno-ekonomickych ukazovatelov ziskanych zo Statnych Statistickych
zistovani, administrativnych zdrojov tdajov Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny
a Socialnej poistovne.

Dolezitym dokumentom v oblasti socidlnopravnej ochrany detia socidlnej kurately
sliziacim ako vychodisko pri spracovani tohto dokumentu, je ,Koncepcia
zabezpecovania vykonu stdnych rozhodnuti v detskych domovoch na r. 2012 - 2015 s
vyhl'adom do r. 2020 - Plan transformdcie a deinstitucionalizdcie nahradnej starostlivosti®,
ktora je konkrétnym planovacim dokumentom na naplnenie Stratégie
deinSitucionalizacie socidlnych sluzieb a ndahradnej starostlivosti v Slovenskej
republikev ¢asti nadhradnej starostlivosti.

Dal$imi vychodiskami pre vypracovanie Koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb
v KoSickom kraji na roky 2016 - 2020 je zdkon ¢ 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbdch a o
zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢. 305/2005
Z.z. 0 socidlnoprdvnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, zdkon & 5/2004 Z.z. o sluzbdch zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov,zdkon ¢. 447/2008 Z. z. o periaznych prispevkoch na kompenzdciu tazkého
zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov a tiez zdkon ¢ 406/2011 Z. z. o dobrovolnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
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1.2 Regionalna uroven

Pri priprave Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v KoSickom kraji na roky 2016 -
2020 boli vychodiskovymi materidlmi na regionalnej urovni,Koncepcia rozvoja
socidlnych sluZieb v KoSickom kraji na roky 2007 - 2013/Aktualizdcia do roku 2015 a
~Mapa socidlnej situdcie v KoSickom samosprdvnom kraji a BorSodsko-abovsko-
zemplinskej Zupe” pripravena Spoloc¢enskovednym tstavom SAV v KoSiciach (2013).

Do vysledného dokumentu boli zapracované aj priority a ciele Koncepcie podpory
rozvoja dobrovol'nictva v KoSickom kraji (2015).



Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v Kosickom kraji na roky 2016 - 2020

2. Zakladné informacie o KoSickom samospravnom Kraji

KoSicky samospravny kraj vznikol na zaklade zakona ¢. 302/2001 Z.z. o Gzemnom a
spravnom usporiadani Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov.

Rozloha: 6754,5 km?, zabera 13,8% tGzemia SR

Pocet okresov: 11 (Kosice |, 11, III, 1V, V, KoSice-okolie, Gelnica, Michalovce, Roznava,
Sobrance, SpiSska Nova Ves, Trebisov)

Pocet obci: 440, z toho so Statitom mesta 17

Pocet obyvatel'ov k 31.12.2014:795 565

Hustota obyvatel'stva na kmz k 31.12.2014: 118

Podiel mestského obyvatel'stva (%): 55,6%

Najvacsie mesto: Kosice (239 632obyvatel'ov k 31.12.2014)

KoSicky kraj je rozlohou Stvrtym najvacsim krajomv Slovenskej republike.
Rozprestiera sa v juhovychodnej ¢asti Slovenska, je tvoreny Vychodoslovenskou niZinou
a horskym systémom Spissko-gemersky kras. Na juhu hrani¢i s Mad’'arskou republikou a
na vychode s Ukrajinou. Vnutrozemské hranice ma na severe s PreSovskym krajom a na
zapade s Banskobystrickym krajom.

LI A WAD T30 W

Zdroj: Kosicky samosprdvny kraj
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3. Socidlno-demograficka charakteristika kraja

Jednym z najvaznejsSich désledkov demografického vyvoja v Slovenskej republike je
starnutie obyvatel'stva. Tento nepriaznivy trend zvySuje naroky na socidlny systém,
narasta potreba rozsirovania réznych foriem socidlnej pomoci zo strany jednotlivych
stupfiov samosprav. Aby samosprava dokazala zabezpecit dostatocni ponuku
socidlnych sluZieb v poZadovanej kvalite je potrebné zozbierat a analyzovat
demografické tidaje o KoSickom samospravnom kraji.

3.1 Demograficky vyvoj

KoSicky kraj s poctom obyvatel'ov 795 565 (rok 2014) je druhym najpocetnejSim
krajom v Slovenskej republike. V mestach Zije 441 884 obyvatelov (55,6%) Co je viac
ako polovica. Priemerna hustota obyvatel'stva je 118 obyvatel'ov na km2. V KoSickom
kraji najvyssiu hustotu zaludnenia dosahuju, okrem okresov Kosice I-1V, okresy Spisska
Nova Ves a Michalovce, podstatne redSie st osidlené okresy Gelnica, RoZnava a
Sobrance. Priemerna rozloha okresu v kraji predstavuje 614 km2, pricom v okrese Zije v
priemere 72,3 tisic obyvatel'ov. V krajskom meste KoSice Zije 239 632 obyvatel'ov, co je
takmer tretina obyvatel'stva kraja.

Tab. ¢ 1 Pocet obyvatel'ov v okresoch Kosického kraja

OKkres/Rok 2011 2012 2013 2014

Gelnica 31325 31 368 31421 31441
Kosice | 68477 68 220 68 122 68 121
Kosice 11 82 831 82761 82 662 82 547
Kosice III 30004 29778 29592 29503
KoSice IV 59 376 59 405 59421 59 589
Kosice - okolie 119 973 121187 122 248 122 673
Michalovce 110 897 110 899 110 768 110 815
RoZznava 63 304 63179 63 082 62930
Sobrance 22 878 22 839 22 840 22781
SpiSska Nova Ves 97 862 98 244 98 518 98 673
TrebiSov 106 064 106 145 106 082 105981
Kosicky kraj 792 991 794 025 794 756 795 054
SR spolu 5404 322 5410836 5415949 5417 750

Zdroj: Statisticky tirad SR
3.1.1 Pohyb obyvatel'stva

Pocet obyvatel'ov v KoSickom samospravnom kraji ma za roky 2011-2014 mierne
rasticu tendenciu. KoSicky kraj je jednym z piatich regiénov Slovenska, kde sa
zaznamenal celkovy prirastok obyvatel'stva. Na tisic obyvatel'ov pribudlo spolu 0,92
obyvatel'ov, oproti 0,94 za Slovensko. Je tu vySSia Zivorodenost nezZ umrtnost a teda aj
vyssi prirodzeny prirastok obyvatel'stva, ktory je po PreSovskom a Bratislavskom kraji
treti najvyssi v SR. Z okresov kraja bol najvyssi celkovy prirastok na tisic obyvatel'ov v
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okrese KoSice-okolie (8,72) a SpiSska Nova Ves (2,79). Naopak, najvyssi celkovy ubytok
(-6,27) na tisic obyvatel'ov zaznamenali v okrese KoSice III. PoCet 8 520 Zivonarodenych
deti v roku 2013 bol o 344 nizs$i nez v roku 2012 a zaroven o 1 194 vyssi nez pocet
vSetkych zomretych oséb v kraji. V prepocte na tisic obyvatel'ov sa narodilo 10,73 Zivych
deti, ¢o je o0 0,6 nad celoslovenskou uroviiou. Najvyssiu relativnu Zivorodenost vykazuju

tisic obyvatel'ov). !

Tab. ¢ 2 Prirodzeny prirastok (-ubytok) v jednotlivych okresoch Kosického kraja

Okres/Rok 2011 2012 2013 2014

Gelnica 161 134 99 148
Kosice | 84 -85 -91 29
Kosice I1 417 221 212 172
Kosice III 227 166 129 108
Kosice IV -10 -73 -148 -65
Kosice - okolie 663 503 530 489
Michalovce 316 23 -54 -36
Roznava 66 -72 -37 -18
Sobrance -91 -62 -56 -99
Spisska Nova Ves 668 605 550 572
TrebiSov 146 55 60 69
KoSicky Kkraj 2 647 1415 1194 1369
SR spolu 8910 3098 2734 3687

Zdroj: Statisticky tirad SR

Tab. ¢. 3 Celkovy prirastok (-ubytok) obyvatel'ov v jednotlivych okresoch KoSického kraja

Okres/Rok 2011 2012 2013 2014
Gelnica 123 43 53 83
Kosice | -68 -257 -98 -280
Kosice I1 202 -70 -99 -183
Kosice 111 -72 -226 -186 -178
Kosice IV 110 29 16 308
KoSice - okolie 1278 1214 1061 1129
Michalovce 248 2 -131 -54
Roznava -11 -125 -97 -205
Sobrance -113 -39 1 -75
Spisska Nova Ves 427 382 274 351
TrebiSov 30 81 -63 -87
Kosicky kraj 2154 1034 731 809
Slovenska republika 11876 6514 5113 5400

Zdroj: Statisticky trad SR

1§tatisticky urad SR
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3.1.2 Struktiira obyvatel'stva podl'a pohlavia a veku

Z celkového poctu obyvatel'ov na izemi Kosického kraja tvorila v roku 2014 Zenska
zlozka 51,18 % populacie a prevlada vo vSetkych okresoch kraja v rozpati od 50,26 %
(KoSice-okolie) do 52,51 % (KoSice I). Obyvatel'stvo kraja je oproti slovenskému
priemeru relativne mladsie.

Tab. ¢ 4Struktira obyvatel'stva podl'a pohlavia k 31.12.2014

5 Muzi Zeny

Okres/Kraj Spolu MuZi Zeny % podiel % podiel

Gelnica 31504 15 625 15879 49,60 50,40
Kosice | 67 842 32221 35621 47,49 52,51
Kosice II 82479 39740 42739 48,18 51,82
Kosice III 29 414 14 348 15066 48,78 51,22
KoSice IV 59729 28481 31 248 47,68 52,32
KoSice - okolie 123 377 61367 62 010 49,74 50,26
Michalovce 110714 54 052 56 662 48,82 51,18
RoZfava 62 877 30 722 32155 48,86 51,14
Sobrance 22765 11278 11 487 49,54 50,46
SpiSska Novéa Ves 98 869 48 920 49 949 49,48 50,52
TrebiSov 105 995 51 654 54 341 48,73 51,27
Kosicky Kraj 795565| 388408 407 157 48,82 51,18

Zdroj: Statisticky tirad SR

K 31. 12. 2014 bolo v predproduktivnom veku (0-14 ro¢ni) 136 768 obyvatel'ov
(17,19% z celkového poctu obyvatel'ov), v produktivnom veku (15-64 roc¢ni) bolo
556 890 obyvatel'ov (70,00% z celkového poctu obyvatel'ov) a v poproduktivnom veku
(65 ro¢ni a starsi) bolo 101 907 obyvatel'ov (12,81% z celkového poctu obyvatel'ov).
Priemerny vek obyvatel'stva v KoSickom kraji dosiahol hodnotu 38,52 rokov aindex
starnutia bol na tirovni 91,17 boda.

Tab. ¢ 5 Struktira obyvatel'stva podl'a zakladnych vekovych skupin v rokoch 2010 a 2014

Predproduktivny Produktivny vek Poproduktivny vek
Okres vek (0-14) (15-64) (65-100+)
2010 2014 2010 2014 2010 2014

Gelnica 6 334 6222 21355 21237 3751 4 045
Kosice | 9708 9107 48 390 48 725 9 087 10 010
Kosice II 12 470| 12457 58 684 58718 9 681 11 304
KoSice III 4214 4211 23727 22 604 1661 2599
Kosice IV 8232 8 688 40 080 40176 7 952 10 865
Kosice - okolie 22933| 24377 81272 85 165 12117 13835
Michalovce 19468| 18981 78 352 77 960 12 346 13773
Roznava 10475| 10516 43876 44 333 7476 8028
Sobrance 3624 3467 16 231 15842 3358 3456
Spisska Nova Ves 20009| 20101 68 191 67 814 9 584 10 954
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TrebiSov 18973 | 18641 74331 74316 12 058 13 038
KoSicky kraj 136440 | 136 768 554489| 556890 89071| 101907
Zdroj: Statisticky tirad SR

Struktira obyvatel'stva v okresoch Kosického kraja podl'a veku k 31.12.2014

Vekova skupina (%) .
Okres Predprod. | Produkt. | Poprodukt Priemer. Index
. . . vek Starnutia
(0-14) (15-64) (65-100+)

Gelnica 19,75 67,41 12,84 37,12 65,01
Kosice | 13,42 71,82 14,75 40,81 109,92
Kosice II 15,10 71,19 13,71 39,69 90,74
Kosice III 14,32 76,85 8,84 40,00 61,72
KoSice IV 14,55 67,26 18,19 41,79 125,06
Kosice - okolie 19,76 69,03 11,21 36,69 56,75
Michalovce 17,14 70,42 12,44 38,33 72,56
Roznava 16,72 70,51 12,77 38,96 76,34
Sobrance 15,23 69,59 15,18 39,90 99,68
Spisska Nova Ves 20,33 68,59 11,08 36,25 54,49
TrebiSov 17,59 70,11 12,30 38,17 69,94
Kosicky Kkraj 17,19 70,00 12,81 38,52 74,51
Slovenska republika 15,31 70,73 13,96 39,87 91,17

Zdroj: Statisticky tirad SR

Prebiehajuci proces demografického starnutia sa prejavil aj na uzemi KoSického
kraja. Z tabul’ky €. 5 je zrejmé, Ze pocet obyvatel'ov v poproduktivnom veku ma vo
vSetkych okresoch stipajicu tendenciu. Pomer obyvatel'ov v poproduktivnom veku
k celkovému poctu obyvatel'ov v jednotlivych okresoch Kosického kraja je viac ako 10%
(okrem okresu KoSice III - 7,83%). Najvyssi podiel obyvatel'stva v poproduktivnom veku
je v okrese KoSice IV (17,12%).

Z hl'adiska socialnych sluZieb je dbélezitym ukazovatelom pocet obyvatel'ov starSich
ako 80 rokov.V tomto veku uz velka vacsina z nich Zije bez partnera a uz len malo l'udi si
dokaZe zabezpecit vSetky cinnosti potrebné pre Zivot samostatne. Vzhladom na
umrtnost muzov v niZSom veku sa jedna hlavne o Zeny.

Vroku 2014 bolo na Slovensku 3% obyvatel'ov starSich ako 80 rokov t.j. 166 756
muzov a zien. V KoSickom kraji v tom istom roku bolo 18 966 obyvatel'ov starsich ako 80
rokov Co predstavovalo 2,4% z populacie kraja.

3.1.3 Narodnostné zlozenie

KoSicky kraj patri k regionom s vysokym, takmer Stvrtinovym zastipenim
obyvatel'stva s inou ako slovenskou narodnostou. Obyvatelia slovenskej narodnosti
tvoria 73,9 %, mad’arskej 9,3 %, roémskej 4,8 %, Ceskej 0,5 % a rusinskej 0,4 %. Podiel
ostatnych narodnosti bol pod turoviiou dvoch desatin percenta.
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Tab. ¢. 6 Narodnostné zloZenie obyvatel'stva KosSického kraja v roku 2014

Narodnost' Pocet obyvatel'ov
Slovenska 588 485
Mad'arska 73993
Rémska 39278
Rusinska 2990
Ukrajinska 2 069
Ceska 3704
Nemecka 1623
Pol'ska 665
Ruska 387
Vietnamska 486
Ina 81 885
KoSicky kraj 795 565

Zdroj: Statisticky tirad SR
3.1.4 Vzdelanostna struktura obyvatel'stva

Na zaklade tudajov z posledného Scitania obyvatelov, domov a bytov 2011 sa
obyvatel'stvo KoSického krajavyznacuje nizkou kvalifikaciou, prevazuje uplné stredné
odborné vzdelanie s maturitou - 20%, bez Skolského vzdelania je 18%, zakladné
vzdelanie ma 15%. VysokoSkolské magisterské, inZinierske, doktorské ma cca 10%
obyvatel'stva.

Tab. ¢. ... Vzdelanostna Struktura obyvatel'stva KoSického kraja v roku 2011

Vzdelanie Pocet obyvatel'ov
Zakladné 122 663
Ucnovské (bez maturity) 92 683
Stredné odborné (bez maturity) 67 089
Uplné stredné uéiiovské (s maturitou) 27 537
Uplné stredné odborné (s maturitou) 157 108
Uplné stredné vieobecné 36594
VysSie odborné vzdelanie 12 091
Vysokoskolské bakalarske 17 644
Vysokoskolské magisterské, inZinierske, doktorské 79917
Vysokoskolské doktorandské 5835
Bez Skolského vzdelania 140108
Nezistené 32454

Zdroj: SODB 2011

3.1.5 Progndzy vyvoja poctu obyvatel'stva

NajnovSia prognoza vyvoja obyvatel'stva v okresoch SR je vysledkom spoluprace
troch inStitucii: Prognostického ustavu SAV, INFOSTATu a Prirodovedeckej fakulty UK.
Vznikla na konci roku 2013. Podl'a najpravdepodobnejSieho variantu sa predpoklada, zZe
KoSicky kraj bude mat do r. 2030 816 059 obyvatel'ov, ¢o je v porovnani s dneSnym
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poctom (r. 2013) o 21 3000byvatel'ov viac. Po¢et dochodcov bude pribudat a naopak
pocet obyvatel'ov v produktivnom veku bude ubtuidat. Podiel deti vo veku 0-14 rokov
sa podl'a prognozy v r. 2030 zniZi zo sucasnych 17% na 16% a podiel I'udi starsich ako

65 rokov sa zvysi zo sucasnych 12% na 19%.

Tab. ¢. 7 Progndza vyvoja poctu obyvatel'ov Kosického kraja 2016 - 2030

Vek/rok 2016 2017 2018 2019 2020 2025 2030
Predproduktivny 139553 | 140146 140440| 140265| 139873| 135449| 128290
vek (0-14)
Produkti k
(;g 6111) vnyve 553017 | 549983| 547293| 544904| 542407| 533606| 530551
Poproduktivny

108827 | 112897| 116771| 120592| 124510| 142300 157218
vek (65-100+)
;(:sll;ky kraj 801397| 803026 804505| 805761 806791| 811355| 816059

Zdroj: Statisticky tirad SR

Hlavné charakteristiky a trendy demografického vyvoja v KoSickom Kraji:

e Pokracujica nerovnomernost rozloZenia obyvatel'stva podla jednotlivych okresov
KoSického samospravneho kraja - tretina obyvatel'stva kraja Zije v KoSiciach.

e Viac obyvatel'ov KoSického kraja Zije na vidieku.

e Obyvatel'stvo kraja je oproti priemeru v SR relativne mladsie.

e Pokracujuci trend starnutia obyvatel'stva. Obyvatel'stvo starSie ako 65 rokov veku
bude v roku 2030 predstavovat 19% populdcie kraja (sicasnych 12%).

¢ Vysoky podiel marginalizovanych romskych komunit.

Identifikovana potreba rozvoja siete socialnych sluzieb v Kosickom Kraji:
e Potreba rozvoja komunitnych socialnych sluzieb, osobitne pre seniorov.

3.2 Trh prace

3.2.1 Ekonomicka aktivita

Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo zahriiuje vSetky osoby starSie nez je stanovena
hranica (u nas 15 rokov) bez rozdielu pohlavia, ktoré spliaji poziadavky na zaradenie
medzi zamestnanych a nezamestnanych. Je vlastne sictom poctu zamestnanych a
nezamestnanych. Obyvatel'stvo v siCasnej dobe aktivne byva oznac¢ované ako pracovné
sily.

V roku 2014 bolo v KoSickom kraji 366 674 ekonomicky aktivnych obyvatel'ov, co je
o 7 307 obyvatel'ov viac ako v roku 2011. Napriek narastu poctu ekonomicky aktivnych
obyvatelov doSlo vrokoch 2011 aZ2012 kich medzirotcnému poklesu 00,51
percentudlneho bodu a vrokoch 2013 a2014 o 0,15 percentudlneho bodu. Z uvedeného
poctu ekonomicky aktivnych obyvatelov bolo 44,68 % Zien. Z celkového poctu
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obyvatelov vroku 2013 bolo 53,80 %

¢o predstavovalo 427 543 osdb.

ekonomicky neaktivnhych obyvatelov,

Tab. ¢. 9 Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo v rokoch 2011 - 2014

Kraj, SR 2011 2012 2013 2014
KoSicky kraj 359 637 357 784 367 211 366 674
Slovenska republika 2667708| 2702281 2698768| 2698589

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Z celkového poctu obyvatelov v KoSickom kraji bolo ku koncu roka 2014
ekonomicky aktivnych 46,1% obyvatelov. Najvacsi podiel ekonomicky aktivnych
obyvatelov KoSického kraja dosiahol okres KoSice III (53,74%), Roziiava (48,45%),
KoSice 1(47,27%) aTrebiSov (47,17%). Najmen$i podiel ekonomicky aktivnych
obyvatel'ov je v okrese KoSice IV (43,77%) a Gelnica (44,00%).

Tab. ¢. 8 Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo v okresoch KoSického kraja k 31.12.2014

Okres Spolu Zeny Muzi Podiel EAO (%)
Gelnica 13861 5881 7 980 44,00
Kosice | 32072 15 034 17 038 47,27
Kosice II 37 664 17 586 20078 45,66
Kosice III 15808 7 393 8415 53,74
KoSice IV 26 146 11986 14 160 43,77
Kosice - okolie 56 211 24 218 31993 45,56
Michalovce 50 141 22 343 27 798 45,29
Roznava 30 464 13714 16 750 48,45
Sobrance 10 324 4 409 5915 45,35
Spisska Nova Ves 43 989 19 243 24746 44,49
Trebisov 49 994 22 024 27970 47,17
KoSicky Kkraj 366 674 163 831 202 843 46,09

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. 9 Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo v KoSickom kraji podl'a vzdelania k 31.12.2014
(v tis os0b)

V tom

SR, Kraj Spolu ZSabez | Nizsie stredné | Uplné stredné | Vysokoskolské
vzdelanie vzdelanie vzdelanie vzdelanie

Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo
Slovensko 2721,8 154,6 812,1 1192,6 562,5
Kosicky kraj 374 24,1 103,1 167,6 79,2

Pracujuci
Slovensko 2363 86 678,7 1071,9 526,4
Kogicky kraj 3157 12,7 83,4 146,4 73,1
Nezamestnani

Slovensko 358,7 68,6 133,3 120,7 36,1
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Kosicky kraj

58,4

11,5

19,7

21,2

6,1

Zdroj: Statisticky tirad SR

3.2.2 Nezamestnanost

Priemerna miera nezamestnanosti v KoSickom kraji dosiahla k31.12.2014 droven
15,92% co je o 3,63 percentudlneho bodu viac ako je priemer SR (12,29%).Dlhodobo
najvysSiu mieru nezamestnanosti vykazuju okrasy RoZnava, Sobrance, TrebiSov, KoSice
okolie a Gelnica. Ku koncu roka 2014 bolo v KoSickom kraji evidovanych 67 194
uchadzacov o zamestnanie (UoZ), pricom v porovnani s rokom 2013 ich pocet klesol o 3
860 osob, t. j. 05,43 %.Aj napriek tomu, Ze za roky 2011 az 2014 mo6Zeme sledovat
klesajuci trend nezamestnanosti,na pracovnom trhu vramci KoSického kraja nadalej
pretrvava nedostatok pracovnych prileZitosti.

Tab. ¢.11 Vyvoj evidovanej nezamestnanosti v okresoch Kosického kraja v rokoch 2011 -

2014
Miera Miera Miera Miera
evidovanej evidovanej evidovanej evidovanej
nezamestnanosti | nezamestnanosti | nezamestnanosti | nezamestnanosti
v % stav k v % stav k v % stav k v % stav k
OKres 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014
Gelnica 20,79 24,10 21,29 17,91
Kosice I 9,83 11,27 11,47 9,81
Kosice II 10,79 10,97 10,35 9,39
Kosice II1 10,09 10,17 10,34 8,56
Kosice IV 9,38 9,58 10,28 9,37
KosSice - okolie 22,86 24,60 19,49 19,20
Michalovce 19,40 20,10 17,75 16,78
Roznava 28,73 29,04 24,83 24,27
Sobrance 22,33 26,30 21,32 20,91
Spisska Nova Ves 18,83 19,14 15,91 15,12
TrebiSov 26,88 26,85 22,40 20,01
Kosicky kraj 18,76 19,58 17,23 15,92
Slovenska republika 13,59 14,44 13,50 12,29
Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny
Tab. ¢.12 Pocet UoZ k 31.12. v okresoch KoSického kraja
OKkres 2011 2012 2013 2014
Gelnica 3344 3699 3411 3146
Kosice | 3373 3815 3704 3485
Kosice Il 4471 4473 4053 3919
Kosice III 1895 1870 1 684 1509
Kosice IV 2 949 2 995 2753 2 699
Kosice - okolie 12 332 13138 12 157 11 599
Michalovce 11 309 11430 10 228 9486
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Roznava 9378 9524 8 959 8612
Sobrance 2463 2 829 2575 2 504
Spisska Nova Ves 9735 9853 8614 8157
Trebisov 13920 13867 12916 12 078
Kosicky kraj 75 169 77 493 71 054 67 194

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢.13 Miera evidovanej nezamestnanosti - stavk 31.12.20214

SR, Kraj Miera evidovanej Uchadzadi o
nezamestnanosti v % zamestnanie
KoSicky kraj 15,92 67 194
Slovenska republika 12,29 373 754

Zdroj: Ustredie prdce socidlnych veci a rodiny

3.2.3 Aktivna politika trhu prace

Ciel'om politiky zamestnanosti je prispiet k vytvoreniu rovnovahy na pracovnom
trhu a k efektivnemu vyuZivaniu pracovnej sily. Jednym z nastrojov politiky
zamestnanosti su popri pasivnych opatreniach aj aktivne opatrenia trhu prace (d’alej len
LAOTP“). Hlavnouudlohou aktivnej politiky trhu prace na Slovensku je zlepsSenie Sanci
opatovnej integracie nezamestnanych na trhu prace, podpora tvorby pracovnych miest a
udrziavania exitujiicej miery zamestnanosti. Ako uvadza Ustredie prace socialnych veci a
rodiny: ,udlohou aktivnej politiky trhu prace je predovsetkym ul'ahcit a urychlit’ prechod
do platenej prace a prostrednictvom Specifickych programov udrZiavat schopnost I'udi
pracovat' s ciel'om ndjst’ si trvalé miesto na trhu prace.“

S acinnostou od 1. maja 2013 presSla aktivna politika trhu prace vyznamnou
reformou.Zmenou aktivnej politiky trhu prace sa rieSila potreba zabezpecovania
zniZovania nezamestnanosti znevyhodnenych skupin obcanov a zniZenia ich ohrozenia
na trhu prace, ako aj podpora vytvarania realnych pracovnych miest na miestnej a
regiondlnej drovni so zdmerom ucinnejsieho a efektivnejSieho vyuZivania finan¢nych
prostriedkov z verejnych zdrojov. 8 obligatornych, pravne narokovych aktivnych
(AOTP) bolo nahradenych
nenarokovatelnymi AOTP. Sticasne sa vzhl'adom na poznatky aplika¢nej praxe a nizku
mieru vyuzivania niektorych AOTP zruSilo 11 AOTP a zvysil sa doraz na vzdelavacie
programy a poradenstvo.2

opatreni trhu prace fakultativnymi, pravne

Tab. ¢.14 Nezamestnanost' a aktivne opatrenia trhu prace v Kosickom kraji v rokoch 2011
-2014

2011 2012 2013 2014

Pocet nezamestnanych 75 169 77 493 71054 67 194

2Spréva o socialnej situacii obyvatel'stva Slovenskej republiky za rok 2013
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Pocet aktivizovanych (pocet
dohodnutych pracovnych miest
pre UoZ, resp pocet podporenych
UoZ) 20 299 17 867 17 758 4904

Podiel aktivizovanych na
celkovom pocte nezamestnanych
v % 27,00 23,06 24,99 7,30

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Pre oblast sociadlnych sluzieb si z AOTP relevantné:

3.2.3.1 Chranené dielne a chranené pracoviska

Sucasné nastroje aktivnej politiky trhu prace zamerané na obanov so zdravotnym
postihnutim predstavuju najma kompenzaciu zvySenych ndkladov zamestnavatel'ov
suvisiacich so zamestnavanim obc¢anov so ZP, ale neul'ahcuju ich vstup na trh prace a nie
su napomocné pri udrZzani zamestnania osobami so ZP.3 Celkovy pocet CHD/CHP
v KoSickom kraji k 30.6.2014 bol 997.

Tab. ¢. 16 Pocty chranenych dielni a chranenych pracovisk k 30.06.2014

Urad prace, socialnych | Poc¢et CHD/CHP k le‘:;(::fl(;:lfJ)l%E v
veci a rodiny 30.6.2014 CHD/CHP
Kosice 420 865
Michalovce 109 305
Roznava 71 87
Spisska Nova Ves 179 285
TrebiSov 218 319
KoSicky kraj 997 1861

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny
3.2.3.2 Dobrovol'nicka sluzba

Jednou z mozZnosti, ako humanizovat oblast socidlnych sluzieb je vyuZivanie
dobrovol'nictva, ¢im moZno ziskat vyssSiu kvalitu sluZieb, aktivizaciu a nezavislost
klientov, moZno zabranit socidlnej exklizii niektorych znevyhodnenych skupin
obyvatel'stva.

V oblasti socidlnych sluZieb je moZné vyuZit aj aktivacnu cinnost podla § 52a
zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov - prispevok na aktiva¢ni cinnost formou
dobrovol'nickej sluzby.

Dobrovol'nicka sluzba je forma aktivacie uchiddzaca o zamestnanie (UoZ)
vykonavanim dobrovol'nickej ¢innosti, ktorej cielom je ziskanie praktickych sktsenosti
pre potreby trhu prace. PocCas vykonavania dobrovolnickej cinnosti uchadza¢ o

3 Struktiira zamestnancov v chranenych dieltiach, na chranenych pracoviskach a na otvorenom trhu prace:
komparativna analyza; Ondrusova D., 2014
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zamestnanie poskytuje pomoc pri starostlivosti okrem iného aj o obcanov so
zdravotnym postihnutim, nezaopatrené deti a ostatné osoby odkazané na starostlivost
inych oséb, rodinu alebo pri poskytovani verejnoprospesnych sluzieb a d'al$ich sluzieb v
socialnejoblasti.

Ako uvadza tabulka ¢ 17 vroku 2014 bolo na aktivacnu cinnost formou
dobrovolnickej sluzby v KoSickom kraji dohodnutych 1 335 miest pre UoZ, c¢o v
porovnani srokom 2011 predstavuje narast o209 miest. Pri porovnani ddajov z
predchadzajucich rokov mozno poukazat na to, Ze uplatiiovanie tohto nastroja aktivnej
politiky trhu prace malo v rokoch 2011 a 2012 narastajicu tendenciu avSak v roku 2013
doslo k jeho vyraznejSiemu poklesu (o0 419 miest).

Tab. ¢. 17Dohodnuté miesta na aktivacnua ¢innost formou dobrovol'nickej sluzby v rokoch
2011-2014

3 Dohodnuté Dohodnuté Dohodnuté
Dohodnuté miesta - pocet | miesta-pocet | miesta - pocet
Kraj, SR miesta - pocet P p P
UoZ k 31.12.2011 UoZk UoZk UoZ k
° e 31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014
Kosicky kraj 1126 1 295 876 1335
Slovensko 5768 5288 3756 6541

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. 18 Pocet UoZ vykonavajucich dobrovol'nicku sluzbu podl'a §52 a) zak. ¢. 5/2004 Z. z.
o sluzbach zamestnanosti v zariadeniach socidlnych sluzieb
Kraj/Rok 2012 2013 2014

Kosicky kraj 171 186 271
Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

3.2.4 Dobrovol'nicka ¢innost

Vroku 2011 bol prijaty zakon ¢ 406/2011 Z. z. o dobrovolnictve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, ktory upravuje pravne postavenie dobrovol'nika a pravne
vztahy pri poskytovani sluZieb, cinnosti a inych vykonov dobrovolnikom tzv.
»dobrovol'nicku ¢innost™.

Dobrovolnictvo je slobodne zvolend cinnost dobrovolnika v prospech inych
vykonavana bez naroku na odmenu, pricom zakon presne definuje dobrovolnika,
vymedzuje pre koho vykonava dobrovol'nik dobrovol'nicku ¢innost a v akej oblasti.

Vramci dotaznikového prieskumu spracovaného pri pripraveStratégie podpory
rozvoja dobrovolnictva v Kosickom kraji, 76,5% neziskovych organizacii, rovnako ako
kultdrnych organizacii azariadeni socialnych sluZieb, ktoré su v zriad'ovatel'skej
posobnosti KoSického samospravneho kraja spolupracuje s dobrovolnikmi.

Tab. ¢. ...Pocetorganizacii spolupracujicich s dobrovol'nikmi v KoSickom kraji
k 31.08.2015
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Typ organizacie Pocet Pocet Pocet Pocet
oslovenych | vratenych | spolupracuji | nespolupracu

subjektov | dotaznikov cich jucich

Neziskové organizicie 99 21 21 0

Kultirne zariadenia 23 17 10 7

Zariadenia socialnych sluzieb 40 30 21 9

SPOLU: 162 68 52 16

% 100% 76,5% 23,5%

Zdroj: Stratégia podpory rozvoja dobrovolnictva v KoSickom kraji

Pre doplnenie je potrebné uviest, Ze z 21 neziskovych organizacii sa 7 zameriava na
socialno-zdravotnu oblast a 6 na oblast kultiry a cestového ruchu.

Tab. ¢ ...Oblasti zamerania v neziskovych organizaciach

Oblast ¢innosti Pocet
organizacii
Socidlna / zdravotna oblast 7
Kultira / cestovny ruch 6
Vzdelavanie 4
Zivotné prostredie 4

Zdroj: Stratégia podpory rozvoja dobrovolnictva v KoSickom kraji

Celkovo moZno konstatovat, Ze najviac dobrovolnickych prileZitosti (t.j. moZnosti,
kde sa m6zu obyvatelia realizovat’ ako dobrovol'nici) je vytvorenych v oblasti socidlnych
sluZieba kultury.

Ako uvadza Stratégia podpory rozvoja dobrovolnictva v KosSickom kraji najvacsim
motivom k dobrovolnictvu je pre formalnych dobrovolnikov ddéleZitost pomdahat
druhym. Druhym vyznamnym motivom je potreba stretavat a priatelit sa s novymi
I'ud'mi. Tretie miesto patri motivu chcem rozvijat' svoje silné stranky a Stvrté miesto
motivu dobrovol'nictvo je pre mna prilezitost rozvijat pracovné zruc¢nosti.

Vysledky prieskumu spracovaného pri priprave Stratégie podpory rozvoja
dobrovolnictva v Kosickom kraji koreSponduju s vysledkami, ktoré priniesol
celoslovensky vyskum dobrovol'nickej ¢innosti realizovany v roku 2012.

Hlavné charakteristiky a trendy vyvoja na trhu prace v Kosickom Kkraji:
e VysSia priemernd miera nezamestnanosti oproti priemeru v SR.
e Vramci SR je v KoSickom kraji najnizSia miera zamestnanosti obyvatel'ov vo veku
20 - 64 rokov (61,5%).
e Najviac nezamestnanych evidovaych uchadzacov so zdkladnym alebo
neukoncenym zakladnym vzdelanim.
e Vysoké pocty znevyhodnenych evidovanych uchadzacov o zamestnanie.
e Nedostatok pracovnych prileZitosti v KoSickom kraji (len 6,2% z celkového
priemerného poctu vol'nych pracovnych miest v SR), aj ked' sa v roku 2014 pocet
pracovnych miest zvysil v porovnani s rokom 2013.
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Identifikovana potreba rozvoja siete socialnych sluzieb v KoSickom kraji:

e Vytvarat pracovné prileZitosti v segmente socidlnych sluZieb.

e Rozvijat formdlne dobrovolnictvo v zariadeniach socidlnych sluZieb (aj ako
podporu zvysenia zamestnatel'nosti obyvatel'ov KoSického kraja).

3.3 Socidlne zabezpecenie

Sociadlnezabezpeceni tvori socidlne poistenie, Statne socidlne davky a socidlna
pomoc.

3.3.1 Dochodkové poistenie

Sucastou socidlneho poistenia je okrem iného aj dochodkové poistenie. Legislativa
Slovenskej republiky rozliSuje dva subsystémy dochodkového poistenia a to starobné
poistenie, ktoré slizi na zabezpecenie prijmu v starobe a invalidné poistenie pre pripad
poklesu schopnosti vykonavat zarobkovu ¢innost v dosledku dlhodobo nepriaznivého
zdravotného stavu poistenca a pre pripad imrtia.

Tab. ¢.20 Pocet vyplacanych dochodkov k 31.12.2014 v KoSickom kraji

z toho

. Priemerna

Pocet Ly

A . 2 vysSka
Uzemie Ddéchodcovia | vyplatenych Vdovské Predi : | vyplatenych
spolu dochodkov | Starobné | Invalidné OVSKE€a | g rotské redcasne s6lo
spolu vdovecké starobné

dochodkov
Kosicky kraj 183 549 224568 | 135233 35395 6161 3994 2362 375,72

Zdroj: Statisticky tirad SR

Tab. ¢. 21 Vyplatené déchodky podl'a typu k 31.12.2014 v EUR

Pocet dochodcov, Pocet Priemerna mesaéna
ktorym sa vyplacal vyplacanych vy$ka vyplacanych
dochodok ddochodkov so6lo dochodkov

Kosicky kraj spolu 183 549,00 224 568,00 375,72
starobny 135 233,00 135 233,00 404,98
invalidny 35 395,00 35 395,00 269,97
vdovsky 5329,00 41 650,00 242,63
vdovecky 832,00 5521,00 174,93
sirotsky 3994,00 3994,00 125,42
predcasny starobny 2 362,00 2 362,00 391,47

Zdroj: Statisticky tirad SR
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Pocet dbochodcov, ktorym bol v r. 2014 vyplacany akykolvek druh dochodku
predstavoval viac neZ jednu patinu (23,07%) obcanov KoSického kraja. Priemerna vyska
uroven bola pod celokrajskym priemerom, ktory v roku 2014 predstavoval 375,72 EUR.
Naproti tomu vyplacané sélo déchodky v okresoch KoSice I (420,25 EUR) KoSice II
(415,94), Kosice III (404,46)a KoSice IV (422,90 EUR) prevySovali celokrajsky priemer.

NajcastejSim dévodom priznania invalidného déchodku v roku 2014 v KoSickom
kraji boli choroby svalovej, kostrovej ststavy a spojivového tkaniva (51,71%). Druhym
najcastejSim dévodom boli duSevné poruchy a poruchy spravania, ktoré predstavovali
39,32% zo vSetkych priznanych invalidnych déchodkov. (Socidlna poistovria)

Tab. ¢. 22Priemerna vyska vyplacanych s6lo dochodkov v okresoch KoSického kraja k
31.12.2014 vEUR

Predc¢asny

Okres/Doéchodok | Starobny | starobny Invalidny | Vdovsky | Vdovecky [ Sirotsky

Gelnica 400,21 363,21 265,95 233,05 162,09 102,16
KoSice | 451,73 407,47 279,66 256,86 188,54 146,84
KoSice Il 453,72 428,83 286,12 257,55 201,42 143,28
Kosice III 446,21 422,11 283,76 263,09 188,91 146,8
KoSice IV 452,67 406,32 278,39 269,19 194,75 149,9
Kosice - okolie 408,41 395,81 267,95 245,85 160,52 120,4
Michalovce 403,54 381,95 275,71 235,96 174,41 123,37
Roznava 394,2 362,86 268,89 245,21 179,41 124,54
Sobrance 390,87 368,95 258,90 221,00 164,80 130,32
Spisska Nova Ves 412,73 405,05 259,17 239,82 164,38 1129
Trebisov 384,77 389,32 261,28 233,57 162,45 117,38
KoSicky kraj 417,69 395,02 269,97 242,63 174,93 125,42

Zdroj: Socidlna poistoviia

Tab. ¢. 23Pocet vyplacanych starobnych a invalidnych doéchodkov k 31.12.2014 v
Kosickom kraji podl'a mesacnej vysky dochodku

Druh . Lo
dochodku Starobny Invalidny
do 70% nad 70%
vyplacany — (o
i potet | vkomb.s ) vyplacany | vyplacany
l\/les.vyska vyplacan | vdovskym, | spolu pocetvypl | vkomb.s | pocetvypl | vkomb.s spolu
dochodkuv € ¥ s6lo resp. acany | vdovskym, acany | vdovskym,
vdoveckym sélo resp. s6lo resp.
vdoveckym vdoveckym
76,00 - 200,00 4148 91 4239 11783 27 481 1| 12292
200,10-415,00 54 652 14 991 69 643 6202 505 12 546 226| 19479
415,00 - 605,10 28 800 22 440 51240 217 82 2 343 362 3004
605,10 - 800,00 6 252 1851 8103 2 486 42 531
800,1+ 1706 303 2009 0 0 84 5 89
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Potetspolu | o5558| 39676 135234| 18204 615| 15940 636| 35395|

Zdroj: Socidlna poistovria

3.3.2 Zdravotné postihnutie

Zdravotné postihnutie ma zna¢ny vplyv na Zivot jednotlivca i na jeho okolie.Casto
brani cloveku vykonavat rozne aktivity a prinasa so sebou cely rad nielen duSevnych
a zdravotnych, ale aj socialnych problémov. Vzhl'adom k tomu predstavuju zdravotne
postihnuti ob¢ania pomerne znacnu skupinu prijimatel'ov socialnych sluzieb.

Tab. 24Pocty 0s0b postudenych ako osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

Kraj/Rok 2012 2013 2014

Kosicky kraj 56 256 57 804 60 670
Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Socidlne dosledky tazkého zdravotného postihnutia je moZné kompenzovat't.;.
zmiernovat alebo prekonavat’ poskytovanim penaznych prispevkov (d’alej aj ,,PP“). PP
sa delia na jednorazové (napr. na kiipu pomécky, kipu osobného motorového vozidla,
prepravu, Upravu bytu, kompenzaciu zvySenych vydavkov na diétne stravovanie a iné)
aopakované (napr. na osobnu asistenciu, opatrovanie ainé). Maximalne vysky
jednorazovych penaznych prispevkov na kompenzaciu ustanovuje zakon ¢. 447/2008
Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov pevnou sumou,
vysky opakovanych penaznych prispevkov na kompenzaciu si ustanovené percentom
sumy Zivotného minima pre jednu plnoletu fyzickd osobu.

PP na kompenzaciu je mozné poskytnut fyzickej osobe stazkym zdravotnym
postihnutim (dalej len , TZP“), pricom za fyzickd osobu s TZP sa povaZuje osoba, ktorej
miera funkénej poruchy je stanovena najmenej na 50%.

Ztabulky ¢. 25 vyplyva, Ze vroku 2014 poberalo penazné prispevky na
kompenzaciu 25 809 TZP ob&anov Kosického kraja, z toho priblizne 37% tychto PP sa
poskytuju osobe, ktora opatruje osobu s TZP odkazant na opatrovanie.

Tab. ¢ 25Pocty poberatel'ov vybranych kompenzacnych prispevkov v roku 2014

Penazné prispevky na
kompenzaciu pre tazko Penazné prispevky na

Kraj/OKkres zdravotne postihnutych ob¢anov opatrovanie

Gelnica 2218 700
Kosice | 1457 462
Kosice II 2019 524
Kosice 111 720 216
Kosice IV 1398 458
Kosice - okolie 4191 1883
Michalovce 3150 1273
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RoZnava 2791 1350
Sobrance 979 420
Spisska Nova Ves 3564 810
TrebiSov 3323 1555
Kosicky kraj 25809 9651

Zdroj:Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Jednou z foriem pomoci osobam so zdravotnym postihnutim je aj osobna asistencia,
ktoru Stat realizuje formou penazného prispevku na osobnu asistenciu. V roku 2012
poberalo tento prispevok v KoSickom kraji 1 840 poberatelov. V roku 2014 to uZ bolo
2 128 poberatel'ov, ¢o predstavuje narast takmer o 15%.

Hlavné charakteristiky a trendy vyvoja v KoSickom Kraji:

e Vroku 2014 bolo v KoSickom kraji evidovanych 170 629 poberatelov réznych
druhov dochodkov. Priemerna vySka déchodku v roku 2014 v KoSickom kraji bola
375,72 EUR (SR: 417,96 EUR).

e NajcastejSie dovody priznania invalidného déchodku: 52% choroby svalovej,
kostrovej sustavy aspojivového tkaniva; 39% duSevné poruchy a poruchy
spravania.

e 0d roku 2012 sa zvy$uje pocet osdb postdenych ako osoby s TZP (v roku 2014 na
60 670).

e 25809 TZP v KK poberalo v roku 2014 prispevKky na peiiaznti kompenzaciu.

e 9 651 petiaznych prispevkov na opatrovanie osoby s TZP.

e 2 128 poberatel'ov penazného prispevku na osobnu asistenciu (15% narast oproti
roku 2012).

Identifikovana potreba rozvoja siete socialnych sluzieb v Kosickom Kraji:

e Rozvoj komunitnych socidlnych sluzieb pre obcanov so zdravotnym
znevyhodnenim a s duSevnym ochorenim.

e Rozvoj siete Specializovaného poradenstva v KoSickom kraji.

e Zavadzanie jednotnej posudkovej Cinnosti zdravotného stavu a socidlnej situacie.

3.4 Domace nasilie

Domace nasilie je nasilie pachané v najbliZSej rodine, najcastejSie medzi partnermi
(vratane byvalého partnera) a nasilie pachané rodicmi na detoch, pricom nasilim je
akakolvek forma ubliZovania, prejavu nadvlady, vyhrazania sa, zneuZivania moci,
fyzického a sexualneho natlaku. Je to nasilie, ktoré sa opakuje a pretrvava dlhodobo a ma
aj dlhodobé nasledky. Podl'a udajov Aliancie Zien Slovenska v 90 % pripadov su obetami
Zeny adeti, v 90 % je pachatelom muZ (manzel, partner, byvaly partner), 69,9 %
trestnych Cinov, ktorych obet'ou bola Zena, sa spachalo v domacnosti. Oficialne Statistiky
o pocte tyranych Zien neexistuju a hlasené pripady tvoria len ,Spicku 'adovca®“.
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Podl'a vysledkov celoeuropskeho reprezentativneho vyskumu FRA (vyskum Nasilie
pachané na Zenach: Celoeurdpsky vyskum Agenttry Eur6pskej tinie pre zakladné prava)
o nasili pachanom na Zenach je mozné odhadovat, Ze fyzické a sexudlne nasilie zaZije
v KoSickom kraji poc¢as jedného roka 10% Zien, ¢o je priblizne 40 000 Zien a 47% Zien
ma pocas zivota skusenost s psychickym nasilim zo strany stcasného alebo byvalého
partnera ajeho roznymi formami ako sud Kkontrola, izolacia, neod6vodnené
podozrievanie z nevery a majetnicke spravanie, poniZovanie a oCierniovanie, vydieranie
cez deti a podobne.

Zo Statistickych udajov Krajského riaditel'stva PZ v KoSiciach za rok 2014 vyplyva,
Ze policia zacala trestné stihanie v 36 pripadoch tyrania blizkej a zverenej osoby, 285
pripadoch nebezpecného vyhrazania, 312 pripadoch ubliZenia nazdravi a v 23
pripadoch nebezpecného prenasledovania, ¢o si najcastejSie trestné ciny, pri ktorych
dochadza k nasiliu na Zenach a det'och.

Udaje o vyskyte nasilia potvrdzujt aj vysledky celoeurépskeho vyskumu FRA, ktory
poukazuje na to, Ze na inStittcie a organizacie sa pri rieSeni nasilia obracia vel'mi nizke
percento Zien. To mdZe naznacovat mieru dovery Zien v inStitdcie a organizacie, ako aj
to, Ze Zeny sa casto stretavaju s tym, Ze ich skusenost snasilim je zl'ahcovana,
bagatelizovana a nezriedka Celia sekundarnej viktimizacii v procese hl'adania ochrany,
pomoci a podpory v situdcii nasilia pre seba a svoje deti.*

V nasledujicej tabulke uvadzame poclty odsudenych os6b sudmi v poOsobnosti
KosSického krajského sudu, u ktorych ako osobitne sledované zameranie trestnych ¢inov
bolo vyznacené "domace nasilie "

Tab. ¢. ...Pocet odsidenych o0s6b sidmi v posobnosti Kosického krajského siidu, u ktorych
ako osobitne sledované zameranie trestnych ¢inov bolo vyznacené "domace nasilie "

Trestny ¢in/Rok 2012 2013 2014
UbliZenie na zdravi (§156 TZ) 5 10

Ochrana stkromia v obydli (§194 TZ) 2 0 1
Nebezpecné vyhrazanie (§360 TZ) 53 56 52
Nebezpecné prenasledovanie (§360a) 0 1 1
Spolu 60 67 60
Pocet odsud. za tyranie blizkej osoby a zverenej osoby

(§208TZ) 5 14 10
Pocet odsud. za tyranie blizkej osoby a zverenej osoby

kde ako poSkodena je oznacend Zena ( § 208 TZ) 3 10 6

Zdroj: Ministerstvo spravodlivosti SR

3.5 Zavislosti

Zavislosti vel'mi vSeobecne mdZeme rozdelit na tzv. latkové a nelatkové. Latkova
zavislost je zavislost od nejakej chemickej latky (drogy) a to bud’ v syntetickej alebo v

*Zdroj: Mgr. Barbora Holubovd, PhD.: VYSKYT NASILIA PACHANOM NA ZENACH A OPIS SITUACIE V OBLASTI NASILIA NA
ZENACH NA UZEMI KOSICKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA).
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prirodnej forme. Medzi nelatkové zavislosti patria gambling, shopaholizmus,
workoholizmus, zavislost' od elektronickej posty, zavislost od internetu, chatovania, PC
hier, zavislost od mobilného telefonovania a SMS. Dnes eSte oficidlne neexistuje
diagnosticka Kklasifikdcia pre mnohé z tychto nelatkovych zavislosti (Clenenie je zo
stranok Uradu verejného zdravotnictva).

Ako uvadzaju Narodné priority rozvoja socidlnych sluZieb, odhady poctu
populdcie, ktora uZiva drogy vysoko rizikovym sposobom su ziskavané nepriamymi
Statistickymi metédami. Pre Slovensku republiku sa tieto odhady pohybuju za rok 2012
(najnovsi odhad) v pocte 2,68 na 1000 obyvatel'ov vo vekovej skupine 15 - 64 rokov, ¢o
je 10 372 uZzivatel'ov(http://www.emcdda.europa.eu/countries/data-sheets/slovakia).

V roku 2014 sa podla udajov Narodného centra zdravotnickych informacii v
zdravotnickych zariadeniach liecilo zo zavislosti na drogach 251 pacientov s trvalym
pobytom v KoSickom Kkraji, ¢o predstavuje medzirocne pokles o0 12,5% (36 os6b). Podl'a
uzemia trvalého pobytu najviac lieCenych uZivatel'ov drog bolo z okresu KoSice I (43) a
KoSice II (55).

Tab. ¢. ..Lieceni uzivatelia drog podl'a trvalého bydliska v okresoch Kosického kraja v
rokoch 2012 - 2014

OKres - uzemie trvalého

bydliska lieceného 2012 2013 2014
Gelnica 2 4 1
Kosice | 46 55 43
Kosice 11 46 63 55
KoSice III 2 10 3
Kosice IV 31 34 30
Kosice - okolie 31 30 24
Michalovce 19 29 26
Roznava 23 6 12
Sobrance 2 4 2
Spisska Nova Ves 21 24 16
Trebisov 28 28 39
KoSicky kraj 251 287 251

Zdroj: Ndrodné centrum zdravotnickych informdcii

Tab. ¢. ..Lieceni uZivatelia drog podl'a hlavnych skupin primarnej uzivanej drogy a podl'a
trvalého bydliska v roku 2014

UZivana primarna droga
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KoSicky kraj 251 13 21 -] 110 14 - 29 52

12

Zdroj: Ndrodné centrum zdravotnickych informdcii
Na Slovensku je vSak drogou ¢islo jeden alkohol, kedZe obyvatelia krajiny su

tolerantnejsi k jeho uZivaniu, na ¢o ma vplyv kultirna tradicia spolo¢nosti a pdsobenie
reklamy, ¢i médii. Porucha psychiky a spravania zapri¢inena uzitim alkoholu bola v roku
2013 najcastejSou pricCinou prijatia do ustavnej psychiatrickej liecby - tvorila 26%
z celkového poctu hospitalizacii (43 605).

Tab. ¢. ... Hospitalizovani pacienti v psychiatrickych zdravotnickych zariadeniach z dovodu
oruchy psychiky a spravania zapricinené uzitim alkoholu

2011 2012 2013
Slovenska republika 10862 10960 11305
KoSicky kraj 2160 2208 2268
muzi 1744 1806 1910
Zeny 416 402 358

Zdroj: Ndrodné centrum zdravotnickych informdcii

Hospitalizovanych osob v KoSickom kraji ku koncu roka 2013 bolo 2 268 o0s0b,
ztoho 1 910 muZov a 358 Zien. Z porovnania rokov 2011 az 2013 je zrejmé, Ze pocet
hospitalizovanych muZov stupa, zatial' Co pocet hospitalizovanych Zien klesa. V roku
2013 bolo do ochrannej protialkoholickej liecby prijatych 136 o0sob, ¢o je oproti roku
2012 pokles o 12 o0s0b.

Hlavné charakteristiky v KoSickom Kraji:

e Domaice nasilie (osobitne pachané na Zenach a detoch) je Casto tabuizovanym
socidlnym problémom v kraji.

e VKoSickom kraji podl'a odhadov pocas jedného roka zaZzije fyzické a sexualne
nasilie 10% Zien, Co je priblizne 40 000 Zien a47% Zien ma pocas Zivota
skdsenost’ s psychickym nasilim zo strany sicasného alebo byvalého partnera.

e Zavislost na alkohole je najcastejSiou pricinou hospitalizacie v psychiatrickych
lie¢ebniach a sticasne najviac sa vyskytujicou zavislostou.

Identifikovana potreba rozvoja siete socialnych sluzieb v Kosickom Kkraji:

e Rozvoj Specializovaného odborného poradenstva.
e Rozvoj sluZieb krizovej intervencie.
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4. Socialne sluZzby na uzemi KSK

4.1 Legislativna uprava socialnych sluZzieb

Problematika poskytovania socidlnych sluzieb je legislativne upravena zakonom C¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
»Zakon o socidlnych sluzbach“).

Podl'a tohto zakona je socialnou sluzbou odborna ¢innost, obsluzna ¢innost alebo
d’'alSia c¢innost alebo subor tychto ¢innosti, ktoré si zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej
socidlnej situacie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej
osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest
samostatny Zivot a na podporu jej zaclenenia do spoloc¢nosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb fyzickej osoby,

d) rieSenie Kkrizovej socidlnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socidlneho vylicenia fyzickej osoby a rodiny.

Nepriaznivi socialnu situaciu zakon definuje ako ohrozenie fyzickej osoby
socialnym vylucenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit a
samostatne riesit svoje problémy:

a) z dovodu, Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zdkladnych Zivotnych potrieb,

b) pre svoje Zivotné navyky, sposob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti,

c) pre ohrozenie jej vyvoja z dévodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do
siedmich rokov veku,

d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

e) zddvodu, Ze dovrsSila vek potrebny na narok na starobny déchodok,

f) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

g) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych os6b alebo, ak sa stala obetou
spravania inych fyzickych osob, alebo

h) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby na ucely tohto zakona je zabezpecenie ubytovania, stravy,
nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.
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Krizova socialna situacia je ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny,
ktoré vyZzaduje bezodkladné rieSenie socialnou sluzbou.

4.2 Druhy socialnych sluzieb

Zakon o socialnych sluzbach (§ 12) rozdeluje socidlne sluzby podla druhu

nasledovne:

1. socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi st:

a)
b)

terénna socialna sluzba krizovej intervencie,
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
- nizkoprahové denné centrum,

- integracné centrum,

- komunitné centrum,

- noclaharen,

- utulok,

- domov na polceste,

- zariadenie nudzového byvania,

- nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu,

2. socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktorymi su:

a)

b)
<)

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosuladovania
rodinného Zivota a pracovného Zivota,

poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni do¢asnej starostlivosti o deti,
sluzba v¢asnej intervencie,

3. socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z
dovodu dovisenia dochodkového veku, ktorymi st

a)

h)

poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré
dovrsili déchodkovy vek,

domaca opatrovatel'ska sluzba (d’alej len opatrovatel'ska sluzba),
prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,

tlmocnicka sluzba,

sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby,

sprostredkovanie osobnej asistencie,

poZzic¢iavanie pomocok,

4. socialne sluzby s pouzitim telekomunikac¢nych technolégii, ktorymi su:

a)
b)

monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
krizovd pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych
technologii,

5. podporné sluzby, ktorymi su:
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a) odl'ahc¢ovacia sluzba,

b) pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
c) poskytovanie socialnej sluZzby v dennom centre,

d) podpora samostatného byvania,

e) poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

f) poskytovanie socialnej sluzby v pracovni,

g) poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Uvedené druhy socidlnych sluzieb moézu byt poskytované ambulantnou, terénnou
formou alebo pobytovou formou pripadne inou formou (napr. telefonicky alebo s
pouZitim telekomunika¢nych technoldgii) podla nepriaznivej socialnej situacie a
prostredia, v ktorom sa fyzicka osoba zdrZiava.

Ambulantna forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe, ktora dochadza, je
sprevadzana alebo je dopravovana do miesta poskytovania socialnej sluzby. Miestom
poskytovania ambulantnej socialnej sluzby moZe byt aj zariadenie.

Terénna forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom
socidlnom prostredi alebo v jej domacom prostredi.

Pobytova forma socialnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak sticastou socialnej
sluzby je ubytovanie. Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje ako celoro¢na socialna
sluzba alebo tyZdenna socialna sluzba.

Vzmysle zakona ma poskytovanie terénnej alebo ambulantnej socialnej sluzby
prednost pred pobytovou socidlnou sluzbou. Pri pobytovej socialnej sluZzbe ma
prednost tyzdenna pobytova socialna sluzba pred celorocnou pobytovou
socialnou sluzbou.

Poskytovatel' socidlnej sluzby je povinny vykonavat odborné cinnosti, obsluzné
cinnosti a d'alSie Cinnosti, zabezpecCovat' vykonavanie tychto Cinnosti alebo utvarat
podmienky na ich vykonavanie pre druh socialnej sluzby, ktory poskytuje.

Odborné Cinnosti su podl'a § 16 zakona su najma:
- zakladné socialne poradenstvo,
- Specializované socialne poradenstvo,
- pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmoyv,
- socialna rehabilitacia,
- oSetrovatel'ska starostlivost v zariadeni,
- pracovna terapia,
- tlmocenie,
- sprostredkovanie tlmocenia a osobnej asistencie,
- pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti,
- vychova,
- preventivna aktivita,
- pomoc pri pracovnom uplatnent,
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- pomoc pri priprave na Skolskii dochadzku a Skolské vyucovanie a sprevadzanie
dietat’a do a zo Skolského zariadenia,

- stimulacia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim,

- pomoc pri prevadzke domacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podpora
pri organizovani Casu, podpora pri zapojeni sa do spolocenského a pracovného
Zivota, podpora rozvoja osobnych zaujmov, predchadzanie a riesenie krizovych
situacii a podpora spolocensky primeraného spravania v rdmci podpory
samostatného byvania.

4.3 Kompetencie v socidlnych sluzbach

4.3.1 Kompetencie a ¢innost’ KSK v socialnych sluzbach

Posobnost’ vyssieho izemného celku v socidlnychsluzbach upravuje zakon ¢. 448/2008
Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov. Povinnosti vyplyvajtce z tohto
pravneho predpisu KoSicky samospravny kraj plni prostrednictvom referatu pre
zariadenia a referatu poskytovania sluZzieb obcanovi Odboru socidlnych veci
a zdravotnictva Uradu Ko$ického samospravneho kraja (UKSK).

UKSK je spravnym orgianom v konaniach o odkazanosti na socialnu sluzbu
poskytovanu v zariadeni podporovaného byvania, v rehabilitacnom stredisku, v
domove socidlnych sluzieb a v S$pecializovanom zariadeni. Zaroveinn v tychto
zariadeniach zabezpecuje poskytovanie socialnej sluzby fyzickym osobam, ktoré su
na poskytovanie socialnej sluzby odkazané.

Taktiez poskytuje alebo zabezpecuje socialnu sluzbu v zariadeniach, kde nie je
potrebné posudzovat odkazanost fyzickej osoby na socidlnu sluzbu a to: v utulku, v
zariadeni nudzového byvania, v domove na pol ceste, v zariadeni docasnej
starostlivosti o deti, v integracnom centre, tlmocnicku sluzbu, socidlne
poradenstvo. Pri vykone opatreni socialnopravnej ochrany a socialnej kurately
UKSK posKkytuje alebo zabezpecuje socidlnu sluzbu v krizovom stredisku,
resocializacnom stredisku, detskom domove pre maloletych bez sprievodu,
pestinskom zariadeni.

Dalsia ¢innost UKSK je v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach zamerana na zapis
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vo svojom tzemnom obvode do registra, na
vedenie avykonavanie zmien v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb. KSK
zriad'uje, zaklada, metodicky usmernuje, kontroluje, zabezpecuje a financuje
poskytovanie socialnej sluzby vo svojej poésobnosti. Na tucely spracovania
Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov poskytuje orgadnom verejnej spravy
udaje z oblasti socialnych sluZieb.

K 30.9.2015 UKSK registroval v Registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb vedenom na
UKSK spolu 283 poskytovatelov socialnych sluZieb. Vroku 2014vydal 718
rozhodnuti o odkazanosti na sociadlnu sluzbu a do zariadeni poskytujucich socidlne
sluzby umiestnil 95% obcanov Ziadajlcich o socidlnu sluzbu (kde je posudzovana
odkazanost na socialnu sluzbu), o predstavuje 621 obcanov.
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Na zaklade wuzatvorenych zmliv o poskytovani financného prispevku s71
poskytovatel'mi socidlnych sluZieb (neverejnymi a inymi verejnymi) vroku 2014
poskytol UKSK finanény prispevok spolu na 1 358 miest, a to na: 522 miest v
domove socidlnych sluzieb, 164 miest v Specializovanom zariadeni, 108 miest v
zariadeni podporovaného byvania, 61 miest v rehabilitacnom stredisku, 38 miest v
domove na pol ceste, 270 miest v itulku a 130 miest v zariadeni niidzového byvania.
Socidlne sluzby v kompetencii obce, tj. zariadenia pre seniorov a zariadenia
opatrovatel'skej sluzby u neverejnych poskytovatelov samospravny kraj z dovodu
zmeny legislativy nefinancuje od 1.1.2012.

Dalej financoval 3000 hodin timoé¢nickej sluzby a prispevok pre 23,5 $pecializovanych
poradcov. Spolu s kapacitou zariadeni v zriad'ovatel'skej p6sobnosti KSK bolo celkovo v
zariadeniach socidlnych sluzieb v roku 2014 financovanych z rozpoc¢tu KSK 3 196 miest.
VysSka finan¢nych prostriedkov z rozpoc¢tu KSK (pre verejnych a neverejnych
poskytovatel'ov sluzieb) na poskytovanie socidlnych sluzieb predstavovala v roku
2014 ¢iastku 21848000 €. UKSK pravidelne kontroluje troveni poskytovanych
socidlnych sluzieb v Kkraji, ako aj hospodarenie a tucelnost vyuZzitia poskytnutych
finan¢nych prispevkov.

Pomoc obfanom zorientovat sa v problematike socialnych sluZieb je poskytovana
v Kancelarii prvého kontaktu pri Odbore socidlnych veci a zdravotnictva UKSK.
Kancelaria prvého kontaktu napiiia svoj zakladny ciel - vytvorit ob¢anom
prichadzajicim na UKSK adekvatny priestor pre ziskanie kvalitného, odborného a
komplexného socidlneho poradenstva. Klienti maju moZnost ziskat informacie a
prehl'ad o mozZnostiach socidlnej pomoci, o druhoch a formach socidlnych sluzieb, ktoré
zabezpecuje UKSK v ramci svojich kompetencii, ale aj iné institiicie na trovni kraja.
Zakladnym pilierom socialnych sluZieb je socialne poradenstvo, ktoré UKSK aktivne
podporuje. Cinnost UKSK prispieva k prevencii, zmierneniu, resp. k rie$eniu
nepriaznivej socialne situacie obc¢anov kraja. TaktieZ rieSi krizové situacie v rodine a
zabezpecuje nevyhnutné podmienky pre Zivot tym, ktori to potrebuju. Svojou ¢innostou
napomaha zachovat' a rozvijat schopnosti ob¢anov viest samostatny Zivot a podporit ich
zaclenenie do spolo¢nosti.

4.3.2 Kompetencie obci v socialnej oblasti

Obec poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie socidlnych sluzieb v nocl'aharni,
v nizkoprahovom dennom centre, v nizkoprahovom dennom centre pre deti a
rodinu, v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluZby a v dennom
stacionari. Poskytuje alebo zabezpecuje opatrovatel'sku sluzbu, prepravnua sluzbu,
odl'ahcovaciu sluzbu. Poskytuje zakladné socialne poradenstvo. MézZe poskytovat
alebo zabezpecovat poskytovanie aj inych druhov socialnych sluzieb.
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4.4 Aktualny stav poskytovania socialnych sluzieb na uzemi KSK

4.4.1 Socialne sluzby krizovej intervencie
A) Poskytovanie terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie

Terénne socidlne sluzby krizovej intervencie sa v KSK poskytuju len v troch okresoch -
vmeste KoSice avokresochRoznava a TrebiSov. Vo vSetkych pripadoch ide
o neverejnych poskytovatel'ov, ktori poskytuju sluZby obanom v krizovej situdcii.

Tab. XY: Terénne socialne sluzby Kkrizovej intervencie v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Okres _ Poskytova.lttflia
verejni neverejni spolu

Gelnica - - -
KoSice I - IV - 1 1
Kosice-okolie - - -
Michalovce -

Roznava - 2 2
Sobrance - - -
Spisska Nova Ves - - -
TrebiSov - 1 1
Spolu - 4 4

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK
B) Poskytovanie socidlnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre

Nizkoprahové denné centrum poskytuje socidlnu sluzbu pocas diafyzickej
osobektora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
Zivotnychpotrieb a ktora nema zabezpecené ubytovanie.

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu poskytuje sociadlnu sluzbu pocas dna
fyzickej osobe alebo rodine, ktora je ohrozena socidlnym vylicenim alebo ma
obmedzenu schopnost’ sa spolocensky zaclenit' a samostatne riesit' svoje problémy pre
svoje Zivotné navyky a sposob Zivota.

Vo viacerych okresoch absentuje poskytovanie socidlnej sluzby v nizkoprahovom
dennom centre. Prevladaju verejniposkytovatelia (obec/mesto) tejto sluzby. S vynimkou
jedného centra v Spisskej Novej Vsi (pre rodiny s detmi) s vSetky zamerané na ciel'ovu
skupinu obcanov v krizovej situdcii.

Tab. XY: Nizkoprahové denné centra v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Okres __ Poskytova_ltglia
verejni neverejni spolu

Gelnica - - -
KoSice I - IV - - -
KosSice-okolie 1 - 1
Michalovce - - -
RoZnava - 1 1
Sobrance - - -
Spisska Nova Ves 2 - 2
TrebiSov - - -
Spolu 3 1 4
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Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
C) Poskytovanie socidlnej sluzby v integracnom centre

Na uzemi kraja je iba jedno integra¢né centrum v okrese TrebiSov poskytujuce sluzby
obcanom v krizovej situacii ambulantnou formou.

Tab. XY: Integracné centra v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia
verejni neverejni spolu

OKkres

Gelnica - - -

KoSice I -1V - - -

KoSice-okolie - - -

Michalovce - - -

RozZnava - - -

Sobrance - - -

Spisska Nova Ves - -

TrebiSov - 1 1

Spolu - 1 1

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
D) Poskytovanie socidlnej sluzby v komunitnom centre

Komunitné centra su situované najma v krajskom meste KoSice (takmer 30 %) a v krese
Michalovce, viac ako 70 % poskytovatel'ov v kraji tvoria verejni poskytovatelia.

Tab. XY: Komunitné centrd v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Okres . Poskytova.lte’lia
verejni neverejni spolu

Gelnica 1 - 1
KoSice I - IV 6 1 7
Kosice-okolie 3 3
Michalovce 3 2 5
RoZnava 2 1 3
Sobrance 1 - 1
SpiSska Nova Ves - 1 1
TrebiSov 1 2 3
Spolu 17 7 24

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK
E) Poskytovanie socidlnej sluzby v nocl'ahdrni

Nocl'aharen poskytuje ubytovanie poskytnutim pristreSia na ucel prenocovania
fyzickejosobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnychZivotnych potrieb a ktord nemda zabezpeclené ubytovanie alebo nemoZe
doterajSie byvanieuZivat.

Najviac prijimatel'ov je na tzemi mesta KoSice (146 prijimatel'ov), kde sa nachadza aj
takmer polovica vSetkych poskytovatelov. Vyrazne prevlada ro¢na pobytova forma
poskytovania tejto sluzby. Oproti roku 2010 pribudli 5 poskytovatelia a pocet
prijimatel’'ov sa zvysil o viacako polovicu.

Tab. XY: Nocl'aharne v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)
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Verejni Neverejni
OKres poskytovatelia poskytovatelia Spolu
pocet | prijimatelia | poCet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica - - - - - -
KoSice I -1V - - 4 146 4 146
KoSice-okolie 1 8 - - 1 8
Michalovce - - - - - -
RoZnava - - 1 20 1 20
Sobrance - - - - - -
SpiSska Nova Ves 2 22 - - 2 22
TrebiSov 1 18 1 2 2 20
Spolu 4 48 5 168 10 216

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
F) Poskytovanie socidlnej sluzby v utulkoch

Utulok poskytuje ubytovanie na wuréity ¢éas fyzickej osobe, ktord nema
zabezpecenénevyhnutnépodmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb a
ktorda nema zabezpecenéubytovanie alebo nemoZe doterajsie byvanie uZzivat.

Viac ako 60 % prijimatel'ov tejto sluzby je v meste KoSice, v okresoch Gelnica a Spisska
Nova Ves sa nenachadza Ziaden utulok. V kraji dominuji neverejni poskytovatelia,
ktorych pocet i pocet prijimatel'ov sa oproti roku 2010 zvySil o 100 %.

Tab. XY: Utulky v Ko$ickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni Spolu
Okres poskytovatelia poskytovatelia P
pocet | prijimatelia | poCet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica - - - - - -
KoSice I - IV - - 3 187 3 187
KoSice-okolie - - 1 50 1 50
Michalovce - - 2 24 2 24
Roznava - - 1 6 1 6
Sobrance 1 9 - - 1 9
SpiSska Nova Ves - - - - - -
TrebiSov 1 15 1 15 2 30
Spolu 2 24 8 282 10 306

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK
G) Poskytovanie socidlnej sluzby v domovoch na polceste

Domov na polceste poskytuje socidlnu sluzbu na urcity €as fyzickej osobe, ktora
nemazabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieba ktora nema zabezpecené ubytovanie po skonc¢eni poskytovania socialnej sluzby
v zariadenipodl'a osobitného predpisu, alebo po skonceni pobytu v zariadeni podla
osobitnéhopredpisu, alebo po skonceni starostlivosti v zariadeni socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately, alebo po prepusteni z vykonu trestu odnatia
slobody alebo z vazby.
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Domovy na polceste v kraji su prevadzkované najma neverejnymi poskytovatel'mi, ktori
poskytuju sluzby viac ako 90 % prijimatel'ov. V porovnani srokom 2010 sa pocet
poskytovatel'ov zvysil takmer na Stvornasobok, kapacita vzrastla takmer desatnasobne.

Tab. XY: Domovy na pol ceste v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni
OKres poskytovatelia poskytovatelia Spolu
pocet | prijimatelia | poCet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica - - - - - -
KosSiceI- 1V - - 4 187 4 187
KoSice-okolie - - 1 70 1 70
Michalovce - - 2 24 2 24
RoZnava - - 2 21 2 21
Sobrance 1 9 - - 1 9
SpiSska Nova Ves - - - - - -
TrebiSov 1 15 - - 1 15
Spolu 2 24 9 302 11 326

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
H) Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach niidzového byvania

Zariadenie nudzového byvania poskytuje socidlnu sluzbu pobytovou formou
fyzickejosobe, na Ktorej je pachané nasilie, fyzickej osobe, ktord je obetou
obchodovania s 'ud'mi, osamelej tehotnej Zene a rodicovi alebo rodicom s detmi,
ktori nemaju zabezpecené ubytovanie, alebo nemézu z vaznych dévodov uzivat
byvanie, a fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek alebo ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a nema zabezpecené ubytovanie alebo nemoZe z vaznych
dovodov uzivat byvanie.

Zariadenia nddzového byvania su sustredené do troch okresov. Najviac poskytovatel'ov
je v okrese TrebiSov, no najviac prijimatel'ov je v meste KoSice (takmer 50%). Oproti
roku 2010 doslo k poklesu poctu neverejnych poskytovatel'ov na polovicu, rovnako ako
v pripade celkovej kapacity. U neverejnych poskytovatelov sa kapacita znizila az
dvojnasobne.

Tab. XY: Zariadenia nddzového byvania v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni
Okres poskytovatelia poskytovatelia Spolu
pocet | prijimatelia | poCet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica - - - - - -
KoSice I - IV 1 73 - - 1 73
Kosice-okolie - - - - - -
Michalovce - - - - - -
Roznava - - - - - -
Sobrance - - - - - -
Spisska Nova Ves - - 1 21 1 21
TrebiSov - - 3 54 3 54
Spolu 1 73 4 75 5 148

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

I) Poskytovanie nizkoprahovejsocidlnej sluzby pre deti a rodinu
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Nizkoprahov socialnu sluzbu v kraji poskytuji najma obce resp. mesta.

Tab. XY: Nizkoprahové socialne sluzby pre deti a rodinu v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Okres __ Poskytova_ltglia
verejni neverejni spolu

Gelnica 1 - 1
KoSice I - IV 1 - 1
KosSice-okolie 1 - 1
Michalovce 1 - 1
RoZnava - - -
Sobrance - - -
SpiSska Nova Ves - 1 1
TrebisSov - - -
Spolu 4 1 5

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

4.4.2 Socialne sluzby na podporu rodiny s detmi

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta poskytuje v ramci kraja iba jeden neverejny
poskytovatel terénnou formou v okrese TrebiSov. Socidlna sluzba v zariadeni docasnej
starostlivosti o deti ani sluzba v¢asnej intervencie sa v ramci KSK neposkytuju.

4.4.3 Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie

A) Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su
odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili
déchodkovy vek

Zariadenie podporovaného byvania poskytuje socialnu sluzbu pobytovou formou
fyzickej osobe, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, ak je odkizanad na
dohl'ad, pod ktorym je schopna viest samostatny Zivot.

V pripade tejto sluzby dominuji neverejni poskytovatelia (75 %), ktori poskytuju sluzbu
viac ako 80 % prijimatel'ov. S vynimkou okresov Gelnica a KoSice-okoliesu kapacity
v ramci kraja rozmiestnené pomerne rovnomerne. V priebehu uplynulych styroch rokov
doslo k narastu celkovej kapacity o cca 20 %.

Tab. XY: Zariadenia podporovaného byvania v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni Spolu
Okres poskytovatelia poskytovatelia
pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia
Gelnica 1 4 - - 1 4
KosSiceI- 1V - - 1 20 1 20
KoSice-okolie - - 1 6 1 6
Michalovce 1 9 2 23 3 32
Roznava 1 12 1 15 2 27
Sobrance - - 1 13 1 13
Spisska Nova Ves - - 2 23 2 23
TrebiSov - - 1 17 1 17
Spolu 3 25 9 117 12 142

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
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Zariadenie pre seniorov poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktord dovrsila
dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti
je najmenej IV podla prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach alebo fyzickej osobe,
ktord dovrsila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z inych vaznych dévodov.

Tuato socialnu sluzbu vyuziva v kraji viac ako tritisic prijimatel'ov. PoCtom prevladaju
neverejni poskytovatelia sluZieb, naopak Kkapacitou verejni poskytovatelia. Tato
skuto¢nost je dana tym, Ze vacSina verejnych poskytovatelov poskytuje sluzbu vo
velkokapacitnych zariadeniach. V porovnani srokom 2010 dosSlo na jednej strane
k vyraznému poklesu kapacit zariadeni KSK (o 50 %) ana strane druhej knarastu
kapacity v zariadeniach obci (o 20 %) no najma v pripade neverejnych poskytovatel'ov
o viac ako 80 %.

Tab. XY: Zariadenia pre seniorov v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni poskytovatelia Neverejni Spol

Okres KSK obce poskytovatelia pofu

pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia
Gelnica - - 1 31 2 42 3 73
KoSice I -1V 2 190 1 190 5 173 8 553
Eli’;ifee 2 60 8 301 10 361
Michalovce 1 50 1 188 4 126 6 364
RoZnava 1 50 - - 3 171 4 221
Sobrance 1 12 - - 1 12
Spisska
s Vs 1 175 1 17 2 192
TrebiSov 1 50 2 156 4 81 7 287
Spolu 5 340 9 812 27 911 41 2063

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby poskytuje socidlnu sluzbu na urcity ¢as plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemoZno
poskytnut opatrovatel'skud sluzbu.

Najviac zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa nachddza v okresoch TrebiSov a KoSice I-IV.
Ide prevazne o malokapacitné zariadenia, ktoré poskytuju sluzby viac ako 450

prijimatel'om. U verejnych poskytovatelov doslo k poklesu poctu ikapacity zariadeni
v porovnani oproti roku 2010, u neverejnych naopak k narastu.

Tab. XY: Zariadenia opatrovatel'skej sluzby v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni Spolu
OKres poskytovatelia poskytovatelia
pocet | prijimatelia | poCet | prijimatelia | pocet | prijimatelia
Gelnica 2 46 1 30 3 76
Kosice I - IV 4 53 3 60 7 113
KosSice-okolie - - 2 23 2 23
Michalovce 1 25 2 35 3 60
Roznava - - 1 9 1 9
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Sobrance 1 12 1 13 2 25
Spisska Nova Ves 1 18 - - 1 18
TrebisSov - - 8 133 8 133
Spolu 9 154 18 303 27 457

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK

Rehabilitacné stredisko poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou alebo pobytovou
formou fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, fyzickej osobe,
ktora je slabozraka, nepocujtca, alebo ma tazkd obojstranni nedoslychavost.

Socialnu sluzbu v rehabilitacnom stredisku poskytuji na tzemi KSK iba neverejni
poskytovatelia. Celkovy pocet stredisk je 5, priCom v Styroch okresoch (Gelnica, KoSice-
okolie, Roznava a TrebiSov) sa nenachadza Ziadne rehabilitacné stredisko. Najviac
stredisk je na dizemi mesta Michalovce. Pocet poskytovatelov sa za ostatné Styri roky
znizil o dvoch, kapacita vsak klesla az o Stvrtinu.

Tab. XY: Rehabilitac¢né strediska v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni Spolu
Okres poskytovatelia poskytovatelia P
pocet | prijimatelia | poCet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica - - - - - -
Kosice I - IV - - 1 20 1 20
KoSice-okolie - - - - - -
Michalovce - - 2 35 2 35
Roznava - - - - -

Sobrance - - 1 2 1 2
SpiSska Nova Ves - - 1 29 1 29
TrebiSov - - - - - -
Spolu - - 5 86 86

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Domov socialnych sluzieb poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou alebo pobytovou
formou fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen
odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zakona o socidlnych sluzbach, alebo fyzickej
osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupent odkdzanosti je najmene;j
[1I podl'a prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach.

Domovy socialnych sluZieb su situované v kaZzdom okrese KoSického kraja, najviac
zariadeni sa nachddza v meste KoSice aokresoch Michalovce a RoZnava. Pomer
verejnych a neverejnych poskytovatel'ov je vyrovnany, kapacitou ale prevysuju verejni
poskytovatelia, kedZe vacsSina zariadeni je vel'kokapacitnych. 80 % prijimatel'ov vyuziva

rezidencnu formu poskytovania sluzby.

Tab. XY: Domovy socialnych sluzieb v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni Spolu Forma poskytovania
Okres poskytovatelia poskytovatelia sluzb
pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia A T R
Gelnica 1 126 - - 1 126 4 4 118
Kosice I - IV 2 170 3 162 5 332 110 | 22 200
KoSice-okolie 3 243 - 3 243 - 235
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Michalovce 4 320 2 68 6 388 35 12 341
Roziava 2 116 3 68 5 184 30 13 141
Sobrance - 1 8 1 8 8 - -
Spisska Nova Ves - - 4 204 4 204 24 15 165
TrebiSov 1 76 2 30 3 106 4 102
Spolu 13 1051 15 540 28 1591 223 | 66 | 1302

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Specializované zariadenie poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou alebo pobytovou
formou fyzickej osobe, ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen
odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych sluzbach a ma
zdravotné postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu
etiologie, hluchoslepota, AIDS.

Specializované zariadenia st najviac zastipené v okrese Kosice-okolie a Trebisov, Ziadne
takéto zariadenie sa nenachadza v okrese Sobrance. Pri tomto druhu sluzby ¢o do poctu
prevladaju neverejni poskytovatelia, no vyssiu kapacitu maju verejni poskytovatelia. Na
tejto skutoCnosti ma podiel najmad existencia troch vel'kokapacitnych zariadeni
v pésobnosti KSK. V porovnani s rokom 2010 doslo k viac ako Stvornasobnému narastu
kapacity zariadeni pri sucasnom naraste poctu poskytovatelov (verejnych aj
neverejnych) o takmer 100 %.

Tab. XY: Specializované zariadenia v Kosickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni Spolu
Okres poskytovatelia poskytovatelia
pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica 1 36 - - 1 36
KoSiceI- IV 3 190 3 54 6 244
KosSice-okolie - - 5 63 5 63
Michalovce - - 2 41 2 41
Rozilava 2 86 - - 2 86
Sobrance - - - - - -
Spisska Nova Ves - - 1 12 1 12
TrebiSov 1 88 5 78 6 166
Spolu 7 400 16 248 23 648

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Denny stacionar poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazand na
pomocinej fyzickej osoby a je odkdzana na socidlnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as
pocas dna.

V pripade tohto druhu sluzby ¢o do pocCtu ikapacity vyrazne prevladaju neverejni
poskytovatelia sluZieb, takmer treina z nich p6sobi v orkese Michalovce.

Tab. XY: Denné stacionare v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Verejni Neverejni
poskytovatelia poskytovatelia

OKkres Spolu
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pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia | pocet | prijimatelia

Gelnica - - 1 6 1 6
KoSiceI- IV 1 9 7 177 8 186
KoSice-okolie - - 6 152 6 152
Michalovce 1 5 13 482 14 487
RoZnava 1 10 7 300 8 310
Sobrance - - 1 60 1 60
SpiSska Nova Ves - - 3 40 3 40
TrebiSov - - 8 169 8 169
Spolu 3 24 46 1386 49 1410

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK

Opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je
odkazanana pomoc inej fyzickej osoby a fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc pri
ukonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju domacnost a zakladnych
socialnych aktivitach.

Opatrovatel'sku sluzbu poskytuje 27 % z celkového poctu obci v KoSickom kraji. Najviac
ich je v okresoch Michalovce a KoSice-okolie. Okrem nich tuto sluzbu poskytuje v ramci
kraja aj 35 neverejnych poskytovatel'ov.

Tab. XY: Opatrovatel'ska sluzba v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia

OKres —% . .

verejni neverejni spolu
Gelnica 7 2 9
KoSice I - IV 4 7 11
KoSice-okolie 38 1 39
Michalovce 37 4 41
RozZnava 12 2 14
Sobrance 9 1 10
Spisska Nova Ves 6 6 12
TrebiSov 10 6 16
Spolu 119 29 152

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Tab. XY: Opatrovatel'ska sluzba v Kosickom kraji (stav k 30.9.2015)

Okres Pocet obci Pocet obci p(fsk)’ltujl’lvcich
opatrovatel'sku sluzbu

Gelnica 20 7
Kosice I - IV 1 4
KoSice-okolie 114 34
Michalovce 78 37
Roznava 62 12
Sobrance 47 9
Spisska Nova Ves 36 6
Trebisov 82 10
Spolu 440 119

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Prepravna sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej
zdravotnym postihnutimodkazanej

na individualnu

osobe s tazkym

prepravu

osobnym
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motorovym vozidlom alebofyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s
obmedzenou schopnostou pohybupo rovine alebo po schodoch a obmedzenou
schopnostou orientacie.

Prepravna sluzba je zastipenad iba v troch okresoch - Kosice I-1V, Michalovce a RoZnava.
Vo zvy$nych okresoch KSK nie je Ziaden registrovany poskytovatel tejto sluzby. Va¢sinu
tvoria neverejni poskytovatelia.

Tab. XY: Prepravna sluzba v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia
Okres - .,
verejni neverejni spolu

Gelnica - - -
KoSice I -1V 1 5 6
KosSice-okolie - - -
Michalovce 1 2 3
RoZnava - 1 1
Sobrance - - -
SpiSska Nova Ves -

TrebiSov - - -
Spolu 2 8 10

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Tlmoc¢nicka sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe odkazanej na
tlmocenie.Poskytuje fyzickej osobe tlmocenie v posunkovej rec¢i (ak je nepocujuca
alebo matazka obojstrannd nedoslychavost a jej komunika¢nym prostriedkom je
posunkova rec),artikula¢né timocenie (ak je nepocujica alebo ma tazku obojstrannu
nedoslychavost' ziskanipo osvojeni si reci alebo pred jej osvojenim a neovlada formy
komunikacie sluchovo postihnutychnajma posunkovi rec, posunkovanu slovencinu),
alebo taktilné tlmocenie (ak jehluchoslepa a ma vrodené alebo ziskané postihnutie
dvoch zmyslovych organov, ktoré prekomunikaciu so spolo¢nostou vyZaduju Specificky
komunikacny systém viazany na stupenstraty sluchu a stupeii straty zraku). TImo¢nicku
sluzbu nemozno poskytovat fyzickej osobektorej sa poskytuje peniazny prispevok na
osobnu asistenciu podla osobitného predpisua ktorej sa poskytuje tlmocenie v ramci
opatrovatel'skej sluzby.

V KoSickom kraji tito sluzbu poskytuju iba jeden neverejny poskytovatel v meste
Kosice.

PoZi¢iavanie pomoécok zabezpecuji vramci kraja najmd neverejni poskytovatelia,
s vynimkou mesta RoZnava. V okresoch Gelnica, Michalovce, Sobrance a TrebiSov tdto
sluzby neposkytuje Ziaden poskytovatel.

Tab. XY: Pozic¢iavanie pomd&cok v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia
OKres Y .
verejni neverejni spolu
Gelnica - - -
Kosice I -1V - 1 1
KosSice-okolie - 1 1
Michalovce - - -
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Roznava 1 2 3
Sobrance - - -
Spisska Nova Ves - 2 2
TrebiSov - - -
Spolu 1 5 6

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK

Sprostredkovanie tlmocnickej sluzby, sprostredkovanie osobnej asistencie
sprievodcovska ani predcitatel'sku sluzbu na uzemi Kraja neposkytuje Ziaden
poskytovatel'.

4.4.4 Socialne sluzby s pouzitim telekomunikac¢nych technologii

Tieto socidlne sluzby sd na Uzemi kraja poskytované v minimalnej miere.
Monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci poskytuju traja poskytovatelia, z toho
dvaja verejni, v KoSiciach a TrebiSove. V ostatnych okresoch sa tato sluzba neposkytuje.

Krizovi pomoc prostrednictvom telekomunikac¢nych technolégiiposkytuje iba
jeden poskytovatel v meste KoSice.

4.4.5 Podporné sluzby

Odl'ahcovacia sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje
fyzicki osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, ktorou sa poskytuje alebo
zabezpecujefyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim socidlna sluzba pocas
obdobia, v ktoromfyzicka osoba, ktora opatruje, nemoze opatrovanie vykonavat.

Na tuzemi KoSického kraja poskytujd odl'ahcovaciu sluzbu iba dvaja verejni
poskytovatelia - v okresoch Gelnica a TrebiSov.

Pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnostiposkytuje len jeden
subjekt v okrese TrebiSov.

Denné centra su prevadzkované obcami a mestami vo vSetkych okresoch KoSického
kraja svynimkou okresov Gelnica a KoSice-okolie. Poskytuju sluzby ambulantnou
formou pre ciel'ovi skupinu seniorov.

Tab. XY: Denné centra v Kosickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia
Okres . -
verejni neverejni spolu

Gelnica - - -
KoSice I - IV 11 - 11
KoSice-okolie - - -
Michalovce 9 - 9
Roznava 2 - 2
Sobrance 2 - 2
Spisska Nova Ves 1 - 1
Trebisov 6 - 6
Spolu 31 - 31

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
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Socialnu sluzbuv jedalni poskytuje v KoSickom kraji 16 subjektov na uzemi vSetkych
okresov s vynimkou okresu Sobrance.

Tab. XY: Jedalne v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia
OKres - . .
verejni neverejni spolu

Gelnica 1 - 1
KoSice I - IV 2 1 3
KosSice-okolie 1 - 1
Michalovce 1 - 1
Roznava - 2 2
Sobrance - - -
Spisska Nova Ves 3 1 4
TrebiSov 1 3 4
Spolu 9 7 16

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK

Poskytovanie socidlnej sluzbyv pracovni zabezpecuji najma verejné subjekty.

Tab. XY: Pracovne v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

Poskytovatelia

OKkres - A

verejni neverejni spolu
Gelnica - - -
KoSice I - IV 1 - 1
KoSice-okolie - - -
Michalovce 1 - 1
RoZnava 3 - 3
Sobrance - - -
SpiSska Nova Ves 1 1
TrebiSov 1 3 4
Spolu 7 4 11

Zdroj: Register poskytovatel'ov socialnych sluzieb KSK

Strediska osobnej hygieny sa nachadzaju iba v dvoch okresoch - Roziava a TrebiSov.

Tab. XY: Strediska osobnej hygieny v KoSickom kraji (stav k 30.9.2015)

OKres

Poskytovatelia

verejni

neverejni

spolu

Gelnica

KoSice I -1V

KoSice-okolie

Michalovce

Roznava

Sobrance

Spisska Nova Ves

TrebiSov

Spolu

Zdroj: Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb KSK
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4.4.6 Specializované socialne poradenstvo

Specializované socidlne poradenstvo je zamerané na zistenie pri¢in vzniku,
charakterua rozsahu problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im
konkrétnejodbornej pomoci. Vykonava sa terénnou alebo ambulantnou formou.

V ramci projektu ,Optimalizacia poradenskych sluzieb KSK“ bola vytvorena siet
Specializovanych poradcov s cielom vytvorit Uzemne rozloZenu siet Specializovanych
poradcov pre jednotlivé cielové skupiny, odrazajicu skuto¢na potrebu v jednotlivych
regiénoch, t. j. optimalizovat a zefektivnit poradenskd siet v UKSK. V stéasnosti
poskytuje Specializované socidlne poradenstvo 23,5 poradcov pre jednotlivé ciel'ové
skupiny (zdravotne postihnuti, bezdomovci, seniori, obania v socialnej a hmotnej nudzi,
problematika ndsilia pachaného na Zenach...). Poradenstvo je poskytované bezplatne.
Ako vyplyva z nasledujucej tabul'ky redlna potreba poradcov v kraji je 40 preto sa KSK
formou vyzvy na predkladanie projektov na vykonavanie Specializovaného socialneho
poradenstva v KoSickom kraji, vyhlasovanej kazdé dva roky, usiluje o dosiahnutie tohto
optimalneho stavu.

Tab. XY: Specializované poradenstvo v Kosickom kraji

Potreba Z?beZpeCIt Pocet poradcov na roky 2014-2015
. ., zo zdrojov KSK
Mikroregiony 3 : P
Spolu ZTP VO Zdravotne tazko | Socialne vylucené
P postihnuti (ZTP) osoby (VO)
Roziava 5 4 1 0,5 1
Michalovce 9 6 3 1,5 3
Spisska Nova Ves 7 5 2 2 4,5
Kosice 19 13 6 4 6
Spolu 40 28 12 9 14,5

Zdroj: KoSicky samospravny kraj

4.5 Posudzovanie odkazanosti na socialnu sluzbu

Postup zabezpecenia socialnej sluZzby pre obcCana upravuje zdkon ¢. 448/2008 Z.z.o
socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Proces zabezpecenia socidlnej sluzby vzariadeni podporovaného byvania, v
rehabilitacnom stredisku, v domove socialnych sluzieb a v Specializovanom
zariadenipozostava z dvoch na seba nadvazujucich krokov:

1. Posudenie odkazanosti na socialnu sluZbu - konanie o odkazanosti na socialnu
sluzbu sa zafina na zdklade pisomnej Ziadosti o postudenie odkadzanosti na
socidlnu sluzby podanej obcanom alebo rodicom maloletého dietata alebo
fyzickej osoby, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia siidu. Ak ob¢an vzhl'adom na svoj zdravotny stav neméZe sam podat’
Ziadost, moZe v jej mene a na zaklade potvrdenia oSetrujuceho lekara o
zdravotnom stave tohto ob¢ana podat’ Ziadost aj ina fyzicka osoba.

Po prijati Ziadosti ob¢ana o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu vykona
KSK
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posudkovu cinnost a vyda posudok a rozhodnutie o odkadzanostina socidlnu
sluzbu.

Obcan, ktory ma vydané rozhodnutie o odkazanosti na socidlnu sluzbu
moZepoziadat o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby.

2. Zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby - Ziadost o zabezpecenie
poskytovania socidlnej sluzby podava obc¢an alebo rodi¢ maloletého dietata alebo
fyzicka osoba, ktorda ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu. Ak ob¢an vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemozZe sam podat
Ziadost, moZe v jej mene ana zdklade potvrdenia oSetrujuceho lekdra o
zdravotnom stave tohto ob¢ana podatZiadost aj ina fyzicka osoba.

KSK zabezpeci obcanovi socialnu sluzbuu poskytovatel'a, ktorého si sam vybral.

V pripade zaujmu o poskytnutie socidlnej sluzby v atulku, v domove na polceste, v
zariadeni nudzového byvania, v zariadeni docasnej starostlivosti o deti, v
integracnom centre, o poskytovanie podpory samostatného byvania, timoc¢nickej
sluzby a S$pecializovaného poradenstva obcan, ktory ma zaujem o poskytovanie
vysSie uvedenej socidlnej sluzby, podava Ziadost o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby priamo nim vybranému poskytovatel'ovi socialnych sluzieb.

Z dostupnych udajov vyplyva, Ze najviac Ziadosti o postdenie odkazanosti ako aj
ziadosti o zabezpecenie socidlnej sluzby sa tyka poskytnutia socialnej sluzby
v Specializovanom zariadeni a za posledné tri roky vykazuje rastuci trend. Tato
skutocnost suvisi so zameranim tychto zariadeni na prijimatel'ov s diagn6zami, ktorych
vyskyt v spolo¢nosti ma stupajuci trend (Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba
apod.).

Tab. XY: Prehl'ad Ziadosti o posuidenie odkazanosti na socialnu sluzbu na KSK

Pocet prijatych Ziadosti o

posudenie odkazanosti podl'a
druhu sluzby

SZ | DSS | ZPB | RS | Spolu [ SZ | DSS | ZPB | RS | Spolu

Pocet vydanych rozhodnuti o

Obdobie odkazanosti podl'a druhu sluzby

2014 471 | 223 75 33 802 443 | 179 63 33 718

2013 335 | 214 78 39 666 306 | 180 64 36 586

2012 409 | 285 83 57 834 345 | 231 56 20 652

Zdroj: KoSicky samospravny kraj

Kladne posudenych Ziadosti o socidlnu sluzbu bolo za rok 2014 pribliZzne 90 % Ziadosti.
Napriek prisnosti procesu je vysokd uspeSnost kladného rozhodnutia o Ziadosti pri
posudzovani odkazanosti na socialnu sluzbu.

Tab. XY: Prehl'ad Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby na KSK

Pocet Ziadosti o0 zabezpecenie Pocet vybavenych Ziadosti o
. socialnej sluzby podl'a druhu zabezpecenie socialnej sluzby
Obdobie v \ N
sluzby podl'a druhu sluzby
SZ | DSS | ZPB | RS | Spolu | SZ | DSS | ZPB | RS | Spolu
2014 342 152 82 23 599 350 168 76 27 621
2013 262 179 52 32 525 247 146 47 32 472
2012 378 197 71 34 680 337 190 71 34 632
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Zdroj: KosSicky samospravny kraj

Pocet uzatvorenych zmluv o poskytovani socialnej sluzby podla druhu

sluzby
340
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Specializované
zariadenie Domov
socidlnych Zariadenie
sluzieb podporovaného Rehabilitacné
byvania stredisko
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Tab. XY: Pocet Ziadosti o poskytnutie socidlnej sluzby vedenych v evidencidch Cakatelov u
poskytovatel'ov socialnych sluzieb v KoSickom kraji za roky 2012 - 2014

Druh a forma socialnej sluzby
Obdobie | Poskytovatelia D:S ?,STS ':,;S RSA|SZPR| SZA | ZPBPR | SPOLU

verejni 9 0 16 0 76 0 15 116

k 31.12.2014 | neverejni 4 1 18 0 39 0 8 70
Spolu 13 1 34 0 115 0 23 186
verejni 7 2 19 0 78 0 18 124

k31.12.2013 | neverejni 1 1 21 0 28 0 7 58
Spolu 8 3 40 0 106 0 25 182
verejni 2 1 10 0 71 0 21 105

k31.12.2012 | neverejni 5 1 7 1 27 0 11 52
Spolu 7 2 17 1 98 0 32 157

Zdroj: KoSicky samospravny kraj

Zlepsuje sa pomer poskytovatel'ov a to v prospech neverejnych poskytovatel'ov, aj ked' je stale
podiel verejnych poskytovatel'ov pomerne vysoky.

Tab. XY: Prehl'ad o pocte zazmluvnenych miest v KoSickom kraji za roky 2012 - 2015

Socialne sluzby a socialnopravna ochrana a kuratela 2012 2013 2014 2015
DSS -R 348 330 412 402
DSS-A 74 75 90 92
DSS-T 26 25 14 14
ZpB 83 94 105 113
Rehabilita¢né stredisko 57 60 61 60
SZ-R 129 202 140 202
SZ-A 0 0 0 0
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Utulok 67 121 270 262
DnPC 31 38 38 34
ZNB 173 193 130 52
ZpS 195 0 0 0
Z0S 59 0 0 0
Specializovani poradcovia 27,5 22 23,5 18
TImocnicka sluzba (+ predcitatel'ska sluzba) 6500 h 6650 h 3000 h 3000 h
Socialna rehabilitacia 0 0 856 h 943
Krizové stredisko 23 25 29 29
Resocializac¢né stredisko 32 32 36 36
Zariadenie pestiinskej starostlivosti 17 13 12 10

Zdroj: KoSicky samospravny kraj

Poznamka:
V tabulke je uvedena iba zazmluvnena u neverejnych poskytovatel'ov kapacita v ZSS
v miestom vykonu v KoSickom kraji.
Dal$ie zazmluvnené miesta vinych krajoch (KSK ma moznost, v pripade Ziadosti FO
s pravoplatnym rozhodnutim, zabezpecit soc. sluzbu aj v ZSS v inych krajoch):

a) DSS-R: 2012:3, 2013:2,2014: 6, 2015:8

b) SZ: 2012:13,2013: 16, 2014: 24, 2015: 26

c) ZPB: 2012: 3, 2013: 3, 2014: 3, 2015: 4
*z poltu 268 registrovanych miest v SZ u neverejnych poskytovatelov je 36 u
poskytovatela zriadeného obcou, financovaného z MPSVaR (t.z. rozdiel medzi
zazmluvnenou a registrovanou kapacitou je 268 — 36 - 197 = 35 miest

Od roku 2010 pristipil UKSK k optimalizacii socialnych sluZieb poskytovanych
zariadeniami v zriad'ovatel'skej posobnosti KSK. Jej cielom je zabezpecenie efektivneho
vyuZzivania finan¢nych prostriedkov, zohl'adnenim najma potrieb ob¢anov, zabezpecenie
zvySovania kvality poskytovanych sluZieb a optimalizovanie kapacit v zariadeniach s
prihliadnutim na technické, materialne a personalne podmienky v silade so zdkonom o
socialnych sluzbach tak, aby boli kapacity zariadeni plne vyuzité a odrazali realny dopyt
fyzickych osob po tychto sluzbach.

4.6 Financovanie socialnych sluzieb

Tab. XY: Priemerné bezné vydavky pri jednotlivych druhoch socidlnej sluzby

Forma Kapacita @ vyska beznych vydavkov/klient/rok v €
Druh socidlnej sluzby | socilnej zzzli;i:nclz (dor.2013 @ vyska FPO/Kklient/rok v €)
sluzby Sluiie’; 2012 | 2013 2014 2015
. ) do 40 1050556 | 10 359,79
Specializované R 41-100 845892 | 8217,32| 801855| 854980
zariadenie
0d 101 0,00 953564
B do 40 11384,06| 11828,28
SDli’er‘:gg socidlnych R 41-100 8625,68| 872529| 914939 9857,87
0d 101 7711,32| 813848
Domov socialnych do 40 4 756,97 6 244,95
sluzieb A 41-100 5839,05 | 589360 T o8 4277,07
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Domov socidlnych T do 40 3731,88| 3731,88| 840258| 886274

sluzieb

Zariadenie R do 40 890,91 | 646020| 577507| 599427

podporovaného byvania

Rehabilitaéné stredisko A - 1492,92| 3241,48| 2 464,83 0,00

}Z)E}rfr?izme nudzového R do 40 218868 | 2 240,03 2 251,22 2 007,35
v 41-100 2270,21 0,00

Domov na pol ceste R - 6 598,63 | 3 000,00 3 344,17 0,00

Utulok R - 4887,76 | 2400,00] 262773 0,00

Zdroj: KoSicky samospravny kraj
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Tab. XY: Priemerné skuto¢né prijmy pri jednotlivych druhoch socialnej sluzby

Forma Kapacita @ vyska beznych vydavkov/klient/rok v €
Druh socidlnej sluzby | socialnej :222;1:;;;‘ (dor. 2013 @ vyska FPO/Kklient/rok v €)
sluzby sluzieb 2012 2013 2014 2015
o L i do 40 3089,61 3 005,91
Specializované R 41-100 2534,60| 261683 3159,61| 307772
zariadenie
od 101 0,00 3073,23
D ialnvch do 40 2 739,28 2 985,68
Slz*;gl‘)’ soclainyc R 41-100 2070,06| 200871 249465 250289
od 101 2 661,66 2 689,97
e 44
Dorvr}ov socialnych A do 40 730,44 506,84 6,38 768,99
sluzieb 41-100 529,31 537,05
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Domov socidlnych T do 40 214470 | 1057,95| 1269,09| 120006
sluZieb
Zariadenie | g do 40 899,56| 910,88| 106015| 106639
podporovaného byvania
Rehabilitacné stredisko A - 401,74 278,76 94,64 0,00
tZ);;}ri;lrclliznie nadzového R do 40 28577 | 285,40 266,34 90,80
YV 41-100 291,40 0,00
Domov na pol ceste R - 186,20 0,00 585,25 0,00
Utulok R - 223,99 0,00 394,57 0,00
Zdroj: KoSicky samospravny kraj
Priemerné skutoCne dosiahnuté prijmy pri jednotlivych
druhoch socialnej sluzby
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Tab. XY: Vyvoj rozpoctu KSK v oblasti socialnych sluZzieb
Rozpocet - Rozpocet - Pocet klientov,
Rok verejni neverejni Rozpocet ktorym je
poskytovatelia poskytovatelia spolu v tis. € zabezpecovana
v tis. € v tis. € soc. sluzba
2008 14 743 6620 21363 3485
2009 14 380 6477 20 856 3707
2010 13 837 6180 20017 3513
2011 15085 7061 22 146 3342
2012 15015 6439 21454 3329
2013 15 446 6 235 21681 3090
2014 14 743 7 105 21848 3126
2015 16 670 7 346 24016 3117
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Zdroj: KosSicky samospravny kraj

Do6vody poklesu poctu klientov oproti r. 2008:
- znizovanie Kkapacity vo velkokapacitnych zariadeniach v zriad'ovatelskej
posobnosti KSK,
- postupné zvySovanie poctu zazmluvnenych miest KSK uneverejnych
poskytovatel'ov na zaklade dopytu ob¢anov

ZvysSenie objemu finan¢nych prostriedkov ovplyvnilo:
- zvySenie poctu zamestnancov v ZSS v ZpKSK z dévodu dodrZiavania normativu
pocCtu zamestnancov podla prilohy €. 1 zakona o soc. sluzbach,
- narast ob¢anov odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby zvySujuci sa pocet
- kaZdoro¢né zvySovanie poctu zazmluvnenych miest uneverejnych
poskytovatel'ov v d6sledku narastu obcanov vyzadujuicich socidlnu sluzbu

Tab. XY: Stav (vyvoj) pohl'adavok v zariadeniach soc. sluZieb v zriad' ovatel'skej pdsobnosti KSK

PoloZzka 2013 2014
Stav pohl'adavok k 31.12. 458 tis. € 703,8 tis. €
Pocet vymozenych pohl'adavok 175 158
Vys$ka vymoZenych pohl'adavok 51,5 tis. € 54,9 tis. €

Zdroj: KoSicky samospravny kraj
Dovody narastu vysky pohl'adavok:
- zmena socidlnych sluZieb v kompetencii VUC v zakone o socidlnych sluzbach

(zmena zariadeni pre seniorov na Specializované zariadenia, domovy socidlnych
sluzieb, zariadenia podporovaného byvania)

- Zmena cielovych skupin v posobnosti VUC, ktorym s poskytované socialne
sluzby (t.j. predovsetkym obcania do dosiahnutia déchodkového veku, obcania
nemajetni, bez prijmu, poberajici iba davky v hmotnej nddzi alebo ¢iastocny
invalidny dochodok, apod.)

- Mierne zvysSenie thrad za poskytované socidlne sluzby od 1. januara 2013

Charakteristika siete socialnych sluzieb v KSK

e V KSK je nerovnomerné rozloZenie socialnych sluZieb, ktoré z geografického
hl'adiska koreSponduje s demografickou a socialno-ekonomickou situaciou v kraji.
Je dané aj doterajsim rozvojom siete a do istej miery aj jej ,dedi¢stvom*.

e V poslednych rokoch je badatel'ny trend rastu poctu neverejnych poskytovatel'ov.

e Pretrvava existencia vel'kokapacitnych zariadeni pre seniorov v zriad'ovatel'skej
posobnosti KSK a domovov socialnych sluZieb.

e NajvyznamnejSim cielovymi skupinami, ktoré su rieSené socidlnymi sluzbami st
seniori a obc¢ania so zdravotnym znevyhodnenim.

e V poslednych rokoch je zaznamenany masivny narast kapacity aj poctu
poskytovatel'ov, Co sa tyka Specializovanych zariadeni, ¢o zodpoveda potrebam
obyvatel'ov regidnu.
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e Ambulantné sluzby su stale menej rozvinuté, aj ked’ existuju. Su to hlavne ZPB, Z0S
a DS.

e Vsegmente socialnych sluZieb pre bezdomovcov st rozsirenejsie ttulky ako
nocl'aharne; v prevahe st neverejni poskytovatelia.

e Zariadenia nahradného byvania (urené pre rieSenie domaceho nasilia) su
sustredené len do 3 okresov (KoSice, TrebiSov a SpiSska Nova Ves).

e Niektoré sluZzby najma ambulantné a terénne sa poskytujui bud’ v nizkej miere
(napr. nizkoprahové denné centr3, terénne sluzby krizovej intervencie, prepravna
sluzba, pracovne, strediska osobnej hygieny) alebo neposkytuju vobec (napr.
socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi).

e [ba tretina obci poskytuje opatrovatel'skua sluzbu.

¢ Je vytvorena siet Specializovanych poradcov v KSK.

e 90% Ziadosti ob¢anov o socialnu sluzbu bolo kladne vybavenych.
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5. Socialno-pravna ochrana a socialna kuratela

5.1 Kompetencie a ¢innost KSK v oblasti o socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately

Pdsobnost vySSieho uzemného celku v oblasti o socidlnopravnej ochrany deti a
socidlnej kuratelyupravuje zdkon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a
socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Pri vykone opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately spolupracuje UKSK s obcami, organmi
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, akreditovanymi subjektami a d'alSimi
pravnickymi a fyzickymi osobami, ktoré v tejto oblasti pdsobia. Zabezpecuje tvorbu a
plnenie socidlnych programov na ochranu prav deti a na predchddzanie a zamedzenie
narastu socidlnopatologickych javov na svojom Uzemi. Vypracovava analyzy
nepriaznivych vplyvov poésobiacich na deti a rodiny, vyvojovych trendov
sociadlnopatologickych javov a utvara podmienky na vykon opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately. Dalej vedie evidenciu zariadeni zriadenych podla
zakona o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele na svojom dzemi, zriad'uje,
financuje a kontroluje zariadenia na vykon opatreni socidlnopravnej ochrany a socialnej
kurately vo svojej poOsobnosti. Poskytuje Statistické udaje z oblasti vykonu
socidlnopravnej ochrany deti Stadtnym organom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately na ucely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov a
poskytuje idaje z evidencie zariadeni.

V roku 2014 UKSK mal zazmluvnenych 36 miest v resocializaénych strediskach a
29miest v krizovych strediskach.

5.2 Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela v KoSickom kraji

V suacasnosti zije na Slovensku mimo vlastného rodinného prostredia okolo
10 000 deti. Viac nez polovica z nich Zije v nadhradnej rodinnej starostlivosti. Dlhodobo
sa nemeni pocet deti, ktoré st kaZdoro¢ne odnimané z rodinného prostredia - cca 1 000
deti (evidencie UPSVR) a rovnako sa len vel'mi mierne skracuje priemerna dizka pobytu
dietata v ustavnej starostlivosti (stale je viac nez 4 roky)>.

Vroku 2014 bolo v KoSickom kraji vevidencii Socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately evidovanych celkom 30 790 rodin a 44 759 deti, pre ktoré boli
vykonavané opatrenia v zmysle zakona ¢. 305/2005Z.z. v zneni neskorSich predpisov
o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele.

Tab. ¢ ..PocCet deti arodin evidovanych vevidencii Socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately k 31.12.2014

Uzemie Pocet rodin Pocet deti

Kosicky kraj 30 790 44 759
Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

*(http://www.iuventa.sk/ Vyskumny projekt — Mladi l'udia v ndhradnych rodindch).
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Tab. ¢. ...PocCet navrhov a podnetov na sud vo veciach maloletych k 31.12.2014

Uzemie Pocet navrhov Pocet podnetov
Kosicky kraj 288 105
Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. ...Pocet profesionalnych rodicov a pocet deti zverenych do ich starostlivosti v
Kosickom Kraji

2012 2013 2014
Pocet profesionalnych rodi¢ov (PR) 128 142 145
Pocet maloletych deti v starostlivosti PR 263 272 288
Pocet mladych dospelych v starostlivosti PR 0 1 2

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. ...Sprostredkovanie nahradnej rodinnej starostlivosti v KoSickom Kkraji

Sprostredkovanie NRS 2012 2013 2014
Deti zapisané v prehl'ade deti, ktorym treba
sprostredkovat NRS 493 503 431
Deti, ktorym bola sprostredkovana NRS v ramci kraja 77 56 35
Deti, ktorym bola sprostredkovana NRS v inych
krajoch 18 20 0

Deti, ktorych spisova dokumentacia bola zaslana na
Centrum pre medzindrodnopravnu ochranu deti a

mladeZe na ucely medziStatneho osvojenia 17 17 14
Ziadosti fyzickych osob, ktoré maji zaujem stat’ sa

pestinom alebo osvojitelom 92 117 72
Ziadatelia o PS, ktorych Ziadost nebola vybavena 37 54 45
Ziadatelia o osvojenie, ktorych Ziadost' nebola

vybavena 63 97 94
Ziadatelia o obidve formy (PS, osvojenie), ktorych

ziadost nebola vybavena 0 0 5

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny ku koncu roka 2014 evidovalo 1 057deti, ktoré
su umiestnené v detskych domovoch. Domovy mali pritom kapacitu pre 1 100 chlapcov
a dievcat. Detské domovy v KoSickom kraji si teda naplnené na 96%.

Tab. ¢ ..Detské domovy v KoSickom Kkraji s poctami deti v nich umiestnenych k
31.12.2014

Pocet
Detsky domov Kapacita umiestnenych
deti
DeDDRaK 5 5
DeD Zem deti 10 12
DeD Dobsina 80 82
DeD KosSice, Hurbanova 85 89
DeD Kosice, Uralska 72 59
DeD Kosicka Nova Ves 70 61
DeD Michalovce 95 85
DeD Mlynky 65 62
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DeD NiZzna Kamenica 70 65
DeD Remetské Hamre 90 80
DeD Secovce 60 66
DeD Slovenské Nové Mesto 50 48
DeD SpiSské Vlachy 68 65
DeD Stés 60 63
DeD Vel'ké KapuSany 165 164
DeD Zakarovce 55 51
Spolu 1100 1057

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. ...Vyvoj poctu deti umiestnenych v detskych domovoch

Uzemie/Rok 2012 2013 2014

KoSicky kraj 1040 1051 1057

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. ...Detské domovy v KoSickom kraji, v ktorych sit umiestnené deti s TZPk 31.07.2015

DeD Poéet deti s TZP
KoSice, Hurbanova 59
Mlynky-Biele vody 22
Remetské Hamre 16
Secovce 26

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Tab. ¢. ..Pocty deti detskych domovov KoSického kraja, ktoré ukonc¢ili ustavnu
starostlivost z dovodu dovisenia plnoletosti

Uzemie/Rok 2012 2013 2014
Kosicky kraj 100 94 100

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

UZ v roku 2000 sa na Slovensku zacala realizovat deinStitucionalizacia nahradnej
starostlivosti.Je to dlhodoby a stile prebiehajuci proces, ktory sa systematicky realizuje.
Postupne sa utvarali legislativne podmienky napr. na predchadzanie vynatiu dietata z rodiny
(napr. vychovné opatrenia), na zlepSovanie systému sprostredkovania nahradnej rodinnej
starostlivosti (pestunska starostlivost, osvojenie), na zvySenie zaujmu pribuznych o formalnu
starostlivost’ o deti, o ktoré sa nemdézu starat’ vlastni rodic¢ia (nahradna osobna starostlivost).
Utvorili sa aj pravne podmienky na prechod od Kkolektivnej vychovy k individualizacii
starostlivosti o deti, ktoré nemézu vyrastat z réznych doévodov vo vlastnych rodinach alebo
rodindch nahradnych. Od roku 2005 zarovenn dochadza k postupnému zniZovaniu poctu
samostatnych skupin v detskych domovoch a deti v nich umiestnenych, k Specializacii
samostatnych skupin a k vytvaraniu uvizkov pre profesionalnych rodicov. Vacsina detskych
domovov v ramci humanizicie starostlivosti o deti s nariadenou tstavnou starostlivostou meni
svoju organizaCnu Struktiru a starostlivost zabezpecuje v profesiondlnych rodinach, v
samostatnych rodinnych domoch, bytoch alebo prispésobuje na prechodnu dobu svoje kmenové
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budovy tak, aby v jednej budove bolo ¢o najmenej skupin, ¢i uz samostatnych alebo
Specializovanych.6

6Koncepcia zabezpecovania vykonu sidnych rozhodnuti v detskych domovoch nar. 2012 - 2015 s vyhl'adom do r.
2020 - Plan transformacie a deinstitucionalizacie ndhradnej starostlivosti
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6.

SWOT analyza socialnych sluzieb izemia KSK

Silné stranky

a)

dostupnost socidlnych sluZieb

dostato¢na siet verejnych a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluZieb,
najma pobytové formy

relativne vyrovnana ponuka a dopyt po socidlnych sluzbach v pésobnosti KSK,
najma pobytovych (cca 10 % neuspokojenych Ziadatel'ov o socidlnu sluzbu)
priaznivy pomer medzi verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi socialnych
sluZieb na uzemi KSK

Siroké spektrum neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluZieb na izemi KSK
verejni poskytovatelia poskytuju vybrané socialne sluzby aj pre komunitu/Siroku
verejnost (napr. hydroterapiu)

dostatok zariadeni Kkrizovej intervencie vzhl'adom na podiel KSK v danom
segmente sluZieb

kvalita socidlnych sluZieb

kontinualna praca Uradu KSK v oblasti planovania rozvoja socialnych sluZieb
existencia a zavadzanie novych foriem terapie v zariadeniach socialnych sluZieb
(bazalna stimuldcia, snoezelen, ...)

existencia podpornej metodiky ztrovne Uradu KSK pre plnenie $tandardov
kvality poskytovania socidlnych sluzieb

zvySovanie kvality sluZieb v zariadeniach v zriadovatel'skej posobnosti KSK
prostrednictvom zavadzania podpornych systémovych nastrojov (ISO, CAF,
CYGNUS)

komunitné pldny
jasne zadefinované koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb u verejnych
poskytovatel'ov

zamestnanci socidlnych sluZieb

vysoky podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov u
poskytovatel'ov socidlnych sluZieb v p6sobnosti KSK

odborny potencial zamestnancov socidlnych sluZieb na izemi KSK

deinstitucionalizdcia

zapojenie verejného poskytovatela socidlnych sluzieb (LIDWINA DSS) do
narodného projektu deinstitucionalizacie

existencia malokapacitnych zariadeni u neverejnych poskytovatel'ov socialnych
sluZieb (len 1 neverejny poskytovatel je vel'kokapacitny)

terénne sluZby

systémovo rieSené Specializované poradenstvo (optimalizovana siet
Specializovanych poradenskych sluZieb)
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postupne zvysujuci sa pomer opatrovatel'skych sluZzieb a dennych stacionarov
pre seniorov ku pobytovym formam socialnych sluzieb

realizacia projektu ,ZlepSenie kvality poradenstva pre Zeny zazivajice rodovo
podmienené nasilie v partnerskych vztahoch v KSK*

g) financovanie

h)

zabezpecenie viaczdrojového financovania sociadlnych sluzieb prostrednictvom
ziskavania financii zrdéznych grantov (napr. na vzdeldvanie, zvySovanie
energetickej efektivnosti, ...)

financovanie neverejnych poskytovatelov zrozpoftu KSK v pripade dopytu
obc¢anov

legislativne upravena moznost financovania socialnych sluZieb
z nadsStandardnych ¢innosti (§15 ods. 3 zdkona o soc. sl.)

obcan

Urad KSK re$pektuje slobodny vyber poskytovatel'a socialnej sluzby ob¢anom (aj
mimo Uzemia kraja)

poskytovanie socidlnych sluzieb nad ramec kompetencie KSK (5 zariadeni pre
seniorov v 4 mestach s kapacitou 340 miest)

legislativne upravené poskytovanie socialnych sluzieb aj pre obcanov s nizkym
prijmom (ochrana prijmu)

komunikdcia a spoluprdca

intenzivna komunikacia Uradu KSK s verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi na
baze partnerstva

existencia kancelarie prvého kontaktu na Urade KSK

prezentacie zariadeni socialnych sluZieb vradmci komunity - organizovanie
kultirno-spolocenskych aktivit

prezentacia zariadeni socidlnych sluZieb na web stranke KSK

realizacia spolo¢nych podujati so zdravou populaciou

dobra spolupraca Uradu KSK vramci socidlnych sluZieb na narodnej trovni
(zastupovanie véetkych VUC v ramci rdznych komisii na narodnej tirovni)
spolupraca zariadeni socidlnych sluzieb s UPSVAR v oblasti absolventskej praxe,
aktivacnej Cinnosti a dobrovol'nickej sluzbe

Slabé stranky

a)

dostupnost’ socidlnych sluZieb

chyba spracovand analyza o potrebach socidlnych sluzieb v oblasti krizovej
intervencie

chybajica terénna socialna sluzba krizovej intervencie

suplovanie nedostatku socialnych bytov socidlnymi sluzbami (zariadenie
podporovaného byvania, utulky, domovy na polceste)

existencia velkokapacitnych zariadeni u verejnych poskytovatelov v rozpore
s trendom podpory malokapacitnych zariadeni v ramci deinStitucionalizacie
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nizka Uroven debarierizacie u poskytovatel'ov socialnych sluZieb
absencia zariadeni pre ob¢anov s poruchami spravania

absencia nizkoprahovych socialnych sluZzieb krizovej intervencie
absencia bezpecnych Zenskych domov

komunitné pldny

chybajuce kvalitné komunitné plany socialnych sluzieb v obciach

neprepojenost komunitnych planov socialnych sluZieb obci na koncepciu rozvoja
socialnych sluzieb KSK

absencia koncepcii rozvoja socidlnych sluzieb u neverejnych poskytovatel'ov
(Casta zmena druhu socialnej sluzby)

neochota obci rozvijat socialne sluzby komunitného typu

nedostato¢né poznanie pojmu komunitné socialne sluzby, ich foriem zo strany
obci

nepripravenost niektorych obci rieSit potreby obcanov v oblasti socidlnych
sluZieb

nedostatok socialnych pracovnikov v obciach

suplovanie kompetencii obci zo strany KSK

chybajice prepojenie informacnym systémom medzi VUC a MPSVaR, prip.
obcami

zamestnanci socidlnych sluZieb

nedostato¢na droven vzdelavania zamestnancov socialnych sluZieb

absencia vzdelavania tykajica sa zmeny pristupu ku prijimatel'ovi socialnej
sluzby

nedostato¢ne rozvinuty systém supervizie

nizke ohodnotenie a nizky status zamestnancov socialnych sluzieb

nedostato¢na motivacia zamestnancov socialnych sluZieb k d'alSiemu vzdelavaniu
sa

terénne sluzby

nedostatocne rozvinuté socidlne sluzby na komunitnej urovni (vysoky podiel
pobytovych foriem socidlnych sluzieb na dkor terénnych a ambulantnych foriem
socialnych sluzieb)

poskytovanie terénnych foriem socidlnej sluzby typu prepravna sluzba a
tlmoc¢nicka sluzba v minimalnej miere

absencia socialnych sluZieb na podporu rodin s detmi v teréne

minimalne rozvinuté socialne sluzby pomocou telekomunikac¢nych technologii
neposkytovanie odl'ahcovacej sluzby zo strany miest a obci

minimalne rozvinuté podporné socialne sluzby

e) financovanie

naro¢né prognézovanie vysky financii zo strany Uradu KSK pre neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluZieb v zmysle platnej legislativy
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neistota neverejnych poskytovatel'ov z hl'adiska financovania (zmluvy s KSK su
uzavreté len na rok)

f) komunikdcia a spoluprdca

- nedostato¢ne vyuzivana moznost komunikacie a spoluprace obci s Uradom KSK

- spolupraca poskytovatelov socidlnych sluzieb a S§ko6l nie je systémovo
organizovana tak, aby prinasala efekty pre systém socialnych sluzieb

- nedostatoCne vyuzivané moznosti dobrovol'nictva

- slaba vzajomna spolupraca a prepojenost jednotlivych socidlnych zariadeni
podla druhu sluzby, ciel'ovych skupin

g) obcan

- slaby zaujem o vyuzivanie terénnych socialnych sluzieb (napr. opatrovatel'ska
sluzba, denny stacionar...)

PrileZitosti
a) dostupnost socidlnych sluZieb

zaujem o poskytovanie socidlnych sluzieb neverejnymi poskytovatelmi
jednoduchSie vyrovnavanie ponuky adopytu neverejnymi poskytovatel'mi
socialnych sluzieb - neverejni poskytovatelia st flexibilnejsi

vytvorenie spolotnych uradovni obci pre potreby poskytovania socidlnych
sluzieb

reSpektovanie slobodného vyberu poskytovatel'a na irovni obce

zjednotenie posudkovej ¢innosti

v ZNB vytvorit prostredie spifiajice podmienky bezpe¢ného Zenského domu

b) zamestnanci socidlnych sluZieb

c)

Siroka paleta vzdelavacich kurzov pre zamestnancov socialnych sluZieb
zaujem zamestnancov v oblasti socidlnych sluZieb o celoZivotné vzdelavanie

deinstitucionalizdcia

moznost deinstitucionalizacie verejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb
(prechod na komunitné sluzby) s vyuZitim financovania cez ESIF

existencia viacerych strategickych dokumentov a programov na narodnej urovni
podporujucich rozvoj komunitnych sluzieb

posilnenie resp. lepSie vyuZitie siete Specializovanych poradcov

d) financovanie

moznost viaczdrojového financovania socidlnych sluzieb poskytovanych
verejnymi aj neverejnymi poskytovatel'mi socidlnych sluzieb prostrednictvom
ziskavania financii zroznych grantov (zdroje eurdpskych Strukturalnych a
investi¢nych fondov (ESIF), dotacie MPSVaR SR, nada¢né granty...)

zariadenie socidlnych sluZieb méze vyuzit zmeny v legislative a poskytovat
zdravotné vykony v ramci oSetrovatel'skej starostlivosti
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zmena financovania socidlnych sluzieb (napr. zavedenie finan¢ného prispevku na
odkazanost na socialnu sluzbu)

spolupodiel'anie sa obci a miest na financovani socidlnych sluzieb

zvySenie prispevku za opatrovanie blizkej osoby

komunikdcia a spoluprdca

potencial obci, ktoré moézu v spolupraci s uradom KSK komunitne planovat
rozvoj socialnych sluZzieb v zavislosti na potrebach miestneho obyvatel'stva
vyuzivanie dobrovol'nictva v socialnych sluzbach (obciansky potencial)
pritomnost’ univerzitnych a vysokoskolskych pracovisk, ktoré mozu napoméct
rozvoju socidlnych sluzieb napr. vyskumom, ale aj déslednejSim prepojenim
potrieb praxe so vzdelavanim, moZnost kvalitného dalSieho vzdelavania
zamestnancov a pod.

odborna prax Studentov vysokych $kol ako systémovy nastroj rozvoja socialnych
sluZieb v regidne

podpora statusu zamestnancov socidlnych sluzieb prostrednictvom zakona
o socialnej praci - aplikacia do praxe

prevencia duSevnych chorob na strednych Skolach

efektivna komunikacia a spolupraca medzi zariadeniami socidlnych sluzieb v
zmysle benchmarkingu a vzadjomného vzdelavania, stazi, supervizie, internych
auditov

dalsie prileZitosti

vyuZitie nastrojov aktivnej politiky trhu prace verejnymi a neverejnymi
poskytovatelmi socidlnych sluzieb za uCelom zamestnania obcanov so
zdravotnym postihnutim (chranené dielne, chranené pracoviska, ...)
zadefinovanie pravidiel pri vykondvani oSetrovatel'skej starostlivosti
v zariadeniach socialnych sluzieb

vytvorenie regionalneho pracoviska dohladu nad poskytovanim sociadlnych
sluZieb (mozné prenesenie casti kompetencii v oblasti dohl'adu na vys$Sie izemné
celky)

vytvaranie novych pracovnych prileZitosti prostrednictvom legislativnych zmien
vuprave podmienok priznavania prispevku za opatrovanie a realizacie
Narodnych projektov (poskytovanim opatrovatel'skej sluzby) a tym aj zniZenie
nezamestnanosti v kraji

Ohrozenia

a) dostupnost socidlnych sluZieb

chybajuce detencné zariadenia

nedostatoc¢na siet ADOS

nedostato¢né zabezpecenie oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeniach
socialnych sluzieb

nekontinuita narodnych projektov financovanych zo SF (medzi jednotlivymi
programovacimi obdobiami)

chybajuca metodika pre hodnotenie kvality socialnych sluzieb
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absentujuca kontrola kvality socidlnych sluZieb z narodnej irodne

absencia alebo poskytovanie terénnej socidlnej sluzby v nedostato¢nom rozsahu.
napr. opatrovatel'ska sluzba je poskytovana max. 8 hod. denne, max. 5 dni
v tyzdni (aj pri VI. stupni odkazanosti)

b) financovanie

v sucasnosti zle nastaveny systém financovania socidlnych sluZieb (nedostatocné
financné zdroje v rozpoctoch obci na rozvoj socidlnych sluzieb, nedostatocné
finan¢né zdroje v rozpocte KSK na pokrytie zvySujicej sa potreby socialnych
sluZieb)

Casté legislativne zmeny v oblasti financovania socidlnych sluZieb

nedorieSeny systém financovania socialnych sluzieb v pdsobnosti obci

v minimalnej miere financovana oSetrovatel'ska starostlivost z verejnych zdrojov
v zariadeniach socialnych sluZieb

rizikova tvorba prijmovej ¢asti rozpoc¢tu Uradu KSK vzhl'adom na stéasny systém
prerozdelenia dani v SR - zavislost na vybere dani z prijmov fyzickych a
pravnickych os6b

neochota verejnych zdravotnych poistovni uzavriet zmluvy so zariadeniami
socidlnych sluzieb o poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti, chybajice
finan¢né zdroje na poskytovanie zdrav. starostlivosti v zariadeniach soc. sluZieb

komunikdcia a spoluprdca
nedostato¢na medzirezortna spolupraca na narodnej irovni
nejestvujici jednotny informac¢ny systém na regionalnej a narodnej irovni

demografické trendy

starnutie obyvatel'stva v regione

narast poctu obyvatel'ov s psychiatrickymi poruchami

zvySujuci sa poCet seniorov s diagndzami Alzheimerova a Parkinsonova choroba
zvySujuci sa pocet socidlne vylucenych obyvatelov - napr. bezdomovcov,
zavislych l'udi...

narast poctu deti a dospelych s poruchou autistického spektra

dalSie ohrozenia

suplovanie chybajicej ustavnej zdravotnej starostlivosti o obcanov s tazkymi
psychiatrickymi diagn6zami - postihnutiami - absentuje dlhodoba (viac ako 21
dni) zdravotna starostlivost v zdravotnickych zariadeniach

absentuje koncepcia socialnej politiky byvania, ktora by komplexne rieSila
problematiku byvania u obyvatelov kraja - socialne sluzby rieSia problém
byvania

pretrvavajica ,instituciondlna“ socidlna starostlivost’ v zariadeniach socialnych
sluZieb a stale pretrvavajice ,inStituciondlne myslenie“ zamestnancov
pracujucich v socialnych sluzbach, ¢o hlboko zasahuje do prav a slobod
prijimatel'ov socialnych sluzieb

nestabilné legislativne prostredie
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- zvySujuce sa poskytovanie zdravotnickych vykonov v zariadeniach socialnych
sluZieb v ramci oSetrovatel'skej starostlivosti

- nepostacujici pocet kontrol poskytovania socidlnych sluzieb v obciach z tirovne
MPSVaR SR

- nizka kupyschopnost obyvatel'stva v regidne aj vo vztahu k socialnym sluzbam

- vysokd miera nezamestnanosti v kraji

- regién patri dlhodobo k najchudobnej$im regiénom Slovenska

- neochota rodinnych prislusnikov postarat sa o deti ¢i rodicov v domacom
prostredi - pretrvava zavislost na State

- neschopnost rodinnych prislusnikov postarat’ sa o deti ¢i rodicov v .domacom
prostredi

- uprednostnovanie inStitucionalnych sluZieb zo strany prijimatel'ov socialnych
sluZieb resp. ich rodinnych prislusnikov
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7. Strategicky ramec

Oblast A1

Socialna prevencia a poradenstvo v socialnych sluzbach

Regiondlna
priorita ¢. 1

Efektivnejsie vyuZzit existujici potencidl odborného poradenstva,
vytvarat podmienky pre budovanie dostupnej a dostatocnej siete
poradenskych sluzieb ob¢anom.

Hlavny ciel

Zefektivnit’ a skvalitnit’ poradenské sluzby na tizemi Kosického
Kraja a zvysit povedomie ob¢anov o existujucej sieti.

Odovodnenie V KoSickom Kkraji nie je dobudovana siet Specializovaného

priority bezplatného socidlneho poradenstva pre obcanov, ktora by
zabezpecovala financni a geograficki dostupnost tohto druhu
pomoci.

Oblast A2 Krizova intervencia

Regionalna Zvysit vybavenost KoSického kraja zariadeniami Krizovej intervencie

priorita €. 2

pre rozne skupiny obyvatel'ov v kritickej situdcii.

Hlavny ciel RozSirovat pocty kvalitnych miest v zariadeniach krizove;j
intervencie.

Odovodnenie Zvysena potreba zariadeni Krizovej intervencie je ovplyvnena

priority regionalnymi charakteristikami - demografickou Struktirou
a ekonomicko-socialnou situaciou v KoSickom kraji. Z analyzy siete
socialnych sluZieb vyplynul nedostatok socialnych sluZieb najma pre
skupinu obcanov bez pristresia.

Oblast' A3 Pobytové sluzby

Regionalna Pokracovat v procesoch humanizacie a deinstitucionalizacie

priorita €. 3 pobytovych sluZieb

Hlavny ciel ¢. 1 Regulovat pocet 10Zok v pobytovych sluzbach na zaklade
objektivneho posudzovania odkazanosti na socidlnu sluzbu./

Znizovat pocet 16Zok vo vel'kokapacitnych zariadeniach socialnych
sluzieb.

Hlavny ciel ¢. 2

ZvysSovat' kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeniach
sociadlnych sluzieb so zameranim na odborné Cinnosti. Podporovat
vznik zariadeni zameranych na prepojenie zdravotno- socialnej
starostlivosti

Odovodnenie Segment pobytovych sluZieb patri k najrozvinutej$Sim. Dostupnost

priority tychto sluzieb je wvysoka. Slabou strankou je existencia
velkokapacitnych zariadeni. Rozvojovym trendom je zniZovat
kapacity pobytovych sluzieb, deinStitucionalizovat starostlivost,
priblizovat charakter pobytovych sluzieb modelu rodinnej
starostlivosti, rozvijat komunitné sluzby.

Oblast A4 Terénne sluzby
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Regionalna
priorita C. 4

Zvysit podiel ambulantnych a terénnych socialnych sluZzieb v kraji

Hlavny ciel

Zvysit rozsah a zlepSit miestnu dostupnost terénnych sluZieb pre
obcanov Kosického kraja.

Odovodnenie
priority

Sdcasny stav vybavenosti terénnymi sluzbami v KoSickom Kkraji
nezodpoveda predpokladanej potrebe tohto typu sluzieb. Je
vSeobecnym trendom zvySovat podiel ambulantnych a terénnych
sluZieb, ktoré umoziiuju zachovat ob¢anom vysSiu mieru autonémie
anezavislosti. Suvislost medzi kvalitou Zivota a zotrvanim
v prirodzenom prostredi je preukdzany mnohymi vyskumami.
Kdalsim pozitivam patri niZSia finantnd naroCnost oproti
pobytovym sluzbam.

Oblast A5

Socialne sluzby pre ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim

Regionalna
priorita ¢. 5

Rozvijat socidlnych sluzieb pre obcanov so zdravotnym
znevyhodnenim v sulade s principmi politiky rovnosti prileZitosti.

Hlavny ciel

Inovovat  socidlne sluzby pre obcCanov so zdravotnym
znevyhodnenim uzsim prepojenim zdravotnych a socidlnych sluZzieb.

Odovodnenie
priority

Vzhl'adom na vzrastajuci trend podielu obcanov so zdravotnym
znevyhodnenim a zaroven existujuci eurdpsky Standard socidlnej
ochrany, je nevyhnutné inovovat tento segment socialnych sluZieb.
Dal$im nastrojom inovacie v prospech obéanov je jednotny
posudkovy systém. Posudzovanie zdravotného a socidlneho stavu
v SR je nejednotné, aj ked sa uZz dlhSiu dobu uvaZuje o zmene
prislusnej legislativy. Je nevyhnutné aj na regiondlnej urovni
vytvarat podmienky pre uZSie prepojenie socidlnych a zdravotnych
sluzieb.

Oblast A6

Socialne sluzby pre seniorov

Regionalna
priorita €. 6

Zabezpecovat optimalny variant rieSenia Zivotnych situacii ob¢anov
v seniorskom veku poskytovanim socialnych sluZieb.

Hlavny ciel ¢. 1

Dobudovat siet Specializovanych zariadeni a zariadeni pre seniorov.

Hlavny ciel ¢. 2

Podporovat rozvoj opatrovatel'skej sluzby v obciach.

Odovodnenie Jednym z d6sledkov starnutia obyvatel'stva je aj zvySend potreba

priority socidlnych sluZieb. Sucasne je potrebné vziat do uvahy
diverzifikované potreby tejto vel'mi heterogénnej ciel'ovej skupiny vo
vztahu ksocidlnym sluzbam. Len tretina obci v kraji poskytuje
opatrovatel'skd sluzbu seniorom, ktora umoZiuje zotrvavat
seniorom v ich prirodzenom prostredi aj vo vysokom veku.

Oblast A7 Prevencia a eliminacia domaceho nasilia pachaného na Zenach

Regionalna Skvalitiiovat' a rozSirovat ponuku socialnych sluzieb zameranych na

priorita ¢. 7

prevenciu a eliminaciu domaceho nasilia.

Hlavny ciel

Vytvarat sluZzby zamerané na podporu Zien a deti zaZivajucich nasilie
so zohladnovanim ich Specifickych a diverzifikovanych potrieb.
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Rozvijat preventivne programy.

Odovodnenie Domace nasilie je cCasto tabuizovanym socidlnym problémom,

priority ktorého prevencia a eliminacia vyzaduje kvalitné socialne sluzby.
Narodny akcény plan na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na
Zenach zdéraznuje potrebu palety sluzieb zameranych na eliminaciu
a prevenciu domaceho nasilia.

Oblast A8 Rozvoj socialnych sluzieb

Regiondlna Zaviest systém hodnotenia podmienok kvality socidlnych sluzieb.

priorita ¢. 8

Hlavny ciel

Efektivne vyuzivat zakladné nastroje rozvoja socialnych sluzieb -
komunitné planovanie a Standardy kvality socidlnych sluzieb.

Odovodnenie
priority

Komunitné planovanie a Standardy kvality socialnych sluZieb su
relativne novymi nastrojmi rozvoja socidlnych sluZieb. Silnou
strankou oboch nastrojov je ich komplexnost, Siroka participacia
vSetkych dotknutych aktérov, déraz na také hodnoty a principy
akymi su socidlna spravodlivost, participacia, subsidiarita, solidarita,
odbornost. Oba ndastroje umoZinuju zaviest transparentnost,
zabezpecuju kontinuitu rozvoja a kvalitu v celom systéme socidlnych
sluZieb.

Oblast A9

Dobrovol'nictvo v socialnych sluzbach

Regionalna
priorita €. 1

Zvysit zapojenie obyvatelov KoSického kraja do dobrovolnickych
aktivit v oblasti socidlnych sluzieb

Hlavny ciel ¢. 1

Vytvorit dobrovol'nicke programy v zariadeniach socidlnych sluZieb

Hlavny ciel ¢. 2

Zvysit  uroven poznatkov o prinosoch dobrovolnictva pre
organizaciu a o manazmente dobrovol'nictva

Odovodnenie Dobrovol'nictvo je nastroj zvySenia kvality socidlnych sluZieb
priority a socialnej sudrznosti v spolo¢nosti. Formalne dobrovolnictvo (pre
organizacie) vyzaduje profesiondlny manazment dobrovolnickych
programov aich medializaciu- len tak je moZné zvysit zapojenie
obyvatel'ov. Regionalna priorita je v sulade s Koncepciou podpory
rozvoja dobrovol'nictva v KoSickom kraji, prijatou v roku 2015.
Oblast B1 Socialnopravna ochrana a socialna kuratela deti a mladeze
Regionalna Zvysit aroven socialnopravnej ochrany a socialnej kurately deti a

priorita €. 1

mladeze.

Hlavny ciel ¢. 1

Skvalitnit vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately = vprirodzenom  rodinnom  prostredi
a predchadzanie umiestiiovania deti do inStitucii.

Hlavny ciel ¢. 2

Zvysit zaujem aznalosti o Dohovore o pravach dietata s jeho
op¢nych protokoloch.

Odovodnenie
priority:

Narodny akény plan pre deti na roky 2013-2017 stanovuje oba
hlavné ciele ako strategické ciele, na realizacii ktorych sa maja
podielat aj regionalne samospravy.
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